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Introduccion

El sistema que se presenta en esta tesis llavagoobre “Sistema Generador de cursos
Educativos Multimedia En Linea Para el AprendizajeDistancia, Usando PHP vy
MYSQL”, en lo sucesivo SGCAD; como parte del prageiinanciado VIEP 21/ING/06-G
denominado “Patrones de Disefio para el Desarrell&idtemas Multimedia Educativo y
Sistemas de Aprendizaje Colaborativo como ApoyoaaEtlucacion Presencial y a
Distancia”, este sistema esta diseflado con elefigue los usuarios aprendan cualquiera de
los toépicos en la modalidad “A distancia”; es denb presencial, con acceso directo a
través de la Web. Debido a que es un sistema @éadipaje no presencial, el sistema estara
disponible en la Internet, con ello se contaran canas de las ventajas brindadas por
sistemas basados en paginas Web dinamicas usambbotgia de software abierto (PHP,

MySQL).

El sistema cuenta con diversas opciones tantogdalmno como para el profesor, estas
por el lado del profesor son respecto a la creaciéncursos, desarrollo, creacion,
incorporacion y presentacion del material y comtenididactico de los mismos,
administracion respecto a la alta o baja de losiatis en los cursos, creacion y aplicacion
de evaluaciones en linea, visualizacion, manipoitagi autorizacion de las evaluaciones,
contacto personalizado con alumnos por medio dee@oelectrénico. Por el lado del
alumno presentar evaluaciones en linea y visuadizate resultados de las mismas, estudio
en linea del contenido didactico del curso y estasl contacto via correo electrénico con
sus profesores.

Asi mismo el tema de estudio en cuestion a traeésdicho sistema esta basado en un
modelo educativo adhoc que garantice el aprenddsja persona que lo utilice ya que al
ser un sistema educativo a distancia es de vitpbiitancia comprobar el resultado del
aprendizaje no solo a través de instrumentos deaién, sino sustentados en un modelo
educativo correcto.

Esta investigacion resuelve las preguntas de: ¢(C&uieron los sistemas educativos
multimedia? ¢ Cémo han evolucionado?, ¢ Qué benefsgdiene con la utilizacion de los
mismos?, su estructura, su disefio, etc.

La tesis se encuentra estructurada por sieteubagitlos cuales describen un marco
tedrico, analisis de requerimientos del sistemadetm l6gico conceptual, modelo de
navegacion, escenarios web, esquema de implem@mtgcconclusiones; todo ello basado
en la metodologia UWE especifica para la ingeniéeiasoftware de aplicaciones bajo la
Web utilizando UML.

CAPITULO I. MARCO TEORICO. En este capitulo sermi@nan los conceptos basicos
de ingenieria de software, los distintos métodomdenieria de software integrados a un
solo enfoque unificado, basado en UML, los prosede software que involucra
detallando, actividades y resultados asociadoscqoducen a la creacion de un producto
de software.



Se habla de conceptos fundamentales como (Tipegme&ios web, internet, la www, el
protocolo HTTP, el lenguaje HTML, y la arquitectutéiente — Servidor) que son basicos
para entender como se lleva a cabo el procesordargcacion de la informacion en las
diferentes computadoras.

Los sistemas, tecnologias y lenguajes concebidasdasarrollar contenido Web dinamico,
gue los hacen, mas portables, mas potentes, muabeificientes, mas faciles de usar, mas
escalables, etc.

Se detalla la historia de los sistemas de basedatiss, los modelos que existen para
representarlos y las reglas que existen para aealina base de datos sencilla hasta
sistemas complejos con criterios bien definidos facen un sistema entendible y bien
relacionado sin cavidad a ambigtiedades.

CAPITULO Il. ANALISIS DE REQUERIMIENTOS DEL SISTEM. El capitulo
comienza describiendo la especificacién del probleme consiste en el desarrollo de un
sistema Web dinamico, generador de cursos edusativaltimedia en linea, para el
aprendizaje a distancia, de distintos topicos itigi@s dentro de la Facultad de Ciencias de
la Computacion de la BUAP, usando tecnologia deveoé abierto (PHP, MySQL).

El sistema dara servicio a sus dos usuarios patesp que seran: profesores y alumnos;
por tanto cada uno tiene distintas necesidadesyridssen este capitulo, para con ello
identificar actores y casos de uso, representiEasdmecesidades o requerimientos de los
usuarios futuros del sistema.

Se visualizan los distintos diagramas de casos st W las especificaciones de

funcionamiento con (RUP, Rational Rose), dondeesalldn aspectos como: quién inicia el
caso de uso, la secuencia que debe seguir el &ct@spuesta del sistema a la actividad
indicada y los flujos alternativos en situacionesianes o especiales.

CAPITULO 1ll. MODELO LOGICO CONCEPTUAL. En esteapitulo se presenta el
modelo I6gico conceptual del SGCAD. Este modelades una primera abstraccion de
los elementos de la arquitectura de la aplicaciGeb \Whediante un diagrama de clases
simple de UML; haciendo énfasis en el flujo I6geotre elementos, en su semantica y
evitando hacer referencia en la medida de lo pedgilel cuestiones relacionadas con la
navegacion y de los aspectos de interaccién; ademas! para guiar el disefio de la base
de datos de la aplicacion.

CAPITULO IV. MODELO DE NAVEGACION. Este capituloxglica la parte mas
elemental del andlisis y disefio del SGCAD: el disdél modelo de navegacion. En un
primer apartado se describe la seméantica de |loseal®s de modelado que se utilizan en
los diagramas de clases estereotipadas.

Se listan otras consideraciones con relacion aesaiones y notaciones que se adoptan en
el modelo de navegacion.

Se presenta el diagrama de clases estereotipadn gmita modulo del sistema:
Administracion de cursos, Administracion de cordenididactico, Administracion de
evaluaciones, Establecer contacto con los alumif@serreo electrénico, Inscripcion a
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cursos, Baja de alumnos, Seguimiento de evaluagidtealizar autoevaluaciones, Revisar
resultado de autoevaluaciones, Revisar o estudrgeido didactico, Establecer contacto
con los profesores via correo electronico.

CAPITULO V. ESCENARIOS WEB. El capitulo detallesl&scenarios de Navegacion del

SGCAD. Los diagramas UML que se utilizan para aligar estos escenarios de

navegacion son los diagramas de estados. Se desariemantica de los elementos de
modelado que se utilizan en los diagramas de esRalsieriormente, se presentan los
escenarios de navegacion mas significativos pa8G€AD. Los escenarios Web son una
técnica para la descripcion de situaciones de asondsitio Web con una meta o espacio
concreto. Estas situaciones son el resultado dereecllevadas a cabo por un personaje
(usuario) o bien por la propia aplicacion.

CAPITULO VI. ESQUEMA DE IMPLEMENTACION. El capito presenta un Gnico
diagrama de componentes mediante el cual se mioparuna vista general del esquema
de implementacion que se propone para el SGCADurEprimer apartado se describe la
semantica asociada a los elementos de modeladoseuetilizan en el diagrama.
Posteriormente se muestra el diagrama de compangide comentarios correspondientes.
Ademas, las asociaciones pueden enriquecer su sema&m el diagrama mediante la
utilizacion de estereotipos que denoten con majanidad el tipo de relacidon que se
establece entre los componentes y/o nodos.

Esta propuesta de implementacion se plantea cartillzacion de tecnologias de uso
frecuente en el ambito del desarrollo de aplicasoiveb tales como PHP y MySQL.
También se muestra un ejemplo del uso del sistemalaepractica; es decir el
funcionamiento real del mismo, apoyandose parapglicacion en imagenes de pantallas o
de la interfaz con la que interactla el usuari@udigr el uso del sistema.

CAPITULO VII. CONCLUSIONES. El capitulo presentasl conclusiones obtenidas del
desarrollo de esta tesis, cuyo objetivo principaua principio fue realizar un modelo en
UML de una aplicacion Web para el aprendizaje tada, usando PHP y MySQL, dicho
objetivo mejoro como inicialmente se habia planteagks decir el objetivo principal
consistid en el desarrollo de un sistema, que fms®olimitara a la ensefianza de un solo
topico, sino que permitiera obtener una aplicadldeb para la generacion de cursos
educativos, incorporando elementos multimedia (@udinagenes y video), para el
aprendizaje a distancia de cualquier topico imgartientro de la Facultad de Ciencias de
la Computacion de la BUAP.

Apéndice A. Se hace referencia a un anteproyextofiware para la implementacion del
Sistema Generador de Cursos Educativos Multimedid.inea Para el Aprendizaje a
Distancia. En este anteproyecto se incluyen prdpseslas cuestiones que se deben tomar
en cuenta en el desarrollo de las aplicacioneofteare, en este caso de las aplicaciones
Web. Se comentan algunas sugerencias de herramiémitas en el desarrollo de
aplicaciones Web, enfocadas en el SGCAD.



Capitulo 1

Marco Teoérico

Actualmente casi todos los paises dependen demsistecomplejos basados en

computadora. El software en estos sistemas repigesea proporcion grande y creciente

costo del sistema. Por lo tanto, producir softwasteable es esencial para el

funcionamiento de la economia nacional e intermadioPara el desarrollo de estos

sistemas de software es necesario hacer uso d#atigierramientas y ademas seguir una
metodologia para el desarrollo del mismo a contituase hara la descripcion de los

conceptos mas relevantes relativos a los sistemagarmacion. [1]

1.1. Principales Conceptos de Ingenieria de Software

1.1.1. Software

El software es el conjunto de programas, todosdlmsumentos asociados a estos y la
configuracion de datos que se necesitan para lpeerestos programas funcionen de
manera correcta. [1]

1.1.2. Ingenieria de software

La ingenieria de software es una disciplina que prende todos los aspectos de la
produccion de software, desde las etapas inictdda especificacion del sistema, hasta el
mantenimiento de éste después de que se utiliza.dpdicar esta disciplina es necesario
guiarnos por los métodos de Ingenieria de Softwife.

1.1.3. Métodos de ingenieria de software

Un método de ingenieria de software es un enfogtreicturado para el desarrollo de
software cuyo propdésito es facilitar la produccitensoftware de alta calidad de una forma
costeable. Métodos como Analisis Estructurado (Deblal978) y JSD (Jackson, 1983)
fueron los primeros desarrollados en los afios gthsEmétodos intentaron identificar los
componentes funcionales basicos de un sistemd &Eraa que los métodos orientados a
funciones aun se utilizan ampliamente. En los &by 90, estos métodos orientados a
funciones fueron complementados por métodos odesta objetos, como los propuestos
por Booch (1994) y Rumbaugh (Rumbauahal., 1991). Estos diferentes enfoques se han
integrado a un solo enfoque unificado, basado e (Inguaje de Modelado Unificado)
(Fowler y Scout, 1997); booo#t al., 1999; Rumbauglet al., 1999a, 1999b). Todos los
métodos se basan en la idea de modelos graficdesderollo de un sistema y en el uso de
estos modelos como un sistema de especificaciseaal [1]



1.1.4. Proceso de Software

Es el conjunto de actividades y resultados asosiage conducen a la creacién de un
producto de software. Estas actividades son rekd&zpor los desarrolladores de software.
Existen cuatro actividades fundamentales que somuges para todos los procesos del
software. [1]

1. Especificacion del softwareSe debe definir la funcionalidad del software y las
restricciones en sus operaciones.

2. Disefio e implementacién del softwar®e debe producir software que cumpla su
especificacion.

3. Validacién del softwareSe debe validar el software para asegurar qué lbaque el
cliente desea.

4. Evolucién del softwareEl software debe evolucionar para cumplir los camleEn las
necesidades del usuario.

1.1.5. Modelos o paradigmas para el desarrollo de software:

1. El modelo de cascadaEsta formado por un conjunto de etapas las cusbes
representadas como fases de procesos separada@nimtdles para el desarrollo del
sistema, como la especificacion de requerimientek, disefio del software, la
implementacion, las pruebas, etc. [1]

Definicion de
requerimientc
A v

Disefio de sistemas
v software
4 v

Implementacion y pruebd
de uniade:
A v

Integracion y prueba
del sistem
A v

Operacion y
mantenimient

Fig. 1.1. El ciclo de vida del software “Cascada”
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2. Desarrollo Evolutivo. Este se basa en la idea de desarrollar una imptenién inicial,
exponiéndola a los comentarios del usuario y rafloéa a través de las diferentes
versiones hasta que se desarrolla un sistema attedth

Actividades
concurrente

Especificacio > Version inicia
dl
-
Bosquejo de la Y _
descripciol g Desarrollc > Versiones
A v < intermedia
Validacior ——
> Version fina

Fig. 1.2. Desarrollo evolutivo

3. Transformacion Formal. Este enfoque se basa en la transformacion de la
especificacion, estas transformaciones consen@rcdarecciones anteriores y se puede
estar seguro de que el desarrollo del producto Biogm la especificacion. [1]

A 4

A 4

A 4

Definicion de Especificacion Transformacién Integracion y
reauerimientc formal formal prueba del sis

Fig. 1.3. Desarrollo formal de sistemas

4. Sistema de Ensamblaje de Componentes Reutilizabldsste enfoque supone que las
partes que conformaran al sistema ya existen, gngma a la integracion de esas partes
mas que construirlo desde sus inicios. [1]

Especificacion de —» Andlisis de »| Modificacion de > Disefio de sistemas
reauerimientc componente reauerimienta con reutilizacio
\ 4
Desarrollo e »  Validacion del
intearaciol sistem:

Fig. 1.4. Desarrollo orientado a reutilizacion
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1.2. Servicios Web

Los Servicios Web son la revolucion informéaticalaenueva generacion de aplicaciones
que trabajan colaborativamente, en las cuales feva® esta distribuido en diferentes
servidores.

1.2.1. Internet

Internet, la red de redes, nace a mediados deckddéle los setenta, bajo los auspicios de
DARPA, la Agencia de Proyectos Avanzados para lemsa de Estados Unidos. DARPA
inicié un programa de investigacion de técnicasgnologias para unir diversas redes de
conmutacién de paquetes, permitiendo asi a losnadiges conectados a estas redes
comunicarse entre si de forma facil y transparente.

De estos proyectos nacié un protocolo de comurunasi de datos, IP o Internet Protocol,
que permitia a ordenadores diversos comunicanséstde una red, Internet, formada por
la interconexion de diversas redes.

A mediados de los ochenta la Fundacion Naciona |[ga€iencia norteamericana, la NSF,
cre0 una red, la NSFNET, que se convirtio ebagkbondel troncal) de Internet junto con
otras redes similares creadas por la NASA (NSIMef)U.S. DoE (Department of Energy)
con la ESNET. En Europa, la mayoria de paises diapodebackbonesnacionales
(NORDUNET, RedIRIS, SWITCH, etc.) y de una serierdeiativas paneuropeas (EARN
y RARE). En esta época aparecen los primeros pdoves de acceso a Internet privados
gue ofrecen acceso pagado a Internet.

A partir de esta época, gracias entre otras cosda amplia disponibilidad de
implementaciones de kuite de protocolos TCP/IP (formada por todos los prdtxale
Internet y no solo por TCP e IP), algunas de ladesueran ya de cddigo libre, Internet
empezo6 lo que posteriormente se convertiria endensus caracteristicas fundamentales,
un ritmo de crecimiento exponencial, hasta que diades del 2002 empieza a descender
ligeramente el ritmo de crecimiento

A mediados de los noventa se iniciobelomde Internet. En esa época el nimero de
proveedores de acceso privado se dispard, perahdtianmillones de personas acceder a
Internet, que a partir de ese momento ya se emgpepdocer como la Red, desbancado a
las demas redes de comunicacion existentes (ComeusédoNet/BBS, etc.). El punto de
inflexion vino marcado por la aparicion de implet@@mones de TCP/IP gratuitas (incluso
de implementaciones que formaban parte del sisteperativo) asi como por la
popularizacion y abaratamiento de medios de accada vez mas rapidos (médems de
mayor velocidad, RDSI, ADSL, cable, satélite). EBoto de todos estos cambios fue de
“bola de nieve”: a medida que se conectaban méawiosulos costes se reducian, aparecian
mas proveedores e Internet se hacia mas atractoorydmico, con lo que se conectaban
MAas usuarios, etc.
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En estos momentos disponer de una direccion deaelectronico, de acceso a la web,
etc., ha dejado de ser una novedad para conveetirsdgo normal en muchos paises del
mundo. Por eso las empresas, instituciones, admaicisnes y demas estdn migrando
rapidamente todos sus servicios, aplicacionesjagretc., a un entorno web que permita a
sus clientes y usuarios acceder a todo ello parriet. A pesar del ligero descenso
experimentado en el ritmo de crecimiento, Interesth destinado a convertirse en una
suerte de servicio universal de comunicacionesnipiendo una comunicacién universal.

1.2.2. La WWW

El éxito espectacular de la web se basa en doslparfundamentales: el protocolo HTTP
y el lenguaje HTML. Uno permite una implementacgimple y sencilla de un sistema de
comunicaciones que nos permite enviar cualquier tp ficheros de una forma facil,

simplificando el funcionamiento del servidor y pérendo que servidores poco potentes
atiendan miles de peticiones y reduzcan los caitedespliegue. El otro nos proporciona
un mecanismo de composicion de paginas enlazadatesy facil, altamente eficiente y de

uso muy simple.

1.2.2.1. El Protocolo HTTP

El protocolo HTTP lfypertext tranfer protocdles el protocolo base de la WWW. Se trata
de un protocolo simple, orientado a conexion yesitado. La razon de que esté orientado a
conexiéon es que emplea para su funcionamiento otogmio de comunicaciones (TCP,
transport control protocql de modo conectado, un protocolo que estableceanal de
comunicaciones de extremo a extremo (entre elteligel servidor) por el que pasa el flujo
de bytes que constituyen los datos que hay qusfémran en contraposicion a los protocolos
de datagrama o no orientados a conexion que diVioerdatos en pequefios paquetes
(datagramas) y los envian, pudiendo llegar por ditesentes del servidor al cliente. El
protocolo no mantiene estado, es decir, cada trearsfia de datos es una conexién
independiente de la anterior, sin relacion alguntaeeellas, hasta el punto de que para
transferir una pagina web tenemos que enviar eigo6TML del texto, asi como las
imagenes que la componen, pues en la especificatmal de HTTP, la 1.0, se abrian y
usaban tantas conexiones como componentes terpagiaa, transfiriéndose por cada
conexién un componente (el texto de la pagina a cae de las imagenes).

Existe una variante de HTTP llamada HTTPS (S smmuré que utiliza el protocolo de
seguridad SSLsgecure socket layermpara cifrar y autenticar el trafico entre cliente
servidor, siendo ésta muy usada por los servideedsde comercio electrénico, asi como
por aquellos que contienen informacion personardidencial.

De manera esquematica, el funcionamiento de HTT&l sgguiente: el cliente establece
una conexion TCP hacia el servidor, hacia el pudi®P (o el indicado en la direccion de
conexién), envia un comando HTTP de peticion desaarso (junto con algunas cabeceras
informativas) y por la misma conexion el servidesgonde con los datos solicitados y con
algunas cabeceras informativas.
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El protocolo define ademas cémo codificar el pasparametros entre paginas, el tunelizar
las conexiones (para sistemadidawall), define la existencia de servidores intermedm®s d
cacheetc.

1.2.2.2. El lenguaje HTML

El otro puntal del éxito del WWW ha sido el lenguadTML (hypertext mark-up
languag@. Se trata de un lenguaje de marcas (se utileart@ando marcas en el interior del
texto) que nos permite representar de forma ricgoetenido y también referenciar otros
recursos (imagenes, etc.), enlaces a otros docom@at caracteristica mas destacada del
WWW), mostrar formularios para posteriormente psackes, etc.

El lenguaje HTML actualmente se encuentra en laiéer4.01 y empieza a proporcionar
funcionalidades mas avanzadas para crear paginagicad en contenido. Ademas se ha
definido una especificacion compatible con HTML, X3HTML (extensible hypertext
markup language que se suele definir como una version XML valldadle HTML,
proporcionandonos un XML Schema contra el que aakdl documento para comprobar si
esta bien formado, etc.

1.2.3. Arquitectura Cliente - Servidor

Gracias a este modelo de desarrollo, las aplicasiage dividieron en una parte que
interacciona con el usuario y otra parte destirgaocesamiento de informacion. [11]

* Es unaforma eficiente de utilizar todos los regsige maquina.

* Seguridad y fiabilidad en LAN.

« Potencia y simplicidad de las computadoras perssnal

* Es un modelo para el desarrollo de sistemas deniaicion en red.

» Las transacciones se dividen en procesos indep#adigue cooperan entre si para
intercambiar informacion, servicios 0 recursos.

» Cliente: proceso que inicia el didlogo o solicda tecursos.

» Servidor: proceso que responde a las solicitudés. |

1.2.3.1 Caracteristicas de la Arquitectura Cliente — Servidor

* Infraestructura de comunicaciones: mecanismos dmside direccionamiento y
transporte.

» El servidor presenta a todos sus clientes undaciinica y bien definida.

» El cliente no necesita conocer la l6gica del senvidblo su interface externa.

* El cliente no depende de la ubicacion fisica delider, ni del tipo de equipo fisico, ni
de su Sistema Operativo.

* Los cambios en el servidor implican pocos o ninggimbio en el cliente.

» Cliente: proceso que inicia el didlogo o solicites Irecursos, permanece solo lo
particular de cada usuario.
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e Servidor: proceso que responde a las solicitudestiene la parte que debe ser
compartida por varios usuarios. [4]

1.3. Aplicaciones Web

Inicialmente la web era simplemente una colecc®mpéginas estaticas, documentos, etc.,
gue podian consultarse o descargarse.

El siguiente paso en su evolucion fue la incluglérun método para confeccionar paginas
dinamicas que permitiesen que lo mostrado fues&doo (generado o calculado a partir
de los datos de la peticion). Dicho método fue catmcomo CGl ¢ommon gateway
interfacg y definia un mecanismo mediante el cual podiapassar informacion entre el
servidor HTTP y programas externos. Los CGlI sigsiendo muy utilizados, puesto que la
mayoria de los servidores web los soportan debidsuasencillez. Ademas, nos
proporcionan total libertad a la hora de escogerdeabuaje de programacion para
desarrollarlos.

El esquema de funcionamiento de los CGI tenia uriopdébil: cada vez que recibiamos
una peticién, el servidor web lanzaba un proces ajacutaba el programa CGIl. Como,
por otro lado, la mayoria de CGI estaban escritoglgun lenguaje interpretado (Perl,
Python, etc.) o en algun lenguaje que requenimatime environmen(VisualBasic, Java,
etc.), esto implicaba una gran carga para la magiehservidor.

Ademas, si la web tenia muchos accesos al CGlsaptia problemas graves.

Por ello se empiezan a desarrollar alternativa®saGGl para solucionar este grave
problema de rendimiento. Las soluciones vienencgraimente por dos vias. Por un lado
se disefan sistemas de ejecucion de modulos nefgadbs con el servidor, que evitan que
éste tenga que instanciar y ejecutar multitud dgnamas. La otra via consiste en dotar al
servidor de un intérprete de algun lenguaje derprogcion (RXML, PHP, VBScript, etc.)
que nos permita incluir las paginas en el codigon@mera que el servidor sea quien lo
ejecute, reduciendo asi el tiempo de respuesta.

A partir de este momento, se vive una explosiomdeiero de arquitecturas y lenguajes de
programacion que nos permiten desarrollar aplicessaveb. Todas ellas siguen alguna de
las dos vias ya mencionadas. De ellas, las m&s (tilas que mas se utilizan son aquellas
gue permiten mezclar los dos sistemas, es declenguaje de programacion integrado que
permita al servidor interpretar comandos que “is@mos” en las paginas HTML y un
sistema de ejecucion de programas mas enlazadeelcsarvidor que no presente los
problemas de rendimiento de los CGI.

La que quizas sea la mas exitosa y potente de &stasimaciones, es la seguida por Sun
Microsystems con su sistema Java, que esta integraddos componentes; a saber, un
lenguaje que permite incrustar cédigo interpretabléas paginas HTML y que el servidor
traduce a programas ejecutables, (lBWa server pagd y un mecanismo de programacion
estrechamente ligado al servidor, con un rendimientuy superior a los CGI
convencionales, llamado Java Servlet.

Otra de las tecnologias que mas éxito ha obtenidwmyde las que mas se utiliza en Internet
es el lenguaje de programacion interpretado p@eelidor PHP. Se trata de un lenguaje
que permite incrustar HTML en los programas, caa sintaxis que proviene de C vy Perl.
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Ademas, debido a su facilidad de aprendizaje, sailsz y potencia, se esta convirtiendo
en una herramienta muy utilizada para algunos ok

Otros métodos de programacién de aplicaciones wagtbién tienen su mercado. Asi
sucede con mod_perl para Apache, RXML para Roxn, gero muchos de ellos estan
vinculados a un servidor web concreto.

1.4. Conceptos basicos de servidores Web

Un servidor web es un programa que atiende y repanlas diversas peticiones de los
navegadores, proporcionandoles los recursos gisitaolmediante el protocolo HTTP o el
protocolo HTTPS (la version segura, cifrada y atitada de HTTP). Un servidor web
bésico tiene un esquema de funcionamiento muy Ikengjecutando de forma infinita el
bucle siguiente:

1. Espera peticiones en el puerto TCP asignadsstéhdar para HTTP es el 80).
2. Recibe una peticion.

3. Busca el recurso en la cadena de peticion.

4. Envia el recurso por la misma conexion por ddraleecibido la peticién.

5. Vuelve al punto 2.

Un servidor Web que siga el esquema anterior cuénppdis requisitos basicos de los
servidores HTTP, aunque, eso si, solo podra dichigros estaticos.

A partir del esquema anterior se han disefiado gtagdo todos los programas servidores
de HTTP que existen, variando sélo el tipo de pmi&s (paginas estaticas, CGI, Servlets,
etc.) que pueden atender, en funcién de que seannulti-proceso, multi-hilados, etc. A
continuacion detallaremos algunas de las caratitassprincipales de los servidores Web,
gue extienden, obviamente el esquema anterior.

1.4.1. Servicio de ficheros estaticos

Todos los servidores Web deben incluir, como minitaocapacidad para servir los
ficheros estaticos que se encuentren en algun& panicreta del disco. Un requisito
imprescindible es la capacidad de especificar qute el disco se servird. No resulta en
absoluto recomendable que el servidor nos obligusaa un directorio concreto, si bien
puede tener uno por defecto.

La mayoria de servidores Web permiten, ademas,irab&ds directorios para servir,
especificando en qué punto del “sistema de ficliesiasial del servidor se ubicaran.

Algunos servidores Web permiten, ademas, especificactivas de seguridad (para qué

direcciones, usuarios, etc., esta visible un dirextetc.), mientras que otros hacen posible
especificar qué ficheros se consideraran comoériit directorio.
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1.4.2. Seguridad y autenticacion

La mayoria de los servidores Web modernos nos perngiontrolar desde el programa
servidor aquellos aspectos relacionados con lariskegly la autenticacion de los usuarios.
El modo més simple de control es el proporcionaatoepuso de ficheros .htaccess. Este es
un sistema de seguridad que proviene de uno derilmeros servidores web (del NCSA
httpd), que consiste en poner un fichero de nontiteecess en cualquier directorio del
contenido web gue se vaya a servir, indicando enfehiero qué usuarios, maquinas, etc.,
tienen acceso a los ficheros y subdirectorios @tettbrio donde esta el fichero. Como el
servidor de NCSA fue el servidor mas usado duranteho tiempo, la mayoria de
servidores modernos permiten utilizar el fichertachess respetando la sintaxis del
servidor de NCSA.

Otros servidores permiten especificar reglas deigerde directorios y ficheros en la
configuraciéon del servidor Web, indicando alli quéuarios, maquinas, etc., pueden
acceder al recurso indicado.

Por lo que respecta a la autenticacién (validadéhnombre de usuario y contrasefia
proporcionados por el cliente), las prestacionescafas por los diversos servidores web
son de lo més variado.

La mayoria permiten, como minimo, proporcionarea/slor web un fichero con nombres
de usuario y contrasefas contra el que se pueiavkl enviado por el cliente. De todos
modos, es frecuente que los servidores proporcipasarelas que permitan delegar las
tareas de autenticacion y validacion a otro softwpor ejemplo RADIUS, LDAP, etc.). Si
usamos un sistema operativo como Linux, que dispdeeuna infraestructura de
autenticacion como PAM pluggable authentication modu)espodemos usar esta
funcionalidad como modo de autenticacion del servideb, permitiéndonos asi usar los
multiples métodos disponibles en PAM para autentioantra diversos sistemas de
seguridad.

1.4.3. Contenido Dinamico

Uno de los aspectos mas importantes del serviddr geogido es el nivel de soporte que
nos ofrece para servir contenido dinamico.

Dado que la mayor parte del contenido Web querse sb proviene de paginas estaticas,
sino que se genera dindmicamente, y esta tendesaiiaramente alcista, el soporte para
contenido dinamico que nos ofrece el servidor Webr® de los puntos mas criticos en su
eleccion.La mayoria de servidores Web ofrecen soporte p&h(€abe recordar que los
CGl son el método mas antiguo y simple de genamad@contenido dinamico). Muchos
ofrecen soporte para algunos lenguajes de programé@masicamente interpretados) como
PHP, JSP, ASP, Pike, etc. Es altamente recomendablel servidor Web que utilicemos
proporcione soporte para alguno de estos lengua@gjo uno de los mas utilizados PHP,
sin tener en cuenta JSP, que usualmente requieseftuware externo al servidor Web para
funcionar (como por ejemplo, un contenedor de 8&)lLa oferta en este campo es muy
amplia, pero antes de escoger un lenguaje de pnagian de servidor tenemos que
plantearnos si deseamos un lenguaje muy estandarizara que nuestra aplicacion no
dependa de un servidor Web o arquitectura conorstapor el contrario, la portabilidad no
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es una prioridad y si lo es alguna prestacion edaaue pueda ofrecernos algun lenguaje
de programacién concreto.

1.4.4. Servidores virtuales

Una prestacion que esta ganado adeptos y usuamascaas forzadas, especialmente entre
los proveedores de servicios de Internet y losamfmees de alojamiento de dominios, es la
capacidad de algunos servidores Web de proporcioigiiples dominios con so6lo una
direccion IP, discriminando entre los diversos doos alojados por el nombre de dominio
enviado en la cabecera de la peticion HTTP. Estatacion permite administrar de una
forma mas racional y ahorrativa un bien escasoocsmn las direcciones IP.

Si necesitamos disponer de muchos nombres de seifyid sea porque proporcionamos
alojamiento o por otros motivos) debemos asegusadeoque el servidor Web escogido
ofrezca estas facilidades, y ademas, que el sogoedacilita para servidores virtuales nos
permita una configuracion diferente para cada derv{directorios, usuarios, seguridad,
etc.). Lo ideal seria que cada servidor se comp®rtamo si de un ordenador diferente se
tratase.

1.4.5. Prestacion Extra

Son muchas las prestaciones que nos ofrecen lasi@es Web para diferenciarse de la
competencia. Algunas de ellas resultan realmétites y pueden decidir la eleccion de
servidor Web. Debemos ser conscientes, no obstdetgue si usamos algunas de estas
caracteristicas, o si éstas se convierten en icipdibles para nosotros, ello nos puede
obligar a usar un determinado servidor Web aunquealgin momento determinado
deseemos cambiar.

Algunas caracteristicas adicionales de algunosideees Web de cddigo libre son las
siguientes:

Spelling (Apache). Esta prestacion de Apache nawipe definir una pagina de error para
los recursos no encontrados que sugiera al usalgumos nombres de recurso parecidos al
que solicitaba para el caso de que hubiese comati@oror al escribir.

» Status (Apache). Nos proporciona una pagina Webrgda por el servidor donde éste
nos muestra su estado de funcionamiento, nivetslguesta, etc.

* RXML Tags (Roxen). Afiade a HTML algunos tags (codwnde HTML), mejorados
para programacion y generacion de contenido dir@amic

* SQL Tags (Roxen). Afiade al lenguaje HTML extendiddRoxen (RXML), comandos
para realizar accesos a bases de datos SQL desuteéas paginas HTML.

* Graphics (Roxen). Ainade al lenguaje HTML extendigoRoxen (RXML), comandos
para la generacion de graficos, titulos, etc., yeguiere un trabajo de disefio grafico.

» Bfnsgd (AOLServer), mod_gd (Apache). Nos permitdizar graficos a partir de texto
y de fuentes True Type.

« mod_mp3 (Apache), ICECAST, MPEG (Roxen). Nos peemitonvertir el servidor
Web en un servidor de musica (con streaming, etc.).
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» Throttle (Roxen), mod_throttle (Apache). Nos prajpaman medios para limitar la
velocidad de servicio de HTTP, ya sea por usuaénjidor virtual, etc.

* Nsxml (AOLServer), tDOM (AOLServer), mod_xslt (Ageg). Nos permite realizar la
transformacion de ficheros XML a partir de XSL.

« Kill Frame (Roxen). Envia con cada pagina Web sarvin codigo que evita que
nuestra Web quede como frame (enmarcada) dentsalpagina Web.

1.4.6. Actuacion como representantes

Algunos servidores Web nos permiten usarlos comadsges intermediofproxy servers
Podemos usar los servidores intermedios para ptopdsuy variados:

» Para servir de aceleradores de navegacion de asi@sinarios (Uso conproxy-cachg

» Para servir como aceleradores de acceso frontales yn servidor Web, instalando
diversos servidores Web que repliquen los accesossarvidor maestr@geverse-proxy
o0 HTTP server acceleration

» Como frontales a algun servidor o protocolo.

Algunos servidores Web nos permiten usarlos comodseges intermediarios para alguno
de los usos anteriores. No obstante, para los loeqms usos (aceleradores de navegacion
0 de acceso) existen programas especificos deabdig mucho mas eficientes, entre los
que destaca Squid (http://www.squid-cache.org/e qa considera uno de los mejores
productos deroxyexistentes.

Existen modulos para diversos servidores Web qepeomiten usarlos como frontales
para otros servidores especializados en otro gpgedvicio.

1.4.7. Protocolos adicionales

Algunos servidores, ademas de atender y servicipeés http (y HTTPS), pueden atender
y servir peticiones de otros protocolos o de pmitze implementados sobre HTTP.
Algunos de estos protocolos pueden convertirseeguisitos fundamentales de nuestro
sistema y, por ello, su existencia en el del serMileb puede ser imprescindible.
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1.5. El Servidor Web Apache

Apache es un servidor Web de cddigo libre robustgadmplementacion se realiza de
forma colaborativa, con prestaciones y funcionaé$aequivalentes a las de los servidores
comerciales. El proyecto esta dirigido y controlado un grupo de voluntarios de todo el
mundo que, usando Internet y la Web para comum@cptanifican y desarrollan el servidor
y la documentacién relacionada. Estos voluntarms@ocen como eApache Group
Ademas delApache Groupcientos de personas han contribuido al proyeoto addigo,
ideas y documentacion.

El nombre Apache es "A PAtCHy server”, desde sweoriha evolucionado hasta

convertirse en uno de los mejores servidores eninés de eficiencia, funcionalidad y

velocidad. De acuerdo al estudio hecho por Netchgiache es el servidor WWW mas

popular del momento y ha demostrado ser substammisié mas rapido que muchos otros
servidores libres y compite de cerca con los msjeegvidores comerciales. [14]

Caracteristicas:

* El nombre Apache es "A PAtCHYy server".

* Mas del 68% de los sitios Web en Internet estandsépache.

» Esuno de los mejores servidores en términos deefia, funcionalidad y velocidad.
* Es libre para uso comercial y no comercial.

e Es multiplataforma (Unix, Linux, Vms, Win32, OS2).

* Las transacciones son seguras.

» Setiene el codigo fuente completo. [14]

1.6. Otros servidores Web de software libre

Existen multitud de servidores HTTP de cdédigo lipero casi todos ellos han quedado
eclipsados por la fama de Apache. Algunos de estogdores presentan caracteristicas
que les dotan de gran interés.

1.6.1. AOLServer

El servidor Web AOLServer es el servidor Web deigddibre desarrollado por AOL
(Ameérica Online, el proveedor de Internet mas irtgpgde del mundo). AOL utiliza
AOLServer como servidor principal de Web para uadod entornos Web de mayor trafico
y uso de Internet. AOLServer es un servidor Webtirhebra, basado en TCL, y con
muchas facilidades de uso en entornos de granaegcaitios Web dinamicos. Cabe
destacar que todos los dominios y servidores WebA@Q&, mas de doscientos, que
soportan miles de usuarios, millones de conexiates,funcionan gracias a AOLServer.
AOLServer tiene una amplia base de usuarios, grasnére todo a su integracion con
OpenACS, un sistema de gestion de contenidos mignier de codigo libre, desarrollado
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inicialmente por una empresa llamada ArsDigita gt@oormente liberado bajo licencia
GPL.

El binomio AOLServer-OpenACS constituye la infraestura de proyectos web tan
complejos y potentes como dotLRN (un campus vinu@ersitario de cédigo libre).

1.6.2. Roxen y Caudium

Roxen es un servidor Web publicado bajo licencidJ@Mr un grupo de desarrolladores
suecos que posteriormente fundarian la empresanRimternet Services. El servidor
Roxen (que primeramente se habia llamado Spideespuks, Spinner) ha destacado
siempre por la gran cantidad de funcionalidadesajtexe a los usuarios. Este servidor,
desarrollado en el lenguaje de programacion Pikec® a los usuarios cientos de médulos
que permiten desarrollar facilmente sitios Web migps, dinamicos, etc., sin otra
herramienta que el servidor Roxen. Las caracteaisfrincipales de Roxen son:

* Multiplataforma, es decir, puede ejecutarse enitadltde plataformas:

* Windows, Linux, Solaris, MAC OS/X, etc.

» Es de cddigo libre.

* Interfaz de administracion via web muy rica y faglusar.

» Soporte grafico integrado que permite, con sélauradg etiquetas de RXML (la
extension de HTML de Roxen), generar imagenesositgraficas, etc.

» Acceso a BBDD integrado, posibilita el acceso adgteSQL, Oracle, MySQL, etc.

» Base de datos MySQL integrada.

* Programacion en el servidor con RXML, Java, PéiRPR CGI.

* Soporte de criptografia fuerte.

* Arquitectura modular que permite cargar y descaegéensiones del servidor con éste
en marcha.

* Independencia de plataforma en los médulos detsdod por el usuario.

A mediados del 2000, a raiz de la aparicion deelsion 2.0 de Roxen, que rompia la
compatibilidad de éste con las versiones anteri@sgecialmente la 1.3, que era la mas
usada, un grupo de desarrolladores que incluigumeas de los fundadores de Roxen, inicid
un nuevo proyecto que partia de la version 1.3 aeeR para desarrollar un servidor web
gue mantuviese la compatibilidad con ésta. Dicleider web se denominé Caudium. En
estos momentos las dos plataformas, Roxen y Caydjapan de buena salud, de buenas
relaciones (los desarrolladores intentan manteneornpatibilidad entre los API de los dos
sistemas) y cuentan, ademas, con una base deassfielri

Roxen es uno de los pocos casos en los que ureateg@roducto (ha sido siempre uno de
los servidores web mas estables, rapidos y con mmayoero de prestaciones y facilidades)
no ha triunfado, ya que siempre ha sido eclipsad@pache.
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1.6.3. thttpd

thttpd es un servidor HTTP extremadamente pequefig,rapido, portable y seguro. Tiene
las mismas prestaciones que otros servidores colvetles, como Apache, aunque en
casos de carga extrema su rendimiento es muchaltoas

Su utilidad como servidor web de propdsito genesmimas bien escasa, aungue su uso
principal suele ser como servidor rapido de conieeistatico, muchas veces como soporte
de servidores Apache para servir contenido binestatico, como puedan ser imagenes u
otros, dejando para el servidor Apache las pagiiadmicas o mas complejas. Usado
como auxiliar de Apache para servir contenido iestdta conseguido reducir la carga del
servidor principal a una centésima parte.

1.6.4. Jetty

Jetty es un servidor Web escrito totalmente en daeancluye, ademas, un contenedor de

Servlets. Tiene un tamafo reducido y un rendimiatttm lo que lo ha convertido en uno

de los preferidos para desarrollar productos endislgue requieran un servidor HTTP. Si

bien no suelen encontrarse muchos servidores figttjonando por si mismos, si que

suelen encontrarse como servidores Web empotradeoductos como:

* Integrados con servidores de aplicaciones, comssldonas.

* Integrados en el proyecto JTXA como base parastporte HTTP.

* Integrados en productos como Tivoli de IBM, MQ dmis y SESM de Cisco, como
servidor HTTP.

* Enla mayoria de CD de demostracion en libros sddwa, Servlets, XML, etc.

» Ejecutandose en multiples sistemas embebidos yadidees de mano.

1.7. Arquitectura de Software para Web (contenido dindmico)

1.7.1 CGI

Uno de los primeros mecanismos para generar colatetinamico para la Web es el API

llamado CGI (acronimo deommon gateway interfacaterfaz de pasarelas comun). Este
es un mecanismo muy simple que permite que undsgrwieb ejecute un programa escrito
en cualquier lenguaje de programacion (ya sea aasypuesta a un formulario HTML, a

partir de un enlace, etc.), que le pueda pasar pacdmetros (bien provenientes del
usuario, via formularios, bien parametros de camégion del servidor, del entorno de

ejecucion, etc.) y, finalmente, hace posible queaesultado de la ejecucion de este
programa sea enviado al usuario como una paginadAgeialquier otro tipo de contenido

(un grafico, etc.).

Gracias a este sencillo mecanismo, las paginas Yéebhasta el momento de la aparicion
de CGI tenian unos contenidos estéaticos e inmugabten generadas dinamicamente en
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respuesta a peticiones concretas. Se abre asi evo maundo a los programadores de
aplicaciones Web.

Al contrario de lo que sucede con los Servlets, etz existe ningun tipo de limitacion al
lenguaje de programacion que podemos utilizar pacaibir un CGIl. Podemos usar desde
scriptsescritos en el lenguaje dedhelldel sistema operativo hasta programas escritos en
ensamblador, pasando por todo el abanico de lesgyug programacion existentes: C,
C++, Perl, Python, etc. Hasta ahora, el lenguajs paupular para la escritura de CGI es
Perl, ya que proporciona utilidades al programapl@ simplifican sobremanera la tarea de
escribir programas CGl.

1.7.2 PHP

PHP, cuyas siglas responden a un acrénimo recuiBi®:hypertext preprocesspres un
lenguaje sencillo, de sintaxis comoda y similaa dé otros lenguajes como Perl, C y C++.
Es rapido, interpretado, orientado a objetos y iplataforma. Para él se encuentra
disponible una multitud de librerias. PHP es unglege ideal tanto paraprender a
desarrollar aplicaciones Web como para desarralfdicaciones Web complejas. PHP
aflade a todo eso la ventaja de que el intérpreteHR, los diversos modulos y gran
cantidad de librerias desarrolladas para PHP sa@ddigo libre, con lo que el programador
de PHP dispone de un impresionante arsenal denfier@as libres para desarrollar
aplicaciones.

PHP suele ser utilizado conjuntamente con Perl,cApaMySQL o PostgreSQL en
sistemas Linux, formando una combinacion baratao@&dos componentes son de cdodigo
libre), potente y versétil. Tal ha sido la expansde esta combinacién que incluso ha
merecido conocerse con un nombre propio LAMP (falongor las iniciales de los diversos
productos).

Apache, asi como algunos otros servidores Web, iRertre ellos, puede incorporar PHP
como un moédulo propio del servidor, lo cual perngte las aplicaciones escritas en PHP
resulten mucho mas rapidas que las aplicacionesh@@tuales.

1.7.2.1. Co6mo Funciona PHP

Si solicitamos a nuestro servidor una pagina P, énvia dicha pagina al intérprete de
PHP que la ejecuta (de hecho, no se trata masequa grograma) y devuelve el resultado
(generalmente HTML) al servidor Web, el cual, asem, se lo enviara al cliente.
Imaginemos que tenemos una pagina PHP con el stgutentenido:

<?php echo “<h1>jHola mundo!</h1>*;?>

Si tenemos este cddigo en un fichero con extengldp el servidor enviara la pagina al
intérprete de PHP, el cual ejecuta la pagina yeabtcomo resultado:
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<h1>jHola mundo!</h1>

El servidor se lo enviara al navegador cliente baesolicitado la pagina. El mensaje
aparecera en la pantalla de este ultimo. VeremesRitP permite mezclar en la misma
pagina HTML y PHP, lo que facilita notablementdrabajo con éste, pero por otro lado
supone un peligro, ya que complica el trabajo eso ade que disefiadores de web y
programadores trabajen conjuntamente en las paginas

Disponemos, en los sistemas en los que esté idstRlidP, de un fichero de configuracion
global de PHP llamado php.ini que nos permitirafigomar algunos parametros globales.
Conviene revisar dicho fichero, pues aunque losreal por defecto suelen ser correctos,
puede interesarnos realizar algunos cambios.

1.7.3. Java Servlets y JSP

1.7.3.1. Introduccion a los Java Servlets

Los Servlets de Java son la propuesta de la teagiaoldava para el desarrollo de
aplicaciones Web. Un Servlet es un programa quejessita en un servidor Web y que
construye una pagina Web que es devuelta al usu@isda pagina, construida
dinamicamente, puede contener informacién procedel® bases de datos, ser una
respuesta a los datos introducidos por el usuetico,

Los Servlets Java presentan una serie de ventapas ks CGl, el método tradicional de
desarrollo de aplicaciones Web. Estos son mas lpestamas potentes, mucho mas
eficientes, mas faciles de usar, mas escalabtes, et

Eficiencia

Con el modelo tradicional de CGI, cada peticiéon bega al servidor dispara la ejecucion
de un nuevo proceso. Si el tiempo de vida del @Gti€mpo que tarda en ejecutarse) es
corto, el tiempo de instanciacion (el tiempo deaacar un proceso) puede superar al de
ejecucion. Con el modelo de Servlets, la maquimaiali de Java, el entorno donde se
ejecutan, se arranca al iniciar el servidor, peeun@mmdo arrancada durante toda la
ejecucion del mismo. Para atender cada peticiosenarranca un nuevo proceso, Sino un
thread un proceso ligero de Java, mucho mas rapidodded; casi instantaneo).

Ademas, si tenemospeticiones simultaneas de un CGl, tendrempsocesos simultaneos
en memoria, consumiendo asiveces el espacio de un CGI (que, en caso de ser
interpretado, como suele ocurrir, implica el coneudax veces el intérprete). En el caso de
los Servlets, hay determinada cantidadtlieads pero sélo una copia de la maquina
virtual y sus clases.

El estandar de Servlets también nos ofrece magnalieas que los CGIl para
optimizaciones: caches de calculos previos, podlsotiexiones de bases de datos, etc.
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Facilidad de uso

El estandar de Servlets nos ofrece una magnifif@mestructura de desarrollo de

aplicaciones Web, proporcionandonos métodos paiahsmnautomatico y decodificacion

de los datos de los formularios de HTML, accesasachbeceras de las peticiones HTTP,
manejo de cookies, seguimiento, control y gesti@n sesiones, entre otras muchas
facilidades.

Potencia

Los Servlets Java permiten hacer muchas cosasoqudificiles o imposibles de realizar
con los CGI tradicionales. Los Servlets pueden @titplos datos entre si, permitiendo
compartir datos, conexiones a bases de datoA®tnismo, pueden mantener informacion
de solicitud en solicitud, facilitando tareas coet@eguimiento de las sesiones de usuario,
etc.

Portabilidad

Los Servlets estan escritos en Java y se rigearp&iP| estandar bien documentado. Como
consecuencia de ello, los Servlets pueden ejeeutnstodas las plataformas que nos
ofrezcan soporte de Java Servlets, sin tener quemglar, modificarse, etc., sean estas
plataformas Apache, iPlanet, IIS, etc., y ademds,independencia de sistema operativo,
arquitecturehardware etc.

1.7.4. Otras opciones de contenido dinamico

Ademas de las tecnologias vistas hasta el momelisponemos de otros sistemas,
tecnologias y lenguajes concebidos para desaroafgenido Web dinamico.

Uno de los sistemas mas utilizados, como alteraatilos vistos es mod_perl, un modulo
del servidor Apache que permite escribir paginasb Weilizando el lenguaje de
programacion Perl de una forma similar a como aePl#P. Este modulo presenta una serie
de ventajas evidentes respecto a la escritura decBerl:

* Mejor uso de memoria. Su comportamiento es muycpdoeal de PHP, ya que el
modulo de Perl se inicia una sola vez, al arraetaervidor Web, permaneciendo en
memoria a partir de ese momento. Ello evita el lproh que suponia el hecho de tener
que iniciar Perl para cada CGI.

* Mayor velocidad de respuesta. El hecho de tenaréelulo precargado da una mayor
agilidad a la respuesta, como lo hacen los proggaseaPerl ya precompilados (Perl
precompila el cédigo a un codigo intermedio qudgrammente interpreta).

* Permite a los programas un acceso mas directooamation del servidor. EI médulo
proporciona una pasarela mas eficiente y rica quéadilitada por las variables de
entorno de CGl.

* Permite escribir extensiones del servidor completégmen Perl.
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Dos de las grandes ventajas de mod_perl son elefuecremento de rendimiento y
velocidad de los programas, por un lado, y el hetlshque para convertir un programa CGlI
escrito en Perl en uno para mod_perl sélo hacda talos retoques minimos. Esas dos
ventajas lo convierten en una opcion muy validaauellas situaciones en las que ya
tenemos un cierto numero de programas CGI esa&itoBerl. Una de las desventajas de
mod_perl reside en el hecho de que solo esta didpgrara servidores Apache, con lo que
si en nuestro entorno de trabajo no existe la pakd de usar Apache, no representara una
alternativa valida.

Muchos servidores Web, inclusive algunos de logosjscomo Roxen, proporcionan
mecanismos de programacion con una filosofia siraila de JSP. Concretamente, Roxen,
quizas uno de los de mayor riqueza de opcionesdesarollar aplicaciones, nos ofrece la
posibilidad de extender nuestras paginas HTML con:

* Cddigo RXML, una extension de HTML de Roxen queompora todos los elementos
de un lenguaje de programacion: condicionales gsueltc., ademas de una rica libreria
de funciones que incluyen cosas como: acceso & lo@sdatos, a directorios LDAP,
comunicaciones, graficos, manejo de cadenas, etc.

» Cddigo escrito en Pike, el lenguaje orientado atokjcon el que esta desarrollado
Roxen.

» Cddigo PHP, igualando en este caso las faciliddde’pache.

e Codigo Perl, sin llegar a ofrecer las mismas pogst@s que ofrece mod_perl, pero
proporcionando un buen nivel de opciones.

Al igual que Roxen, tanto AOLServer como Apache pesniten desarrollar médulos de
extension del servidor que permitirian tratar ngestaquetas de HTML, nuevas peticiones
0 protocolos de comunicaciones, etc. Algunos desesistemas permiten desarrollar
extensiones de programacion como lenguajes deilfl@danbn una filosofia similar a JSP.

Es el caso de Mason, DTL, etc.

Otras opciones pasan por usar un servidor “coniplgje incluya en un sdélo producto
mecanismos de extension (con un lenguaje propinoode uso general), mecanismos de
desarrollo de contenido dindmico y de paginas dicasn Uno de los mas conocidos es
Zope, el cual, basado en el lenguaje de programaBigthon, es un servidor de
aplicaciones de codigo libre para construir postalaplicaciones Web, gestores de
contenido, etc. Proporciona al programador gratidzaeh de facilidades de desarrollo con
un API rico y potente para proceso de peticione$P{Tacceso a bases de datos, etc.

Finalmente, cabe destacar la existencia de opcideesas alto nivel, muchas de ellas
basadas en alguno de los productos anteriore®fiatias para el desarrollo de aplicaciones
web complejas. Algunas de ellas, como Hendira (hitprw.enhydra.org) estan basadas en
JSP/Servlets (Enhydra es ademas un excelente edotemle Servlets). Otras, como
OpenACS, son aplicaciones muy orientadas a urdiggitios Web concretos.

Uno de los puntos débiles de OpenACS es su depeiadée AOLServer y TCL. Esta es
una caracteristica comun de los paquetes de moy nel, que suelen estar muy
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vinculados a algun servidor Web concreto. Por daiio, OpenACS ofrece una gran
variedad de mdédulos y facilidades para crear sitied.

Disponemos, ademas, de una rica variedad de posiudel tipo CMS Content
Management Systejngara la mayoria de servidores Web de cédigo §bcentenedores
de Servlets que proporcionan funcionalidades deiffroadon, adaptacion y programacion
suficientes para algunos de los proyectos mas @osplEn estos casos no se requiere la
complejidad asociada a un desarrollo completo @eapficacion Web.

1.8. Bases de Datos

Las bases de datos son usadas con mucha frecyeoacisstituyen una parte esencial de
casi todas las empresas actuales. A continuaciémeseionan algunas de sus aplicaciones
mas distintivas: banca, lineas aéreas, universildatensacciones de tarjetas de crédito,
telecomunicaciones, finanzas, ventas, producciéregursos humanos entre las mas
significativas.

En los primeros dias muy pocas personas interaatudipectamente con sistemas de bases
de datos, aunque implicitamente lo estaban haciehtlevar registros de informacién al
realizar busquedas o realizar operaciones. El swanpezé a interactuar con estos
sistemas con la aparicion de los cajeros autongatia revolucion de Internet a finales de
la década de 1990 incremento el acceso directostrio a las bases de datos. [2]

1.8.1. Historia de los sistemas de bases de datos

El procesamiento de datos impulsa el crecimienttosl&eomputadores, asi como también
la mejora para las técnicas del almacenamient@ties d2]

 Década de 1950 y principios de la década de 1960de&sarrollaron las cintas
magnéticas para el almacenamiento de datos, de festa la informacién fue
automatizada. Las cintas s6lo se podian leer sei@eente y el tamafio de los datos
era mayor que la memoria principal.

* Finales de la década de 1960 y principios de ladkde 1970. El uso de los discos
fijos a finales de la década de 1960 cambio la #odm acceder a los datos ya que se
podia acceder de manera directa a los datos loreomgdia con la secuencialidad, ésta
era una gran ventaja ya que se podia accederdatios en cuestion de milisegundos.
De esta forma se pudieron desarrollar las basedattess de red y jerarquicas, que
permitieron que las estructuras de datos tales cdistas y arboles pudieran
almacenarse en disco. En 1970 aparece el articstliribo de Codd el cual definié el
modelo relacional y formas no procedimentales desalbar los datos en el modelo
relacional y la posibilidad de ocultar detallesrdplementacion.

» Década de 1980. Inicialmente no se puso en préeticaodelo relacional ya que en
cuestiones de rendimiento no podia competir caeralimiento de las bases de datos
jerarquicas y de red ya existentes. Esto cambidaaparicion del proyecto System R,
su prototipo condujo al primer producto de basesddms relacionales de IBM:
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SQL/DS. Las bases de datos relacionales fuerosetacillas de utilizar que finalmente
remplazaron a las bases de datos jerarquicasegddaaiuso en rendimiento.

« En la década de 1980 también se dio una inveshigaen las bases de datos
distribuidas, paralelas y el trabajo inicial enbases de datos orientadas a objetos.

* Principios de la década de 1990. El lenguaje SQdisafio fundamentalmente para las
aplicaciones de ayuda a la toma de decisionesopjetivo principal de las bases de
datos fue las aplicaciones de procesamiento tesagcaiones, ambas re emergieron
como una importante area de aplicacion para lassbds datos y se comenzaron a
ofrecer las bases de datos relacionales orientadbgetos.

* Finales de la década de 1990. Se da el crecimmeasivo de World Wide Web, con lo
cual las bases de datos se implantaron mucho ntéssexamente que antes, se podia
administrar un mayor numero de transacciones [ifigloi y disponibilidad. [2]

1.8.2. Sistema de Base de datos.

Un sistema de base de datos tiene como objetivaipal almacenar informacion y hacer
gue se encuentre disponible al momento en quegsgera por medio de un sistema de
computo. Este sistema se encuentra integrado paequepo fisico, los programas, la
informacion y los usuarios. [3]

Base de datos

Una base de datos es una coleccion de datos omterakiterrelacionados, los cuéles se
almacenan independientemente de los programaslidacign, empleando métodos bien
definidos para dar de alta, modificar o extraeorimiacion, dichos datos son de relevante
importancia para cada empresa. [3]

1.9. Sistema Manejador de base de datos (DBMS)

Un sistema manejador de bases de datos en el adoadg manejar las solicitudes de
acceso enviadas por los usuarios a la base de. @aosiste en una coleccion de datos
interrelacionados y un conjunto de programas pecader a dichos datos. Sus objetivos
principales son proporcionar una forma de almacgn@cuperar la informacion de una
base de datos de forma rapida y eficiente asi qmoorcionar a los usuarios una vision
abstracta de los datos. [2]
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1.9.1. Niveles de abstraccion de datos.

Estos niveles estan definidos en la arquitectur& ANSPARC.

* Nivel fisico: Es el nivel mas bajo describe como se almacendmeate los datos.
Aqui se describen a detalle las estructuras des datmplejas de bajo de nivel.

* Nivel Légica Es el siguiente nivel que describe qué datodrsacgnan en la base de
datos y qué relaciones existen entre esos datos.

* Nivel de vistasEl nivel mas alto describe sélo parte de la lgsdatos completa desde
el punto de vista de los usuarios. [2] Para el fjoade un sistema de base de datos se
tienen tres tipos de usuarios:

e Administrador de Base de Datos:Este usuario tiene todos los permisos para la
actualizacion y mantenimiento a la base de datos.

* Programadores de AplicacionesEste tipo de usuarios tienen permisos para dar de
alta, baja y actualizar la base de datos, por maelidenguaje de consulta estandar de
SQL (Lenguaje Estructurado de Consultas).

e Usuarios Finales de Aplicaciones:Este tipo de usuarios son lo que usan las
aplicaciones desarrolladas por los programada2gs. [

1.10. Modelos de Datos.

Son una coleccidon de herramientas conceptualesdeaibir los datos, las relaciones de
los datos, la semantica de los datos y las restnies de integridad. Existen diferentes
modelos de datos los cuales se clasifican en tngsog: modelos logicos basados en
objetos, modelos l6gicos basados en registros yatosdisicos.

1.10.1. Modelos logicos basados en objetos.

Se usan para describir datos en los niveles Idgide vistas. Proporcionan capacidades
estructurales muy flexibles y permiten que lasri@sbnes se especifiquen explicitamente.
Los mas conocidos son: [2]

* Modelo Entidad — Relacion.

e Modelo orientado a objetos

* Modelo de datos semantico.

* Modelo de datos funcional.

En este momento Unicamente profundizaremos en deMdntidad — Relacién ya que se
trabajara sobre este.

A. Modelo Entidad — Relacion.

El modelo entidad relacion (E-R) se basa en uneepeion de un mundo real que consiste
en una coleccién de objetos basicos llamauahbisiadesy relacionesentre estos. [5]

Entidad: Es un objeto que es distinguible de otros objetms rpedio de un conjunto
especifico datributos
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Atributo : Son las caracteristicas Unicas asociadas a lgste,cesto hace al mismo Unico y

distinguible.

Relacion: Es una asociacion entre una o varias entidades.

Conjunto de entidades:Entidades del mismo tipo.

Conjunto de relaciones: Relaciones del mismo tipo. El Modelo E-R presentatas

restricciones a las que deben ajustarse los caloiedie una Base de Datos. Una restriccion

importante es la de cardinalidad de asignaciéon,expeesa el nimero de entidades a las

gue puede asociarse otra entidad mediante un ¢orgerrelacion. [5]

La estructura l6gica global de una BD puede expsesgraficamente por diagrama E-R

que consta de:

» Rectangulos Representan conjunto de entidades.

» Elipses Representan atributos.

» Lineas que conectan atributos a conjuntos de entidadesnjuntos de entidades a
relaciones. [5]

Una entidad se representa por:

Un Rectangulo

Su nombre debe ser escrito con mayusculas, enlaingdebe ser Gnico.

El nombre de los atributos se escribe con minuscula

Como identificar y modelar una entidad:

* Identificar sustantivo.

* Nombre de la entidad.

» Escribe una descripcion de esta.

» Identifica los atributos.

* Dibuja el rectangulo para esta. [5]

Definicion de las relaciones

» Definir las ligas de la informacion.

* Asignar un nombre a ésta.

* Unalinea entre dos entidades.

* El nombre de la relacién en mindscula.

* Opcionalidad (Cardinalidad minima). [5]

* Grado (Cardinalidad maxima)

Opcionalidad de los atributos.

Los atributos pueden ser de dos tipos:

e Obligatorios, los cuales se denotan pot *

» opcionalesjos cuales se denotan poo "

Identificador Unico: Es un atributo cuyo valor no se repite en el caojude datos y se

denota por #".
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1.10.2. Modelos légicos basados en Registros.

Los principales Modelos Légicos basados en Regidtabajados a través del tiempo son:
el Modelo Relacional, el de Red y el Jerarquidt. Modelo Relacional se dio a conocer a
partir de 1970 por E. F. Codd donde los datos estémicturados a nivel l6gico por tablas
formadas por filas y columnas, aunque a nivel disea diferente, se basa en conceptos
matematicos de relacion, en concreto se basa égotéa de conjuntos y la logica de
predicados. [2]

A. Modelo Relacional.

Se usa una coleccion de tablas para representarltendatos como las relaciones entre
ellos. Cada tabla contiene varias columnas y catlanma tiene un nombre Unico. Este
modelo abarca tres aspectos: [2]

* La estructura de los datos.

* Laintegridad de los datos.

* La manipulacion de los datos.

Una vez que se ha disefiado el Diagrama EntidadaciBe de la base de datos, se realiza
el mapeo de este haciendo uso del Modelo Relagmaral obtener el esquema légico de la
base de datos.

1.11. Estructura de Datos

Los términos a los cuales se hace referencia aspaste del Modelo Relacional son los

siguientes: [5]

* Relacion Una relacién corresponde a una tabla compuesta upa cabecera
(columnas: pares atributo - dominio) y un cuerpagf pares atributo - valor).

* Atributo: Es el nombre de una columna de una tabla.

e Tupla: Una tupla corresponde a una fila o registro dalia.

e Cardinalidad: Esta corresponde al nUmero de tuplas.

» Grado: El grado se refiere al nimero de atributos a l@desuse hace referencia en la
tabla.

* Llave primaria: La llave primaria se elige arbitrariamente del ooty de llaves
candidatas de la relacién. Es un identificador aipiara la tabla, puede ser una columna
o la combinacién de las columnas que componertabla. Para poder elegir una llave
primaria entre las llaves candidatas deberd tesesitjuientes propiedades:

* Unicidad: No existen dos tuplas con el mismo valor en ebatd que se haya
escogido como llave candidata.

« Minimalidad: Si el atributo que se eligi6 como llave candidaacempuesto,
no sera posible eliminar ningln elemento de esibuabr sin destruir la
propiedad anterior.

* Llave fordnea: La llave foranea en una relacion RZs un subconjunto FK de
atributos de R2 tal que:
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a) Existe una relacion R1 (R1 y R2 no necesariagndifiérentes) con una llave primaria
PK.

b) En todo momento cada valor de FK es igual abrvde PK en alguna tupla de R1 o
todos los atributos de FK son nulos.

Donde cada atributo componente de FK se basa emsehio dominio que el atributo

correspondiente en PK.

Dominio: Es el valor escalar que representa la menor ursdadhntica de la informacién

en el sentido de que son atomicos.

1.12. Reglas de integridad

Estas reglas se utilizan con el fin de informaDBMS de ciertas restricciones del mundo

real, se refieren principalmente a las llaves priasay llaves foraneas. [4]

* Regla de integridad de entidadUna llave primaria no puede contener valores nolos
MAas precisamente, ningun atributo componente ddlaveprimaria puede tener valor
nulo. La llave primaria permite identificar estasiéades.

* Regla de integridad de referenciala base de datos no puede contener llaves foraneas
no concordantes. Es decir no puede existir una lfavanea cuyo valor (no nulo) no
exista coma llave primaria en alguna tupla de r@aeferenciada.

1.13. La manipulacion de los datos.

El Modelo Relacional ocupa un lenguaje de cons@standarizado llamado SQL, el cual
se basa en el algebra relacional. La manipulacéuatos de acuerdo a este modelo se
divide en dos partes: [5]

« Un conjunto de operadores que trabajan sobre wexias operaciones para obtener
como resultado una mas, todo esto sin cambiar édeciones originales. Las
operaciones fundamentales stanseleccion, la proyeccion, el producto cartesiaten
unién y la diferencia.

* Una operacion de asignaciéon del valor de algunaesidn del algebra a una relacién
nombrada.

1.14. Normalizacion

Las reglas de normalizacion tienen como finalid@diear redundancias e inconsistencias
de dependencia en el disefio de las tablas. Paea becabo la misma es necesario pasar
por cinco niveles de normalizacion consecutivosteArse hara mencion del concepto de
Dependencia Funcional para tener un mejor enterdimide este proceso. [5]

La Dependencia Funcionate define como: “Dados dos atributos X y Y en wafacion R,

se dice que Y es funcionalmente dependiente de para cada valor de X existe uno y
solo un valor de Y asociado con el”, esto quiereirdgue si conocemos el valor de X
podemos conocer el valor de Y. La Dependencia Buatse denota poX — Y . [5]
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1.14.1. Primer Nivel de Normalizacion

* Eliminar los grupos repetitivos de tablas indivigsa

» Eliminar atributos no atomicos.

* Identificar cada grupo de datos relacionados c@nclawve primaria.

» Crear tablas separadas para los grupos de datee @odican a varios registros.
* Relacionar estas tablas mediante una clave exfdina.

1.14.2. Segundo Nivel de Normalizacion

» Eliminar aquellos campos que no dependan funciceratiende la clave. [4]

1.14.3. Tercer Nivel de Normalizacion

« Eliminar dependencias transitivas a través dealeelprimaria. [4]

Forma normal de Boyce/Codd (BCNF)

Una relacion esta en BCNF si y sélo si todo deteamtie es una clave candidata.

Un determinante es un atributo del cual dependednalmente otro atributo.

Los principales Niveles de Normalizacion son losxarenados hasta el momento, ademas
existen otros niveles que se tendran en cuentacgie son necesarios:

1.14.4. Cuarto Nivel de Normalizacion

« En las relaciones muchos a muchos, las entidaddep@mdientes no pueden ser
almacenadas en la misma tabla. [5]

1.14.5. Quinto Nivel de Normalizacion

En la mayoria de los casos este nivel no es néggesate se lleva a cabo para obtener la
mejor funcionalidad de una estructura de datos l@aammon, su principio fundamental
sugiere: [5]

La tabla original debe ser reconstruida desdealalas resultantes.

Los beneficios de aplicar estas reglas aseguran@se cree alguna columna extrafia en el
esquema de datos (tablas) y que la estructuraae tegga el tamafio justo.
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1.15. El Lenguaje Relacional SQL

SQL es el lenguaje de gestidon de base de datosanasido en la actualidad, el cual es un
estandar internacional, cominmente aceptado pdalogantes de generadores de bases
de datos. [2]

SQL consta de siete partes:

1. Lenguaje de definicion de datos (DDL):Este proporciona 6rdenes para definir
esquemas de relacion, eliminar relaciones, credicda y modificar esos esquemas de
relacion.

2. Lenguaje de manipulacion de datos (DML)Es un leguaje de consulta basado en el
algebra relacional y el célculo relacional de tapiacluyendo las ordenes para insertar,
eliminar y actualizar tuplas en la base de datos.

3. DML inmerso: Este tipo de lenguaje esta disefiado para seéradkil dentro de los
lenguajes de programacion de propdosito generalpdoras C.

4. Definicion de vistasEl DDL incluye 6rdenes para definir vistas.

5. Autorizacion: EI DDL incluye 6rdenes para espeeifiderechos de acceso a relaciones y
vistas.

6. Integridad: El lenguaje original Sequel incluye 6rdenes papeeeificar restricciones de
integridad complejas. Las versiones actuales de 8@ proporcionan una forma limitada
de comprobacion de integridad.

7. Control de transaccionesSQL incluye ordenes para especificar el inicionafide las
transacciones, varias implementaciones permiteblajueo implicito de los datos de
control de concurrencia.

SQL trabaja con una estructura cliente/servidoro egiiere decir el cliente realiza las
consultas o peticiones y el servidor es el quendtieesas consultas o peticiones dando el
servicio correspondiente, y generalmente permite:

* Definir una base de datos.

* Almacenar informacion en esa base de datos.

» Consultar la informacion que se encuentra alma@nad

» Actualizar dicha informacion.

e Combinar y calcular datos necesarios.

1.16. Sistema de Gestion de Base de Datos MySQL.

Actualmente los sitios Web dependen cada vez maésistemas complejos, los cudles
almacenan datos de relevante importancia.

MySQL es un lenguaje de base de datos populaup@sle los mas poderosos servidores
SQL, su estandarizacion facilita el almacenamieattyalizacion y procesamiento de

datos., es de cddigo abierto (software libre),ue ip hace accesible a cualquier usuario.

El uso de este gestor de bases de datos tienglasnses ventajas: es rapido, confiable,
robusto y facil de utilizar tanto para volimenes d#os grandes como pequefios. Su
conectividad, velocidad y seguridad hace a MySQlemte para accesar a bases de datos
en Internet. [12]
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1.16.1. Caracteristicas generales de MySQL

* Es un servidor de bases de datos SQL (StructuregryQuanguage) es rapido,
multiusuario y multihilos.

* Reduce el costo de licenciar la base de datos B@%ta

» Se ahorra tiempo y esfuerzo utilizando Softwardifdado que ha sido probado con
anterioridad.

« Cuenta con un sistema de contraseias y privilegigsflexibles y seguros.

* Todas las palabras de paso viajan encriptadasred.la

 Se cuenta con ODBC para Windows con lo cual se guédizar Access para
conectarse con el servidor.

* Los objetivos del disefio de MySQL son la velocidatustez y facil manejo.

» Se encuentra escrito en Cy C++.

* Maneja grandes volumenes de informacion.

» Es software libre.

» Existen varios lenguajes que se comunican con My&ipho: C, C++, Eiffel, Java,

* Delphi, Perl, PHP, Python y TCL entre otros. [12]

1.17. Relacion que existe entre los distintos elementos que integran el
marco tedrico (Ing. De software, aplicaciones Web, arquitecturas de
software y Bases de Datos)

El desarrollo de Aplicaciones Web posee determimackracteristicas que lo hacen
diferente del desarrollo de aplicaciones o softvi@@icional y sistemas de informacion.
La Ingenieria de la Web es multidisciplinar y amglatcontribuciones de diferentes areas:

Arquitectura de la informacion, que es la disciplina encargada de la fundamemtaci
planificacion, analisis y estudio de la seleccuanganizacion, disposicion, estructuracion de
espacios de informacién y presentacion de los datogenidos en los sistemas de
informacion interactivos.

Ingenieria de hipermedia(conjunto de métodos o procedimientos para escdlsefar, o
componer contenidos que tengan texto, video, aundgdpas u otros medios, y que ademas
tenga la posibilidad de interactuar con los ussgaridipertexto (paradigma en la interfaz
del usuario cuyo fin es el de presentar documeguiespuedan, segun la definicién de Ted
Nelson, "bifurcarse o ejecutarse cuando sea sal@i).

Ingenieria de requisitos disefio de interfaz de usuario, usabilidad, disgfédico y de
presentacion, disefio y analisis de sistemas.

Ingenieria de software rama de la ingenieria que crea y mantiene lagampbnes de
software aplicando tecnologias y practicas de lasctas computacionales, manejo de
proyectos, ingenieria, el ambito de la aplicaciootros campos.

Ingenieria de datos indexado y recuperacion de informacion, testemdetado y
simulacién, despliegue de aplicaciones, operacgsistemas y gestion de proyectos.
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La Ingenieria de la Web no es un clon o subconjdetéa ingenieria de software aunque
ambas incluyen desarrollo de software y progranmagies a pesar de que la Ingenieria de
la Web utiliza principios de ingenieria de softwaneluye nuevos enfoques, metodologias,
herramientas, técnicas, guias y patrones parardabniequisitos unicos de las aplicaciones
web.[15]

Para la realizacion del proyecto de tesis, y dehiths consideraciones y caracteristicas de
los elementos explicados anteriormente, en el pteseapitulo, se destaca que se
desarrollara una aplicacion web basada en la amjuia cliente servidor, usando el
servidor web Apache, junto con el manejador deddsedatos MySQL, y el generador de
contenido dinamico PHP, y Java Script.
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Capitulo 2

Analisis de requerimientos del sistema

2.1. Especificacion del problema

El problema consiste en el desarrollo de un sistéfeld dinamico, generador de cursos
educativos multimedia en linea, para el aprendizajdistancia, de distintos topicos

impartidos dentro de la Facultad de Ciencias d€daputacion de la BUAP, usando

tecnologia de software abierto (PHP, MySQL).

El sistema dara servicio a sus dos usuarios patesp que seran: profesores y alumnos;
por tanto cada uno tiene distintas necesidadessquiescriben a continuacion.

En el caso del profesor, necesita crear, modifelaminar y visualizar contenido didactico
y evaluaciones de él o los cursos que impartiraredeterminado cuatrimestre. A su vez
necesita estar en contacto con sus alumnos viaacelectrénico, inscribirlos o darlos de
baja en un curso y llevar un control y seguimiatgsus evaluaciones.

Por parte del alumno se requiere que él mismoceealis evaluaciones y revise el resultado
de las mismas, estudie el contenido didacticacdedo y pueda estar en contacto con sus
profesores via correo electrénico.

Cabe mencionar que el material didactico de losasuidebe contener o auxiliarse de

elementos multimedia como imagenes, audio o videme todas las operaciones en el
sistema, tanto de parte del profesor como del abudedben ser realizadas en linea.
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2.2. Identificacion de actores y casos de uso

2.2.1. Actores del Sistema

Una definicién previa, es que un Actor es un rog gqun usuario juega con respecto al

sistema. Es importante destacar el uso de la patahrpues con esto se especifica que un
Actor no necesariamente representa a una persopartrular, sino mas bien la labor que

realiza frente al sistema.[10]

A continuacion se describen necesidades o requerios de los usuarios futuros del
sistema:
Usuario profesor:

« crear, modificar, eliminar y visualizar contenidmdrttico y evaluaciones de los
Cursos.
» estar en contacto con sus alumnos via correo @fectr.
e inscribir o dar de baja alumnos en el curso.
* llevar un control y seguimiento de sus evaluaciones
Usuario alumno:
» realizar evaluaciones en linea.
* revisar el resultado de sus evaluaciones.
» estudiar el contenido did4ctico del curso.
» estar en contacto con el profesor via correo élpicio.

Basados en los incisos anteriores que represehtamabsis de la especificacion escrita
anteriormente, se pueden identificar entoncesifpgestes actores:

Actor Profesor (Es una persona certificada paraartmpclases en la Universidad en su
modalidad a distancia o presencial)

Actor Alumno(Es una persona que esta inscrita eimlaersidad para tomar clases en la
modalidad a distancia o presencial)

2.2.2. Casos de Uso del Sistema

Un Caso de uso es una operacion o tarea espegificae realiza tras una orden de algun
agente externo, sea desde una peticion de un @diien desde la invocacion desde otro
caso de uso. [10]

Los siguientes requerimientos deben ser cubipdogl sistema:

En el caso del profesor, necesita crear, modifieiminar y visualizar el contenido
didactico y las evaluaciones de él o los cursosinppartira en el cuatrimestre. A su vez
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necesita estar en contacto con sus alumnos viaocelectronico, poder inscribir o dar de
baja alumnos en el curso y llevar un control y sagnto de sus evaluaciones.

Por parte del alumno se requiere que el mismoceealis evaluaciones y revise el resultado
de las mismas, revise y estudie del contenido tatadel curso y pueda estar en contacto
con sus profesor via correo electrénico.

Basandonos en estas necesidades, se identificamglosntes casos de uso:

Administracion de Cursos

Administracion de Contenido Didactico
Administracion de evaluaciones

Establecer contacto con alumnos via correo elacton
Inscripcidn a cursos

Baja de alumnos

Seguimiento de evaluaciones

Realizar autoevaluaciones

Revisar resultado de autoevaluaciones

Revisar o estudiar contenido didactico

Establecer contacto con profesor via correo elricind
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2.3. Diagramas de caso de uso y especificacion de funcionamiento
(RUP Rational Rose)

Un diagrama de casos de uttsé Case Diagrajnes una representacion gréafica de parte o
el total de los actores y casos de uso del sisteamhjyendo sus interacciones. Todo
sistema tiene como minimo un diagraiiain Use Casgque es una representacion grafica
del entorno del sistema (actores) y su funciondlgtancipal (casos de uso).

Un diagrama de casos de uso muestra, por tantdjdtistos requisitos funcionales que se
esperan de una aplicacion o sistema y cOmo sdaetacon su entorno (usuarios u otras
aplicaciones). [16]

El Proceso Unificado de Rational (RUP, el origimgllésRational Unified Procedses un
proceso de desarrollo de software y junto con elguaje Unificado de Modelado UML,
constituye la metodologia estdndar mas utilizadea pad andlisis, implementacion vy
documentacion de sistemas orientados a objetos. &JBn realidad un refinamiento
realizado por Rational Software del mas genéricaéso Unificado.

- C >

Administracion de centenido Inscripcion a cursos < > / >

didactico N

N N Realizar autoevaluaciones Revisar o estudiar contenido
N 4 I didéctico
N S O~

N
Administracién de evaluaciones I Baja de alumnos i\\
/ T~
/’rofesor\\ / 777"\ Alumno / >
O N N S~
‘\,,7,,,> < > Revisar resultado de Establecer contacto con profesor

Establecer contacto con alumnos autoevaluaciones Via correo electronico

via correo electrénico Seguimiento de evaluaciones

Fig. 2.1. Diagrama de casos de uso (principal) dektema
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2.3.1. Caso de Uso Administracion de Cursos

Descripcién Breve. Caso de uso iniciado por un gemf Le proporciona la
capacidad de crear y eliminar un curso.

Flujo de Eventos.

o Flujo Basico. Este caso de uso inicia cuando €feBop es autenticado por el
sistema generador de cursos educativos y propa@rcsoncontrasefia. El
sistema verifica que la contrasefa sea valida(sohtrasefa es invalida, se
ejecuta el flujo 2.3.1.1) para que después el poofelija de entre las
posibles opciones la opcion “Cursos” (crear o elamicurso).

Si la actividad seleccionada es “Crear curso”jstéma le pedira que elija el
curso (uno de todos los cursos que se ofertan kceteciatura) y el numero
de evaluaciones que tendra dicho curso.

Si la actividad seleccionada es “Eliminar cursd”sistema le pedira que
elija el curso (uno de todos los cursos que impealrjgrofesor) que quiere
eliminar (en el caso de que no haya curso a elsgiejecuta el flujo 2.3.1.2),
después de elegir el curso, se procede con langaidn del mismo.

o Flujos Alternativos
= 2.3.1.1. Contrasefia Invélida: Una contrasefia idaalha sido
proporcionada. El usuario puede volver a escribicontrasefia o
terminar el caso de uso.
= 2.3.1.2. No existe curso: El usuario recibe un ragngle aviso y
termina el caso de uso

Requerimientos Especiales. No existen requerimseespeciales para este caso de
uso

Precondiciones. Para la ejecucién del SubflujoimiElar curso”, es necesario que
haya creado o creados por lo menos un curso.

Post Condiciones. No existen Post-condiciones
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2.3.2.

Caso de Uso Administracion de contenido didactico

Descripcion Breve. Caso de uso iniciado por un gemf Le proporciona la

capacidad de crear, modificar, eliminar y visualieh contenido didactico de un

Curso.

Flujo de Eventos

o Flujo Basico. Este caso de uso inicia cuando €feBoo es autenticado por el

sistema generador de cursos educativos y propa@rcsoncontrasefia. El
sistema verifica que la contrasefa sea valida(sohtrasefa es invalida, se
ejecuta el flujo 2.3.2.1) para que después el poofelija de entre las
posibles opciones la opcién “Contenido didacticateér, modificar,
eliminar y visualizar el contenido didactico defsmj.

Si la actividad seleccionada es “Crear contenidtaatico”, el sistema le
pedird que elija el curso (uno de todos los curges imparte el profesor)
para el que desee crear contenido didactico, (easel de que no haya curso
a elegir, se ejecuta el flujo 2.3.2.2), despuésldgir el curso, se procede
con la obtencion de datos para generar el contehd#atico como el texto,
imagenes, video o audio, que formaran parte dpdgmas Web que se le
presentaran al alumno, y por ultimo la generadgrcontenido didactico.

Si la actividad seleccionada es “modificar contenididactico”, en
cualquiera de las sub-opciones: “Agregar temas’ljniiBar temas”, el
sistema le pedira que elija el curso (uno de tddeursos que imparte el
profesor) para el que desee modificar el contedidéctico (en el caso de
que no haya curso a elegir, se ejecuta el fluj22B después de elegir el
curso, se procede con la eliminacion o agregadaedes al contenido
didactico.

Si la actividad seleccionada es “Eliminar conterdéitactico”, el sistema le
pedira que elija el curso (uno de todos los curpges imparte el profesor)
para el que desee eliminar el contenido didactooe| caso de que no haya
curso a elegir, se ejecuta el flujo 2.3.2.2), déspde elegir el curso, se
procede con la eliminacién del contenido didactico.

Si la actividad seleccionada es “Visualizar cordenilidactico”, el sistema
le pedira que elija el curso (uno de todos losasicgie imparte el profesor)
para el que desee visualizar el contenido didaétnel caso de que no haya
curso, se ejecuta el flujo 2.3.2.2), después dgirede curso, se elije el tema,
y por ultimo se procede con la visualizacién cahtenido didactico (el
tema especifico seleccionado en una nueva pagiba we

o Flujos Alternativos
= 2.3.2.1. Contrasefia Invalida: Una contrasefia idaalha sido
proporcionada. El usuario puede volver a escribicdntraseiia o
terminar el caso de uso.
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= 2.3.2.2. No existe curso: El usuario recibe un mgnsge aviso y
termina el caso de uso

Requerimientos Especiales. No existen requerimseespeciales para este caso de
uso
Precondiciones. Para la ejecucion de los Subfltijpedificar contenido didactico”,
“eliminar contenido didactico” y “visualizar conteo didactico” es necesario que
haya creado o creados por lo menos una conteridatdio.
Para la ejecucién del. Subflujo “crear conteniddadtico”, es necesario que haya
por lo menos un curso creado.
Para la ejecucion del flujo “Crear contenido did&#ct es necesario que no haya
ningun contenido didactico creado anteriormente.
Post Condiciones. No existen Post-condiciones

™ . . ™
O . ( ~ . e j% -
Administracién de contenido Revisar o estudiar contenido

didactico didactico Alumno

Profesor

Fig. 2.2. Diagrama de casos de uso Administraciérectontenido dida¢ico
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2.3.3. Caso de Uso Administracion de evaluaciones

Descripcion Breve. Caso de uso iniciado por un gemf Le proporciona la
capacidad de crear, modificar, eliminar y visualeaaluaciones de un curso.

Flujo de Eventos

o Flujo Basico. Este caso de uso inicia cuando deBoo es autenticado por el
sistema generador de cursos educativos y propercsoncontrasefia. El
sistema verifica que la contrasefia sea valida (sohtrasefa es invalida, se
ejecuta el flujo 2.3.3.1) para que después el poofelija de entre las
posibles opciones la opcion “autoevaluaciones’agmmodificar, eliminar y
visualizar evaluacion).

Si la actividad seleccionada es “crear evaluaciéh’sistema le pedira que
elija el curso y el numero de evaluacion que desear (en el caso de que
no haya curso a elegir o evaluacion a crear, seutg el flujo 2.3.3.2),
después de elegir el curso y el numero de evalnas@® procede con la
obtencion de datos para dicha evaluacion; es de@guntas con posibles
respuestas y la respuesta correcta y por ultingesera la evaluacion.

Si la actividad seleccionada es “modificar evalagien cualquiera de sus
dos sub-opciones: “agregar preguntas” o “eliminmagpntas”, el sistema le
pedira que elija el curso y el niumero de evaluaeignodificar, (el caso de
gue no haya curso elegir o evaluacion a modifisar,ejecuta el flujo

2.3.3.2), después de elegir el curso y el nimerevaduacion, se procede
con la modificacién de la evaluacion (agregar oniglar preguntas a la
misma).

Si la actividad seleccionada es “eliminar evaluati@! sistema le pedira
que elija el curso y el nimero de evaluacion queeeleliminar (en el caso
de que no haya curso a elegir o evaluacion a aeimise ejecuta el flujo
2.3.3.2), después de elegir el curso y la evalnacs& procede con la
eliminacién de la misma.

Si la actividad seleccionada es “visualizar evatudc el sistema le pedira
que elija el curso y la evaluacion a visualizar ércaso de que no haya
evaluaciones a visualizar, se ejecuta el flujp323), y por ultimo se

procede con la visualizacion de la evaluacion.

o Flujos Alternativos
» 2.3.3.1. Contrasefia Invélido: Una contrasefia idaalha sido
proporcionada. El usuario puede reescribir la esefiia 0 terminar
el caso de uso.
= 2.3.3.2. No existe curso o evaluacion: El usuagmbe un mensaje
de aviso y termina el caso de uso
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Requerimientos Especiales. No existen requerinseegpeciales para este caso de
uso.

Precondiciones. Para la ejecucion de los Subflufosodificar evaluacion”,
“eliminar evaluacion” y “visualizar evaluacion” escesario que haya creada o
creadas por lo menos una evaluacion.

Para la ejecucion del. Subflujo “crear evaluaciées, necesario que haya por lo
menos un curso creado.

Post Condiciones. No existen Post-condiciones.

N N
/

( ] /rmm\ //**ﬁ \\ ) /
Administracién de evaluaciones Realizar autoevaluaciones
Profesor Alumno

Fig. 2.3. Diagrama de casos de uso Administraciéredvaluaciones
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2.3.4. Caso de Uso Establecer contacto con alumnos via correo electronico

Descripcion Breve. Caso de uso iniciado por un gemf Le proporciona la
capacidad de enviar correos electrénicos a susnalsim
Flujo de Eventos:

o Flujo Basico. Este caso de uso inicia cuando deBoo es autenticado por el
sistema generador de cursos educativos y propercsoncontrasefia. El
sistema verifica que la contrasefia sea valida (sohtrasefa es invalida, se
ejecuta el flujo 2.3.4.1.) para que después elepmf elija de entre las
posibles opciones la opcion “Alumnos” (“Enviar @wot), el sistema le
pedira que elija el curso (uno de todos los cugsmsimparte el profesor) en
el cual esta inscrito el alumno al que se va aagrelicorreo electronico (en
el caso de que no haya curso, se ejecuta el flg@.3.), A continuacion
podré seleccionar de entre una lista de alumnoso(gxisten alumnos, se
ejecuta el flujo 2.3.4.2.), el o los alumnos adoales desea enviar un correo
electrénico, después de esto se ejecutiieele de correo electronico definido
por el sistema operativo del la computadora del usuario (en este caso algun
profesor), con las direcciones de los alumnos puestas enamlp@
correspondiente, lo restante sera escribir textjungéar archivo o cualquier
otra opcion permitida por la aplicacion antes memada.

0 Flujos Alternativos

= 2.3.4.1. Contrasefia Invalida: Una contrasefia idaalha sido
proporcionada. El usuario puede reescribir la eseifiia 0 terminar
el caso de uso.

» 2.3.4.2. No existe alumno al cual enviar un coregxtronico: El
sistema no avanza en la operacion (no hace nablacar clic en
dicha opcion y envia mensaje de notificacién ahts)

= 2.3.4.3. No existe curso: El usuario recibe un ragngle aviso y
termina el caso de uso

Requerimientos Especiales. No existen requerimnseegpeciales para este caso de
uso

Precondiciones. Deben existir alumnos inscritoelenurso para poder enviarles
correo electrénico.

Post Condiciones. No existen Post-condiciones
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2.3.5. Caso de Uso Inscripcion a cursos

» Descripcion Breve. Caso de uso iniciado por un guaf. Le proporciona la
capacidad de dar de alta alumnos en un curso.
* Flujo de Eventos:

o Flujo Basico. Este caso de uso inicia cuando deBoo es autenticado por el
sistema generador de cursos educativos y propercsoncontrasefia. El
sistema verifica que la contrasefia sea valida (sohtrasefia es invalido, se
ejecuta el flujo 2.3.5.1.) para que después elepmf elija de entre las
posibles opciones, la opcion “Alumnos” (“Inscribir'el sistema le pedira
gue elija el curso (uno de todos los cursos queaitagel profesor) en el cual
se inscribira al alumno (en el caso de que no bayso, se ejecuta el flujo
2.3.5.2.), A continuacién el profesor introducigarhatricula del alumno al
que desea inscribir, y dara en aceptar para ingorisiempre y cuando sea
el alumno correcto.

o Flujos Alternativos

= 2.3.5.1. Contrasefia Invélida: Una contrasefia idaalha sido
proporcionada. El usuario puede volver a escribicontrasefia o
terminar el caso de uso.
= 2.3.5.2. No existe curso: El usuario recibe un ragngle aviso y
termina el caso de uso
* Requerimientos Especiales. No existen requerimseespeciales para este caso de
uso
* Precondiciones. No existen Pre-condiciones
* Post Condiciones. No existen Post-condiciones
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2.3.6. Caso de Uso Baja de alumnos

» Descripcion Breve. Caso de uso iniciado por un guaf. Le proporciona la
capacidad de dar de baja alumnos en un curso.
* Flujo de Eventos
o Flujo Basico. Este caso de uso inicia cuando deBoo es autenticado por el
sistema generador de cursos educativos y propercsoncontrasefia. El
sistema verifica que la contrasefia sea valida (sohtrasefa es invalida, se
ejecuta el flujo 2.3.6.1.) para que después elepmf elija de entre las
posibles opciones, la opcidén “Alumnos” (“Dar dediaj el sistema le pedira
gue elija el curso (uno de todos los cursos queaitagel profesor) en el cual
se dara de baja al alumno (en el caso de que reo hwago, se ejecuta el
flujo 2.3.6.3.), A continuacion el profesor propor@ara la matricula del
alumno a ser dado de baja, con ella el sistemaaealdicha operacion. En
caso de que no se encuentre dicha matricula orseanatricula incorrecta,
se ejecuta el flujo 2.3.6.2.
0 Flujos Alternativos
= 2.3.6.1. Contrasefia Invalida: Una contrasefia idaalha sido
proporcionada. El usuario puede volver a escribicdntrasefia o
terminar el caso de uso.
= 2.3.6.2. No existe dicha matricula o es un valeaiio. El usuario
puede reescribir la matricula o terminar el casoste
= 2.3.6.3. No existe curso: El usuario recibe un ragnsle aviso y
termina el caso de uso
« Requerimientos Especiales. No existen requerimseespeciales para este caso de
uso
* Precondiciones. No existen Pre-condiciones
» Post Condiciones. No existen Post-condiciones

R

N

B Inscripcion a cursos
/

T
— ~ o —
Profesor / \

‘\\7771/ Alumno

Baja de alumnos

Fig. 2.4. Diagrama de casos de uso Inscripcion y Bade alumnos
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2.3.7. Caso de Uso Seguimiento de evaluaciones

» Descripcion Breve. Caso de uso iniciado por ungsmf. Le permite revisar y
modificar el estado de las evaluaciones de susralgjrasi como negar o dar acceso
a la realizacion de las mismas.

e Flujo de Eventos.

o Flujo Basico. Este caso de uso inicia cuando €feBoo es autenticado por el
sistema generador de cursos educativos y prop@rcsoncontrasefia. El
sistema verifica que la contrasefa sea valida(sohtrasefa es invalida, se
ejecuta el flujo 2.3.7.1.) para que después elepwof elija de entre las
posibles opciones, la opcién “Alumnos”(“Calificanis”), el sistema le
pedira que elija el curso (uno de todos los cugsmsimparte el profesor) en
el cual desea revisar el resultado y estado deeVatuaciones de sus
alumnos (en el caso de que no haya curso, se &jetdiujo 2.3.7.2.), A
continuacion el profesor podré revisar, modificacomprobar el resultado
de las evaluaciones en linea, asi como otorgaripesma sus alumnos para
poder realizar las evaluaciones correspondientesrad.

o Flujos Alternativos

= 2.3.7.1. Contrasefia Invélida: Una contrasefia idaalha sido
proporcionada. El usuario puede volver a escribicontrasefia o
terminar el caso de uso.
= 2.3.7.2. No existe curso: El usuario recibe un ragnsle aviso y
termina el caso de uso
* Requerimientos Especiales. No existen requerimseespeciales para este caso de
uso
« Precondiciones. Para poder realizar el flujo dauthos”, (“Calificaciones”), debe
existir por lo menos un curso creado con sus réispscevaluaciones y tener
alumnos inscritos en el mismo.
* Post Condiciones. No existen Post-condiciones

4D N ()
/ e N /
A
Seguimiento de evaluaciones
Profesor Alumno

Fig. 2.5. Diagrama de casos de uso Seguimiento daleaciones
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2.3.8. Caso de Uso Realizar autoevaluaciones

Descripcion Breve. Caso de uso iniciado por un alunie permite realizar su
evaluacion, contestando los reactivos del cuesimhacho por su profesor.
Flujo de Eventos
o Flujo Basico. Este caso de uso inicia cuando einilo es autenticado por el
sistema generador de cursos educativos y propercsoncontrasefia. El
sistema verifica que la contrasefia sea valida (sohtrasefia es invalido, se
ejecuta el flujo 2.3.8.1.) para que después el maturelija de entre las
posibles opciones, la opcion “Realizar Autoevaldatiel sistema le pedira
que elija el curso (uno de todos los cursos queigaestar cursando el
alumno) y el numero de evaluacion que desee redknael caso de que no
haya curso o la evaluacién no esté disponible ehedumno, se ejecuta el
flujo 2.3.8.2.), A continuacion el alumno podraliz su evaluacion, y esta
informacion sera almacenada y procesada por ehsast
o Flujos Alternativos
= 2.3.8.1. Contrasefia Invélida: Una contrasefia idaalha sido
proporcionada. El usuario puede volver a escribicontrasefia o
terminar el caso de uso.
= 2.3.8.2. No existe curso: El usuario recibe un ragnsle aviso y
termina el caso de uso
Requerimientos Especiales. No existen requerinseegpeciales para este caso de
uso
Precondiciones. Para poder realizar este fluj@lwehno necesita estar inscrito en
por lo menos un curso que contenga evaluacionemgact
Post Condiciones. Una vez que el alumno decididizega una evaluacion
disponible, esta queda bloqueada (si es que deakzarla nuevamente, el profesor
debe darle permiso) y su calificacion es guardada sistema.
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2.3.9. Caso de Uso Revisar resultado de autoevaluaciones

» Descripcion Breve. Caso de uso iniciado por un atlunie permite revisar el
resultado de sus evaluaciones.

* Flujo de Eventos.

o Flujo Basico. Este caso de uso inicia cuando einilo es autenticado por el
sistema generador de cursos educativos y propercsoncontrasefia. El
sistema verifica que la contrasefia sea valida(sohtrasefia es invalido, se
ejecuta el flujo 2.3.9.1) para que después el atumlija de entre las
posibles opciones, la opcion “Calificaciones”, istema le pedira que elija
el curso (uno de todos los cursos que podria estaando el alumno) en el
cual desea revisar el resultado de sus autoevahexien el caso de que no
haya curso, se ejecuta el flujo 2.3.9.2.), A cardoion el alumno podra
revisar y comprobar el estado de sus evaluaciones..

0 Flujos Alternativos

= 2.3.9.1. Contrasefia Invalida: Una contrasefia idaalha sido
proporcionada. El usuario puede volver a escribicdntrasefia o
terminar el caso de uso.
= 2.3.9.2. No existe curso: El usuario recibe un ragnsle aviso y
termina el caso de uso
« Requerimientos Especiales. No existen requerimseespeciales para este caso de
uso.
* Precondiciones. Para poder realizar este fluj@lwehno necesita estar inscrito en
por lo menos un curso que contenga evaluacionessd inactivas.
* Post Condiciones. No existen Post-condiciones
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2.3.10. Caso de Uso Revisar o estudiar contenido didactico

» Descripcion Breve. Caso de uso iniciado por un alunie permite revisar y
navegar por el contenido didactico del curso, esto el objetivo de estudiar para
sus autoevaluaciones.

e Flujo de Eventos.

o Flujo Basico. Este caso de uso inicia cuando einflo es autenticado por el
sistema generador de cursos educativos y prop@rcsoncontrasefia. El
sistema verifica que la contrasefia sea valida(sohtrasefa es invélida, se
ejecuta el flujo 2.3.10.1.) para que después ahmtu elija de entre las
posibles opciones, la opcion “Contenido Didactiad"sistema le pedird que
elija el curso (uno de todos los cursos que pashiar cursando el alumno)
en el cual desea revisar el contenido didacticardsio (en el caso de que
no haya curso o que el curso no tenga materiatticda se ejecuta el flujo
2.3.10.2.), A continuacion el alumno podra revisamavegar por el
contenido didactico del curso.

0 Flujos Alternativos

= 2.3.10.1. Contrasefia Invéalida: Una contrasefa ishvaha sido
proporcionada. El usuario puede volver a escribicdntrasefia o
terminar el caso de uso.

» 2.3.10.2. No existe curso o material didacticou&iliario recibe un
mensaje de aviso y termina el caso de uso

« Requerimientos Especiales. No existen requerimseespeciales para este caso de
uso

* Precondiciones. Para poder realizar este fluj@lwehno necesita estar inscrito en
por lo menos un curso que contenga material dictacti

* Post Condiciones. No existen Post-condiciones

52



2.3.11. Caso de Uso Establecer contacto con profesor via correo
electronico

» Descripcion Breve. Caso de uso iniciado por un alumlLe proporciona la
capacidad de enviar correos electrénicos a sugoofe
¢ Flujo de Eventos.

o Flujo Basico. Este caso de uso inicia cuando einflo es autenticado por el
sistema generador de cursos educativos y prop@rcsoncontrasefia. El
sistema verifica que la contrasefa sea valida(sohtrasefa es invalida, se
ejecuta el flujo 2.3.11.1.) para que después ahmtuelija de entre las
posibles opciones la opcién “Contacto Profesoreksistema le pedira que
elija el curso (uno de todos los cursos que tomauehno) que imparte el
profesor al que se va a enviar el correo electodfén el caso de que no
haya curso, se ejecuta el flujo 2.3.11.2.), desgeéssto se ejecuta el cliente
de correo electronico definido por el sistema dpeyade la computadora
del usuario, con la direccion del profesor puesta @ campo
correspondiente, lo restante sera escribir textjungéar archivo o cualquier
otra opcion permitida por la aplicacion antes memada

0 Flujos Alternativos

= 2.3.11.1. Contrasefia Invalida: Una contrasefa ishvaha sido
proporcionada. El usuario puede volver a escribicdntrasefia o
terminar el caso de uso.
= 2.3.11.2. No existe curso: El usuario recibe un sagnde aviso y
termina el caso de uso
« Requerimientos Especiales. No existen requerimseespeciales para este caso de
uso
» Precondiciones. El alumno debe estar inscrito esuedo para poder enviar correo
electrénico a su profesor.
* Post Condiciones. No existen Post-condiciones.

E lecer contacto con alumntltsx ~
I ~ via correo electrénico \I/
Profesor Alumno

-]

Establecer contacto con profesor
via correo electronico

Fig. 2.6. Diagrama de casos Envi6 de correo electigo.
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2.4. Diagramas de Actividades

Los Diagramas de Actividades son diagramas de tlejoproceso multi-propésito que se
usa para modelar el comportamiento del sistemadiamgamas de actividades se usan para
modelar Casos de Uso, 0 una clase, 0 un métodolicachp.

Un diagrama de actividad es parecido a un diagafaujo; la diferencia clave es que los
diagramas de actividad pueden mostrar procesaddefmiparallel processing). Esto es
importante cuando se usan diagramas de actividaa mp@delar procesos 'bussiness'
algunos de los cuales pueden actuar en paralefmarg modelar varios hilos en los
programas concurrentes

Administracidon de contenido didactico

/ Entrar \ / Validar \
sistema usuano

/[ crearcurso
‘
-
- Mo
Mostrar - modificar T Cread
opciones curso . urso Creado

— ~~t— Curm%
= eiminar cuso —

Confirmacion ~ Curso Vlsuallzado T %\ Termina caso de uso

visualizar
curso

Administraciéon de evaluaciones

No walidos No existe curso alguno
. Immdumr \ogm Inscripcion a nursns Elegir Curso Crear Seleccion Curso Ingresar datos referentes a Generacion de
y password Evaluacion Siexiste nurso% la evaluacion la evaluacion
No existe curso alguno
Modmcar elecmnar EXiste CUSO_~_ selecionar i existe evaluacien. | Modlfcar
Evaluacion ursu em\uacmn Evaluacion

No existe evaluacion alguna
Termina caso de uso

//
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Eva\uamnn evaluacion Evaluacion
No existe curso alguno )
\ No existe evaluacion alguna

Visualizar Seleccion Curso_ EXISIE CUSO~_seleccion Sieiste ewluacion, - Visualzar )
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No existe evaluacion alguna

No existe curso alguno
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Establecer contacto con alumnos via correo eldctyon

No alidos No existe curso alguno
Inroducir \ogm Valdos Coﬂ facto con Elegi Curso O%ﬂa\umnas Mostrarlista 9<>Ehge aumno_ /" Enviar coreo O Temina caso de uso
password ahmnas Via emai e alumnos electronico

INo existe alumno a\gun%

Inscripcion a cursos

No validos

. Introducir login Valido
y password

No existe curso alguno

Inscripcion a cursos

Elegir Curso Si existe curso \/ Proporcionar El sistema da de Temnina caso de uso
dalos del alumno alta al alumno

Baja de alumnos

No walidos No existe curso alguno

Inroduurlogm Vahdos Baja de ElegirCurso Si existe curso / Proporcionar El sistemada de @Temmamdeuso
y password alumno matricula baja al alumno

Seguimiento de evaluaciones

Revisar
calificaciones

No \alidos No existe curso alguno Si existe curso

Introduur Iogm Validos Seguimiento de
password evaluaciones

Otorgar
permisos
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Realizar autoevaluaciones

No validos No existe curso alguno

i
. Introducir login Validos < Resolver Elegir Curso Si existe curscL< Resolver >
‘ autoevaluacion autoevaluacion
Informacion Guardada y
procesada por el sistema
Termjha caso de
SO
Revisar resultado de autoevaluaciones
No walidos No existe curso alguno
|
‘ Introducir login Validos ./ Revisar resultado de Elegir Curso Si existe curso (Revisar y comprobar el estado \
\_y password / autoevaluaciones {__ desusewluaciones |
Terfiina caso
uso
Revisar o estudiar contenido did4ctico
No validos No existe curso alguno
|
Introducir login Validos Revisar o estudiar Elegir Curso
contenido didactico

\_ ypassword /

Establecer contacto con profesor via correo elpitiod

No validos No existe curso alguno
\l/

Contacto con

. Inroducirlogin Validos . [
ypassword . profesor, iae-mail /

Si existe curso ( Revisar y navegar por el
< contenido didactico del curso

Terfiina caso
uso

Elegir Curso Siexiste cursa_ /- Envar correo Termina caso de uso
electronico
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Capitulo 3

Modelo l6gico conceptual

En este capitulo se presenta el modelo l6gico ginakdel SGCAD. Este modelo describe

una primera abstraccién de los elementos de latactura de la aplicacion Web mediante

un diagrama de clases simple de UML. Es en estelmodonde se exponen asociaciones
entre elementos de la arquitectura que se prop@egendo énfasis en el flujo I6gico entre

elementos, en su semantica y evitando hacer refaream la medida de lo posible de

cuestiones relacionadas con la navegacion y deslosctos de interaccion.

3.1. Modelo légico conceptual: Diagrama de clases

En las figuras 3.1, 3.2, 3.3 se muestran diagrateadases simples de UML en donde se
presentan los principales elementos del SGCAD gslaciacion entre ellos. Esto es, un
modelo légico-conceptual, y como tal, su propéeieel de representar de manera general
la estructura del SGCAD. A menudo un modelo logicneeptual también, aparte de
establecer un marco de referencia que guié el disefi modelo navegacional de una
aplicacion Web, por su semantica, es Util parargeliaisefio de la base de datos de la
aplicacion. Para el SGCAD se presenta un Unicoraiag de clases en el cual se muestran
los elementos asociados a cada subsistema.

Como se comento6 anteriormente, en la figuras 321 333 se presentan diagramas de clases
gue muestra una vision general del SGCAD. En asbservan clases, multiplicidad y
asociaciones de agregacion y composicion. La séraddé los diagramas presenta estas
clases como elementos involucrados en las actiggltigicas que el usuario realizara con
la aplicacion Web, y las asociaciones entre elaarelaciones de cooperacion que, en
algin momento, ha de llevarse a cabo para realiEatarea. Para describir generalmente al
sistema se usan tres diagramas de clases: “Arefadel sistema”, “interfaces”,
“infopersonas”, dentro de artefactos del sistemagestra la forma en que los dos actores
del sistema interactian con el mismo, para admamist manejar cursos y evaluaciones,
por medio de las funciones y capacidades que caolal@ estos actores tiene disponibles
dentro del sistema. Dentro del diagrama de integfiage presentan también como diagrama
de clases las opciones que tienen los alumnos prtdesores dentro del sistema. En el
diagrama de infopersonas, se muestra la manera icvenactian los elementos basicos del
sistema como son los cursos y las evaluacionescaasd los actores del mismo, los
alumnos y los profesores.
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Para la realizaciéon de los siguientes diagramadades, se hace uso de estereotipos, para
proporcionar la capacidad de crear un nuevo gépara el modelado de una clase. Los
estereotipos usados son: entity(entidad), boundlagayfce) y control.

El estereotipo para una clase se coloca dentraatabre de la clase incluido entre: (<<
>>). A continuacion se da una explicacion del digado de los estereotipos usados.

Entity Classes

Una clase de entidad modela la informacién y el pmtamiento asociado que es
generalmente duradero. Este tipo de clase puetigaretina entidad del mundo real o
puede ser necesaria para desempeiiar una  tarearnaintedel sistema.
Son tipicamente independientes de su entorno;as de son sensibles a como el entorno
se comunica con el sistema. Muchas veces, sonandegntes del uso, esto significa que
pueden ser utilizadas en mas de una aplicacion.

Boundary Classes

Una clase de alcance maneja la comunicacion eh&net@no del sistema vy el interior del

mismo. Puede proporcionar la interfaz a un usuari@ otros sistemas; es decir es la
interface para un actor. En este punto se estannmgmdando los requerimientos de la
interfaz del usuario, mas no se esta implementindosma.

Control Classes
Las clases de control coordinan los acontecimiemesesarios para realizar el
comportamiento especificado en el caso de uso.i@sg en una clase de control como

“funcionando” o “ejecutando” el caso de uso; reprngéan la dindmica del caso del uso. Las
clases de control son tipicamente clases uso-dejrdesl.
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<<boundary>>
Opciones del Profesor
(from Interfaces)

<<entity>>
Curso

0..*

<<boundary>>
Opciones del Alumno
(from Interfaces)

<<control>>
Manejo de curso por profesor

maneja .
realiza

maneja
responde

<<control>>

<<entity>>

evaluacion
&numero_evaluacion
numero_preguntas
nombre_evalucion

* .
1. Manejo de curso poralumno |1, *

Figura 3.1: Diagrama de clases artefactos del sista
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Opciones del Profesor

<<boundary>>

<<boundary>>
establecer contacto con alumnos pore-mail

<<boundary>>
Administracion de contenido’didactico

<<boundary>>
baja alumno

4

<<boundary>>
Administracién de curso

<<boundary>>
inscripcion de alumnos cursos

<<boundary>>
seguimiento evaluacion

\

<<boundary>>
Administraciéon de evaluaciones

Opciones del Alumno

<<boundary>>

<<boundary>>
realizar autoevaluacio

<<boundary>>
evisar contenido didactico

<<boundary>>
revisar autoevaluacion

<<boundary>>
establecer contacto con profesor por e-mail

Figura 3.2: Diagrama de clases interfaces
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<<entity>> <<entity>>
Profesor <<entity>> Alumno
Enombre evaluacion E&nombre
Bapellido_paterno +creg | (from Artefactos del sistema) | 4 oo o Eapellido_paterno
%apellido_matemo Q>numero_evaluacion Q>ape|lido_materno
Elogin 1 0.4 numero_preguntas 1« 1/ &&login
Epassword Exnombre_evalucion Expassword
Ezmail Exmail
1.* -
+maneja " inscribe
. *
<<entity>> 1.
Curso

(from Artefactos del sistema)

E%nombre

Eseccion

&%num_alumnos

Figura 3.3: Diagrama de clases infopersonas

En el siguiente capitulo se presenta el modelo deegacion para los diferentes
subsistemas, tomando como referencia este modgtmiéonceptual.
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Capitulo 4

Modelo de Navegacion

En este capitulo se presenta la parte mas elenagitainalisis y disefio del SGCAD: el
disefio del modelo de navegacion. En un primer agarse describe la semantica de los
elementos de modelado que se utilizan en los dimgade clases estereotipadas.
Posteriormente se listan otras consideracionesr@arion a convenciones y notaciones
gue se adoptan en el modelo de navegacion. Finsdmss presenta el diagrama de clases
estereotipado para cada modulo del sistema: Adtranién de cursos, Administracion de
contenido didactico, Administracion de evaluacigriestablecer contacto con los alumnos
via correo electronico, Inscripcidén a cursos, Bialumnos Seguimiento de evaluaciones,
Realizar autoevaluaciones, Revisar resultado deewaaluaciones, Revisar o estudiar
contenido didactico, Establecer contacto con logggores via correo electronico.

4.1 Estereotipos utilizados en el modelo de navegacion

Con base en la extensibilidad de UML utilizandceesitipos, a continuacion se listan y
describen estereotipos aplicados a clases y ageéscutilizados en los diagramas.

De la coleccion de estereotipos que se presentamtauacion, la mayoria de ellos estan
definidos por UWE, mas sin embargo se han retonesiereotipos de otros trabajos
relacionados con técnicas de modelado de aplicasidfeb en UML, esto con la finalidad
de presentar una opcién mas cercana a las necesidadlios analistas y disefiadores de
Aplicaciones Web.

4.1.1 Navigation Class

El estereotipo <<Navigation Class>> es aplicabléna clase simple en un diagrama de
clases estandar de UML. Este estereotipo represeat&lase conceptual cuyas instancias
son visitadas o alcanzadas en una actividad o goqu®piciada por el usuario durante la
navegacion por la aplicaciéon Web. Una <<navigatiass>> en la convencién del dominio
de la aplicacion, es decir la Web, puede ser adaaan una pagina Web la cual combina
contenido estatico y dinAmico que se presentalwdriss0 que sirven como pasarelas de
procesamiento de codigo de un proceso requerida eavegacion por la aplicacion Web
[8]. En un modelo de navegacion es el elemento sl y mas importante. Su
representacion grafica se muestra a continuacion.

<<naugation class>>
Nombre de Clase

Figura 4.1: Estereotipo Navigation Class
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4.1.2 Form

El estereotipo <<Form>> es aplicable a una clas@lsi en un diagrama de clases estandar
de UML. La semantica de este estereotipo tienevgunecon un contenedor de controles
(cuadros de texto, botones, cuadros de listase asttos) para que un usuario pueda
introducir datos a la aplicacion, por decirlo deaghanera, este estereotipo representa a los
formularios que aparecen en las paginas Web. Esteeetipo aparece siempre como un
compuesto 0 agregado a una <<navigation class>gugaun formulario aparece siempre
embebido en una pagina Web, y no puede existirateera independiente [8], [6] y [9]. Su
representacion gréafica se muestra a continuacion.

<<form>>
Nombre de Clase

Figura 4.2: Estereotipo Form

4.1.3 Link

El estereotipo <<Link>> es aplicable a una asoéracsimple unidireccional en un
diagrama de clases estandar de UML. Una vez dafinlds <<navigation class>> se
necesita una relacion que haga posible la navegactitie ellas. El estereotipo <<Link>>
representa a esa relacion [6]. Este estereotipe ti@a clara asociacion semantica con los
hipervinculos utilizados para ligar paginas Weloy lp tanto su utilizacion debe acotarse
al mismo contexto, condiciones y limitaciones deHgpervinculos en una pagina web.

4.1.4 Submit

El estereotipo <<Submit>> es aplicable a una asitriasimple unidireccional en un
diagrama de clases estandar de UML. Este estave@pesenta una relacion direccional
entre un <<form>>y una <<navigational class>>. &ma una relacion <<Link>>, sin
embargo, cuando se define una relacién <<submiks,atributos de <<form>> son
enviados hacia una “navigation class” donde sexénperados para la operar con ellos [6].
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4.2 Semantica de estereotipos asociada con la Web

4.2.1 Acerca del estereotipo <<navigation class>>

Este estereotipo se asocia, en la terminologia Webuna pagina Web. En la practica, una
pagina Web se constituye por un archivo hospedadmeservidor, el cual es interpretado
por un navegador Web cuando una computadora cles@icita a dicho servidor a través
del Internet. Debido a este mecanismo, un archévBa@bina Web es un archivo de cddigo,
por lo mismo puede tener dos vistas distintasista\de contenido real en la que se puede
ver el codigo de la pagina y la vista que se gecaaado el cdédigo que contiene el archivo
es interpretado por los navegadores.

Por otra parte, el cédigo de cada pagina puedeajedes tipos de contenido, el estatico y
el dinAmico. Para cada tipo de contenido existgran niumero de lenguajes para que su
generacion. El lenguaje universal para el conteestatico es el HTML (Hypertext Meta
Language), mientras que para el contenido dinateiganas utilizados son los lenguajes
como PHP (Hypertext Pre-Procesor), ASP (Active &ervages) y JSP (Java Server
Pages), entre muchos otros. En la figura 4.3 sestreugna <<navigation class>>. En este
trabajo se utilizaron ambos tipos de lenguajes.

Sistema Generador de Cursos Educativos Multimedia en Linea para el
Aprendizaje a Distancia

Contenido didactico

Opciones - C.D, Crear contenido diddctico - curso
@ trear €.D. .
Seleccione Curso
(I Modificar C.D.
D Agregar temas ‘CCO-SM Inteligencia Aificial sec. 1 v
@ Eliminar termas
O FEliminar €.D.

@ visualizar C.D.

QsALIR

Figura 4.3: Semantica en la implementacién de <<n@ation class>
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4.2.2 Acerca del estereotipo <<form>>

Este estereotipo es un elemento de modelado quesegpia a un contenedor de controles
para que un usuario pueda introducir datos a iaagdn Web. En la figura 4.4 se muestra
un ejemplo de la implementacién del estereotipmrwf> y de los atributos asociados a
éste. En el ejemplo se observa la relacion entestereotipo <<form>> y el estereotipo
<<navigation class>>, se observa que un <<form>ersmientra embebido dentro de una
<<navigation class>> y esta es la Unica forma enpmpede ser utilizado. El <<form>> al
final de cuentas representa a un formulario enpatana Web. Dentro del formulario se
encuentran contenidos diversos controles que en<<fiorm>> del modelado son
representados como atributos de tipo especial domson input, inputpass, radio, list,
hidden y button. En el ejemplo aparecen algunosrales y el tipo de atributo con el cual
son representados en una clase estereotipada tmmm=s.

Sistema Generador de Cursos Educativos Multimedia en Linea para el
Aprendizaje a Distancia

Contenido di

Opciones - C.D. Administrar contenido didactico - curso

°Crear C.D. ) R

OModifi Introduce en nombre del tema v sus archivos de contenido.

Modificar C.D.

D Agregartemas Titulo del terna | |

B Eliminar tamas

O Eliminar C.D. Tl ) | |

O Visualizar C.D. Archivo de Texto: | |[ Examinar... ]

OsaLIR Archivo de Imagen: | |[ Earninar... ]
Archive de Audio: | |[ Examinar... ]
Archivo de Video: | |[ Examinar... ]

Cancelar

Figura 4.4: Semantica en la implementacion de <<For>>
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4.3 Modelos de Navegacion de los submodulos

4.3.1 Modulo administracion de cursos

En la figura 4.5 se muestra el diagrama de clasteseotipado correspondiente al modelo
de navegacion del modulo Administracion de curdeste modulo comienza con una
<<navigation class>> en la cual se presentan desowgs: “crear curso” y “eliminar
curso”, es desde esta interfaz que el usuario gwofieene la capacidad de crear o eliminar
cursos, que seran agregados a la base de datts, de la opcidrrear cursose presenta
el estereotipo <<form>> , dentro de una <<navigatilass>> en la cual se elige el nombre
del curso que se va a crear y el numero de evalegique tendra, la opci@iminar
cursotambién dentro de una <<navigation class>> leadapkion de elegir cual de todos
los cursos (cursos creados por el profesor quelusatema), desea eliminar, junto con ello
elimina todo lo referente a dicho curso como cadtelidactico, evaluaciones, alumnos,
etc.

<<navigation class>>
menu curso
E¥SG_ID_PRIVILEGIO
5+SG_MATRICULA
ESD_NOMBRE

FWcrear_curso()
Feliminar_curso()

<<link>> <<link>>
| \
<<form>> <<form>>
crear curso eliminar curso
BX¥SG_ID_PRIVILEGIO EfSG_ID_PRIVILEGIO
E5SG_MATRICULA E%SG_MATRICULA
BSG_NOMBRE E%SG_NOMBRE
B-materia Bhcurso
Ehn_ev
Tenviar()
®selecionar_materia()
Wselecionar_num_evaluaciones()
Lenvi .
enviar() <<submit>>
<<submit>>
<<navigation class>> <<nawvigation class>>
crear_c eliminar_c
ESSG_ID_PRIVILEGIO ESSG_ID_PRIVILEGIO
E4SG_MATRICULA B5SG_MATRICULA
E4SG_NOMBRE B2SG_NOMBRE
Wcrear_tabla_alumnos() ®Wborrar_directorio_contenido()
Wagregar_nuevo_curso() ®borrar_tabla_alumnos()
®borrar_evaluaciones()
®borrar_tabla_contenido()
®eliminar_curso()

Figura 4.5: Modelo de navegacion Administracién deursos.
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4.3.2 Modulo administracion de contenido didactico

El modelo de navegacion del modulo Administraciécdntenido didactico se muestra
en la figura 4.6. El modulo consta de la <<navigatlass>>Menu contenido didacticen

la que se definen los métodos y operaciones ne&gspara el procesamiento del
contenido didactico, como son crear, modificar &lan o visualizar el mismo, todas ellas
se presentan dentro de un <<form>>, en el cual@ense solicita elegir el curso sobre el
cual se va a procesar la opcion seleccionadar(cedieninar, modificar o visualizar
contenido didéactico), después de este paso, camldeltos procesos, varia de la siguiente
forma, segun sea el caso.

* En el cascacrear contenido didacticoel <<form >>, requiere de la entrada de los
archivos que conformaran la estructura del contedidactico (pagina web), como
son audio, video, texto, imagen, titulo del tentarpa en numero.

* En el casomodificar contenido didacticose presenta una <<navigation class>>,
llamada menu modificar contenido didactico, con dpsiones:agregar temay
eliminar temapara lo cual se procede de la siguiente manera:

o Para agregar tema, se piden los mismos datos quel easo de crear
contenido (audio, video, texto, imagen, titulo tlgha y tema en numero),
para agregarlos al contenido del curso que se mstesando con esta
opcion.

o Para eliminar tema, se elige de una lista desplegadltema que se desea
eliminar.

* En el casoeliminar contenido didacticoya estando seleccionado el curso, se
procede a eliminar el contenido didactico.

* En el caswisualizar contenido didacticestando elegido el curso, se presenta una
<<navigation class>>, con links hacia cada unoadetémas que tenga el curso
elegido.
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<<link>>

<<navgation class>>

SG_ID_PRIVILEGIO

menu contenido didactico

[®eliminar_contenido()
[®hisualizar_contenido()

SG_NOMBRE

SG_NOMBRE

<<link> <<link> <<link>>
<<form>>
<<form>> <<form>> eliminar contenido
crear contenido modificar contenido SG_ID_PRIVILEGIO
SG_ID_PRIVILEGIO SG_ID_PRIVILEGIO SG MATRICULA
SG_MATRICULA SG_MATRICULA SG NOMBRE

Zcurso

<<form>>
visualizar contenido

[®seleccionar_curso()

[®seleccionar_curso()

[®seleccionar_curso()
[®eliminar_contenido_didactico()

[®seleccionar_curso()

[®enviar()

SG_MATRICULA
G_NOMBRE

itulo_tema
lema_numero
archlvo texlo

[®enviar() [®enviar()
<<submit>> <<submit>>
<<form>>
generar tema
(85SG_ID_PRIVILEGIO

<<nawgation class>>
menu modificar contenido

SG_ID_PRIVILEGIO

3SG_NOMBRE
lacurso

lidar_archivos_mm()

el
I’Tam acenar_contenido_didactico()

nerar_pagina_web()

[®lagregar_tema()
[®eliminar_tema()

<<link>>

<<form>>
agregar tema

SG_ID_PRIVILEGIO

[I8ivalidar_archivos ()
‘generar_pagina_web()
almacenar_contenido_didactico()

<link>>

<<form>>
eliminar tema

G_ID_PRIVILEGIO
3iSG_MATRICULA
3SG_NOMBRE
(35curso

[Mseleccionar_tema()
[®eliminar_tema_seleccionado()

<<submit>>

<<namgation class>>
temario curso
SG_ID_PRIVILEGIO
3SG_MATRICULA
#:5G_NOMBRE

[®mostrar_temas()

Iselecionar_tem a()

\visualizar_contenido()

Figura 4.6: Modelo de navegacion Administracion deontenido didactico.
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4.3.3 Modulo administracion de evaluaciones

El modelo de navegacion del modulo Administraci@ eyaluaciones se muestra en la
figura 4.7. ElI modulo consta de la <<navigatiomssb>Menu administracion de
evaluacionesen la que se definen los métodos y operaciones esagas para el
procesamiento de las evaluaciones, como son cmeadificar eliminar o visualizar
evaluaciones, todas ellas se presentan dentro de<iomm>>, en el cual siempre se
solicita elegir el curso sobre el cual se va a gsac la opcién seleccionada (crear,
eliminar, modificar o visualizar evaluaciones), pléss de este paso, cada uno de los
procesos, varia de la siguiente forma, segun seasel

* En el casocrear evaluacion el <<form >>, pide la seleccion del niamero de
evaluacion a crear, después dentro de otro esmwectform>>, se introduce la
pregunta, las tres posibles respuestas y se al@ees la respuesta correcta, este
proceso es idéntico para ingresar cada una deidagergtes ‘n’ preguntas a la
evaluacion.

* En el casomodificar evaluaciondentro de un <<form>>, se elige el numero de
evaluacion a modificar, después, se presenta umawgation class>>, llamada
menu modificar evaluacién, con las opcionegiregar preguntasy eliminar
preguntas para lo cual se procede de la siguiente manera:

o Para agregar preguntas, se piden los mismos dawergel caso de crear
evaluacion (se introduce la pregunta, las tresbhpesirespuestas y se elige
cual es la respuesta correcta), para agregarkagw@aluacion del curso que
se esta procesando con esta opcion.

o Para eliminar preguntas, se elige de una listalegaple la pregunta que se
desea eliminar.

* En el casceliminar evaluacion ya estando seleccionado el curso, se procede a
elegir el nimero de evaluacion dentro de un edipeee<form>>, y se elimina la
evaluacion.

* En el casovisualizar evaluacionya estando seleccionado el curso, se procede a
elegir el numero de evaluacion dentro de un edipmes<form>>, para poder
visualizar el cuestionario completo.
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<<nawgation class>>
menu admon evaluaciones
SG_ID_PRIVILEGIO
SG_MATRICULA
2SG_NOMBRE

I®crear_evaluacion()
®modificar_evaluacion()
eliminar_evaluacion()
®isualizar_evaluacion()

<<link>> <<link>> <<link>> <<link>>
<<form>> <<form>> <<form>> <<form>>
crear evaluacion |, modificar evaluacion eliminar evaluacion visualizar evaluacion
SG_ID_PRIVILEGIO SG_ID_PRMLEGIO SG_ID_PRIVILEGIO SG_ID_PRIVILEGIO
(25SG_MATRICULA SG_MATRICULA SG_MATRICULA
SG_NOMBRE SG_NOMBRE SG_NOMBRE
curso Curso curso
I®seleccionar_curso() Iselgccionarﬁcurso() I®seleccionar_curso() EBseleccionar_curso()
[ Senviar() P [®enviar) Senviar() -
i <submit>> i<<submit>>
<<submit>> <<submit>>
<< >>
SR SHTIES = form>> 0 seleccionf;)rm;valuacion
selecionar evaluacion selecionar evaluacion seleccion evaluacion SCIDICRNIEGS
25SG_ID_PRIVILEGIO 2SG_ID_PRIVILEGIO G_ID_PRIVILEGIO & MATRICULA
SG_MATRICULA G_MATRICULA SG_MATRICULA SG NOMBRE
E%SG_NOMBRE SG_NOMBRE G_NOMBRE urso
curso Ccurso curso q
[&5numero_evaluacion numero_evaluacion gznumero_evaluacion liuneoievahiacion
- ) 3 - ; i 'seleccionar_numero_evaluacion()
[®selccionar_numero_evaluacion() [¥selccionar_numero_evaluacion() [¥seleccionar_numero evaluacion() I A P = P!
[Seliminar_evaluacion() \visualizar_evaluacion()
<<submit>> <<submit>>
SER <<pavgati lass>>
formular cuestionario NI e

menu modificar evaluaciones
SG_ID_PRIVILEGIO
$SG_MATRICULA
SG_NOMBRE

2Curso

g2numero_evaluacion

SG_ID_PRIVILEGIO
£3SG_MATRICULA
&»SG_NOMBRE

[®agregar_preguntas()
®eliminar_preguntas()

[E5respuesta_correcta

<<link>>
guard regunta() <link>>

[®acepta_nueva_pregunta()

<<form>> <<form>>
agregar preguntas eliminar preguntas
2JSG_ID_PRIVILEGIO SG_ID_PRMLEGIO
#3SG_MATRICULA :SG_MATRICULA
SG_NOMBRE
5CUIS0
2numero_evaluacion

numero_evaluacion
gapregunta_elimiar

Firespuesta_a
respuesta_b ®seleccionar_pregunta()

=prespuesta_c .elim inar_pregunta_seleccionada()
isrespuesta_correcta

‘guardar_pregunta()
acepta_nueva_pregunta()

Figura 4.7: Modelo de navegacién Administracion devaluaciones.



4.3.4 Modulo establecer contacto con los alumnos via correo electronico

El modelo de navegacion del modustablecer contacto con los alumnos via correo
electrénicq se muestra en la figura 4.8. El modulo consta d®rm>> Envia correo
alumnosen la que se elige el curso en donde esta ins@itproceso continua en el
<<form>> envia correo alumno, donde se elige edsodlumnos a los que se les enviara
correo electrénico, enseguida, dentro de una <ga#tuvn class>> se muestra la lista de los
correos elegidos en el <<form>>anterior y desdevinoulo ejecuta el cliente de correo
electronico definido por el Sistema Operativo dglipo de computo del usuario para
finalizar con la creacion y el envio del correacei@nico.

<<form>>
envia correo alumnos

E¥SG_ID_PRIVILEGIO
E¥SG_MATRICULA
E5SG_NOMBRE

&curso

@seleciona curso()
Senviar()

|
| <<submit>>
\/
<<form>>
envia correo alumno
E5SG_ID_PRIVILEGIO
E5SG_MATRICULA
&5SG_NOMBRE
Ealuimnos|]

Bmuestra_alumnos()
Wenviar()

<<submit>>

<<naugation class>>
enva correo
E8SG_ID_PRIVILEGIO
8SG_MATRICULA
(85}SG_NOMBRE

®muestra_direccioes_correo()
envia_correo_electronico()

Figura 4.8: Modelo de navegacion Establecer contaztton los alumnos via correo electrénico.
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4.3.5 Modulo inscripcion a cursos

El modelo de navegacion del moduhscripcion a cursosse muestra en la figura 4.9. El
modulo consta del <<form>€urso inscribir alumneaen la que se elige el curso en donde
se inscribird al o los alumnos, el proceso contieneel <<form>>registro_g donde se
busca por matricula al alumno a inscribir, ensegudkntro de una <<navigation class>>
se muestran los datos del alumno (si es que fuentnado), para finalmente inscribir al
alumno encontrado en el curso elegido inicialmente.

<<form>>
curso inscribir alumno

&5SG_ID_PRIVILEGIO
E5SG_MATRICULA
E5SG_NOMBRE

&curso

Wseccionar_curso()
Wenviar()

<<submit>>

<<form>>

registro_a
&3SG_ID_PRIVILEGIO
55SG_MATRICULA
55SG_NOMBRE
E5matricula_alumno

ingresar_matricula()
Fenviar()

|
| <<submit>>
V
<<naugation class>>

busca alumno
E¥8SG_ID_PRIVILEGIO
(8SG_MATRICULA
(85SG_NOMBRE

Fbusca_alumno()
Rconfirma_inscripcion()
inscribe_alumno()

Figura 4.9: Modelo de navegacion Inscripcion a cuss.

12



4.3.6 Modulo baja de alumnos

El modelo de navegacion del modudaja de alumnasse muestra en la figura 4.10. El
modulo consta del <<form>€urso del alumnen el que se elige el curso en donde se dara
de baja al o los alumnos, el proceso continua erxfErm>>baja_a donde se busca por
matricula al alumno a dar de baja, si el alumnemrsontrado, se da de baja del curso
elegido inicialmente.

<<form>>
curso del alumno
ESG_ID_PRIVILEGIO

8SG_MATRICULA
&SG_NOMBRE

&¥curso

Fselecionar_curso()
Lenviar()

<<submit>>

<<form>>
baja_a
E5SG_ID_PRIVILEGIO
E3SG_MATRICULA
E5SG_NOMBRE
E&matricula_alumno

Fbusca_alumno()
baja_alumno()

Figura 4.10: Modelo de navegacion Baja de alumnos.
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4.3.7 Modulo seguimiento de evaluaciones

El modelo de navegacion del modgeguimiento de evaluacione® muestra en la figura
4.11. El modulo consta del <<form*2urso administraren el que se elige el curso que se
va a administrar, el proceso continua en el <<ferragdministrar cursg donde se elige a
algun alumno, para realizar las operaciones: “@amjso de realizar evaluacion”, “quitar
permiso para realizar evaluacion” y “modificar tieicion”, todo esto como se menciono
dentro de un <<form>>, y con ayuda de botones(acaptealizar cambios), cuadros de
texto(ingresar calificacion) y listas desplegalpasg mostrar alumnos del curso).

<<form>>
curso administrar
E5SG_ID_PRIVILEGIO

8SG_MATRICULA
8SG_NOMBRE

&¥curso

Fselecionar_curso()
Fenviar()

<<submit>>

\|/
\/

<<form>>
administracion curso

&5SG_ID_PRIVILEGIO
E5SG_MATRICULA
55SG_NOMBRE
E&alumno
E&numero_evaluacion
E¥calificacion

Fmostrar_alumnos_calificaciones_permisos()
Ldar_permisos()

Lquitar_permisos()

Fmodificar_calificacion()

Figura 4.11: Modelo de navegacion Seguimiento deauaciones.
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4.3.8 Modulo realizar autoevaluaciones

El modelo de navegacion del modukmalizar autoevaluacionese muestra en la figura
4.12. El modulo consta del <<form:8eleccionar curscen el que se elige el curso al que
pertenece la evaluacion que se va a realizar poalumno, el proceso continua en el
<<form>> seleccionar evaluacigrdonde se elige el nimero de evaluacion a regtiaar
algun alumno, el paso siguiente consiste en laeptasion de un <<form>> en el cual el
alumno podra ver y responder la evaluacion, estmailpaso requiere de validacion de
permisos para realizar la autoevaluacion, y desgaéd, calificar y guardar resultados de
la misma.

<<form>>
seleccionar curso
E5SG_ID_PRIVILEGIO

E5SG_MATRICULA
&5SG_NOMBRE

Bcurso

Bobtiene_curso_alumno()

|, <<submit>>

\Vi

<<form>>
seleccionar evaluacion
&5SG_ID_PRIVILEGIO

(8SG_MATRICULA
{8/SG_NOMBRE

&5n_ev

Fobtiene_numero_evaluacion()

\
\/ <<submit>>

<<form>>
realiza autoevaluacion
E8SG_ID_PRIVILEGIO
(8SG_MATRICULA
(55}SG_NOMBRE
BHrespuestas

Bvalidar permisos()
Rseleccionar_preguntas_respuestas()
®mostrar_preguntas()
contestar_preguntas()
calificar_evaluacion()
Rguardar_resultado_evaluacion()

Figura 4.12: Modelo de navegaciéon Realizar autoevaciones.
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4.3.9 Modulo revisar resultado de autoevaluaciones

El modelo de navegacion del moduévisar resultado de autoevaluaciones muestra en
la figura 4.13. El modulo consta del <<formSeleccionar curso a revisagn el que se
elige el curso en el que se desea conocer el adsutte las evaluaciones del mismo y de
una <<navigation class>>, que muestra el estaddodas las evaluaciones del curso
seleccionado.

<<form>>
selecciona curso a revisar
B¥SG_ID_PRIVILEGIO
E5SG_MATRICULA
E5SG_NOMBRE

Bcurso

Fenviar()

| <<submit>>
\|/
\/

<<navigation class>>
revisar autoevaluaciones

&¥curso

Fmostrar_resultado_autoevaluaciones()

Figura 4.13: Modelo de navegacion Revisar resultadde autoevaluaciones.
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4.3.10 Modulo revisar o estudiar contenido didactico

El modelo de navegacion del modu&visar o estudiar contenido didactis@ muestra en

la figura 4.14. , dentro de un <<form>>, se stdi@legir el curso que se va a revisar 0
estudiar (visualizar contenido didactico), despdésste paso, se presenta una dentro de
una <<navigation class>>, links hacia cada unlmslé¢emas que tenga el curso elegido.

<<form>>
selecionar curso contenido

E8SG_ID_PRIVILEGIO
EJSG_MATRICULA
E3SG_NOMBRE

Bcurso

Sobtener_lista_temas()

\ /<<submit>>

\Vi

<<navigation class>>
temas contenido didactico

E5SG_ID_PRIVILEGIO
E5SG_MATRICULA
E5SG_NOMBRE

&¥curso

Sver video()
Sescuchar audio()

Figura 4.14: Modelo de navegacién Revisar o estudiaontenido didactico.
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4.3.11 Modulo establecer contacto con los profesores via correo
electronico

El modelo de navegacion del modwdetablecer contacto con los profesores via correo
electrénicq se muestra en la figura 4.15. El modulo constad®rm>> Seleccionar
curso del profesoen la que se elige el curso que imparte el profesweguida, dentro de
una <<navigation class>> se muestran los datoproétsor que imparte el curso elegido
en el <<form>> anterior y desde un vinculo eje@iteliente de correo electrénico definido
por el Sistema Operativo del equipo de computaigedrio para finalizar con la creacion y
el envio del correo electronico.

<<form>>
seleccionar curso del profesor
E8SG_ID_PRIVILEGIO
ESG_MATRICULA
E4SG_NOMBRE

&¥curso

Fenviar()

<<submit>>

\|/
\Vi

<<nawvgation class>>
envio correo pl
E5SG_ID_PRIVILEGIO
&5SG_MATRICULA
&SG_NOMBRE

Fmuestra_datos_profesor()
Lmuestra_datos_curso()
enviar_correo()

Figura 4.15: Modelo de navegacion Establecer contgccon los profesores via correo electronico.
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Capitulo 5

Escenarios Web

En este capitulo se describen los Escenarios degsdaion del SGCAD. Los diagramas
UML que se utilizan para visualizar estos escesatli® navegacion son los diagramas de
estados. En una primera seccion se describe Ianeméde los elementos de modelado que
se utilizan en los diagramas de estado. Posteriaenese presentan los escenarios de
navegacion mas significativos para el SGCAD.

5.1 Los escenarios Web y la semdntica asociada a los diagramas de
estados

Un escenario Web es una técnica para la descrip@@ituaciones de uso de un sitio Web
con una meta o espacio concreto. Estas situacsmres! resultado de acciones llevadas a
cabo por un personaje (usuario) o bien por la praglicacion [7]. De acuerdo a las
acciones que realiza, se toman en cuenta para anodel situaciones que se pueden
presentar, los escenarios pueden ser de tres éposnarios que describen acciones de alta
frecuencia, escenarios que describen acciones ar&esy escenarios que describen
acciones marginales. Los escenarios que descriti@onas de alta frecuencia describen
situaciones muy frecuentes en la aplicacion Welnp préviales y poco trascendentes. Los
escenarios que describen acciones necesariash#dgssiiuaciones que en algin momento
se llevan a cabo dentro de la aplicacién Web coante gle una funcionalidad de la misma.
Por ultimo, los escenarios que describen accioraginales describen situaciones de poca
incidencia, y por lo mismo faciles de ignorar. lassenarios Web que se modelan en este
apartado describen las acciones necesarias defatidades provistas por el SGCAD.

Por otra parte, un diagrama de estados de UML denw secuencia de los estados que un
objeto puede adquirir durante su vida, junto canames responsivas, disparando eventos y
las condiciones asociadas para indicar transiciofmsando en cuenta lo anterior, en este
apartado se utilizan los diagramas de estados \pswalizar escenarios de navegacion
Web. Estos diagramas permiten visualizar la pairténdica del modelo de navegacion,
especificando los eventos que disparan las tianss, definen condiciones vy
explicitamente incluyen las acciones a ser reaiz§8].

79



Debido a lo anterior, la semantica de los elemenqtes constituyen los diagramas de
estado es distinta a la habitual. A continuaciédeseribe la semantica de los elementos de
modelado que aparecen en los diagramas de estado.

Elemento Semantica

Representa la situacion inicial del escenario.a Bguacién normalmente n
tiene gran representatividad en la aplicacion Wairo se incluye como
referencia inicial para el escenario Web que sedssscribiendo.

o

Representa a una situacién del escenario Web eproeision de ung

funcionalidad. Cada situacion involucra actividades las entidades qu
participan en ella. En la nomenclatura de estasaditnes se utilizal
descriptores de las entidades que participan situacion y de las actividadg

gue realizan, concatenadas con el caracter +.

D

wn

Mediante las flechas se representan a eventon@sco circunstancias que
provocan el traslado del flujo de una situaciértra.d.as flechas se etiquetan

_— . - . .~ .
con una descripcién breve de dicho evento, accidircanstancia.
Representa la situacion final del escenario. Egtedn normalmente no
® tiene gr.an.representatlwdad en la aplicacion V\/g'm;m se incluye como
@ referencia final para el escenario Web que sedesteribiendo.

En base a esta semantica, a continuacion se pmasdos escenarios Web mas
significativos para el SGCAD.
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5.2 Escenarios Web del SGCAD

5.2.1 Escenario Web administracion de cursos

En este escenario, que se muestra en la figuras&.Hescribe la operaciéon de la
administracion de cursos de manera global. Cuamdosuario profesor accede al Home
SGCAD, en la opcion: “cursos”, se presentan dosoogs principales: “crear curso” y

“eliminar curso”, la primera opcion le permite abfesor crear un nuevo curso a impartir,
esto lo hace eligiendo de listas desplegables,oetbre del curso, y el niamero de
evaluaciones que tendra el mismo. La segunda opeigrermite eliminar un curso, el

proceso es parecido; se elige de una lista dedp&eghcurso que se desea eliminar y el
curso el eliminado del sistema.

Usuario accedJT opcion cursos
\|/
\/

o eliminar cursos

Opcion crear cu?o/ Ncién eliminar curso
A N

Ve . N .
Obtencion de datos Seleccion de
para el nuevo curso curso a eliminar

‘ Menu cursos: crear ‘

fin de obtencion de datos aceptar eliminar curso

\
\|/ /
\Vi \/

A s e N
Crear Eliminar curso y todo
curso lo referente al mismo

AN

Curso creado\ ,, Arso eliminado

7 N\

( \
( )
\

v

NS

Figura 5.1: Escenario Web Administracion de cursos.

5.2.2 Escenario Web administracion de contenido didactico

En este escenario, que se muestra en la figuras®.2lescribe la operacion de la
administracion de contenido didactico de maneradajloCuando un usuario profesor
accede al Home SGCAD, en la opcion: “Contenidoatidd@”, se presentan en un menu las
opciones: “crear contenido”, “eliminar conteniddinodificar contenido” y "visualizar
contenido”. Todas ellas solicitan que el usuari@a €l curso sobre el cual se va a procesar
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la opcion seleccionada (crear, eliminar, modificarvisualizar contenido didactico),
después de este paso, cada uno de los procesasdeda siguiente forma, segun sea el
caso.
* En el casarear contenido didactigeeste se procesa generando tema por tema, por
tanto se requiere de la entrada de datos referantesla tema a crear, como son
Titulo del tema, Tema en namero, (1, 1.1, 1.1.2,y..3ychivos multimedia, como
son audio, video, texto e imagen, que son buscanlds computadora del profesor,
para posteriormente ser subidos al servidor y ameos en él, al presionar el
boton “Crear tema”, se validan los datos, si sorrectos, se genera el nuevo
archivo (pagina web del tema) y se actualiza |a lsesdatos, el proceso se repite
limpiando los campos del formulario para crearalenilsma forma cada uno de los
temas del curso, la operaciéon termina haciendadliel link “cancelar”.
* En el casomodificar contenido didacticose cuentan con las opcionegregar
temay eliminar temapara lo cual se procede de la siguiente manera:

o Para agregar tema, se piden los mismos datos quel easo de crear
contenido (audio, video, texto, imagen, titulo tleha y tema en numero),
para agregarlos al contenido del curso que se mstesando con esta
opcion.

o Para eliminar tema, se elige de una lista desplegadltema que se desea
eliminar, y con ello se elimina todo lo referenté.a

* En el casoeliminar contenido didacticoya estando seleccionado el curso, se
procede a eliminar el contenido didactico, presioioeel boton “eliminar”.
En el caswisualizar contenido didacticaestando elegido el curso, se presenta una ksta d
todos los temas creados, con links hacia cada arosdmismos, cuando el usuario hace
clic en uno de ellos, se muestra la pagina weledeh.

usuario accede opcior) Contenido didactico
\l/
Seleccionar link del menu
"Opciones - C.D."

— —

= ’ N T
_— El profesor’elige la opci \\deseada ~

Crear [ Modificar ] [ Eliminar [ Visualizar J

contenido contenido contenido contenido

! . \.
selecionar curso para crearle contenido selecionar opcion dé modificacion seleccionar curso selecc{onar curso
\l/ N
seleccién de componentes /nuevo mostrar opciones de modificacion: elimina contenido del mostrar lista de temas
tema (audio,video,etc.) y crear agregar tema o eliminar tema curso seleccionado del curso seleccionado

opcion elimirar tema opciomagregar tema Cont. didact\go eliminado selecional tema a visualizar
Contenido creado

eliminar y eliminarlo tema (audio,video,etc.) y agregarlo

seleccion de tema a selecion de componentes p/nuevo
tema seleccionado

[ visualizar contenido del }

\

Tema nue\>? agregado

ver pagifias web del contenido

Figura 5.2: Escenario Web Administracién de contemio didactico.
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5.2.3 Escenario Web administracion de evaluaciones

En este escenario, que se muestra en la figuras®.8lescribe la operacion de la
administracion de evaluaciones de manera globan@u un usuario profesor accede al
Home SGCAD, en la opcion: “Autoevaluaciones”, sespntan en un menu las opciones:
“crear evaluacion”, “eliminar evaluacién”,”"modificavaluacion” y"visualizar evaluacion”.
Todas ellas solicitan que el usuario elija el cuyska evaluacion sobre la cual se va a
procesar la opcién seleccionada (crear, eliminaodificar o visualizar evaluacion),
después de este paso, cada uno de los procesasdeda siguiente forma, segun sea el
caso.

* En el casarear evaluaciondentro de un formulario, se introduce la pregulas
tres posibles respuestas y se elige la respuestactay al presionar le botén
“guardar”, la pregunta (para la evaluacion elegaetajjuardada en la base de datos,
a continuacion el sistema regresa a la misma pagitimpia los campos de texto
del formulario para ingresar otra pregunta a lanmisvaluacion, el proceso es
idéntico para ingresar cada una de las siguiemtegréguntas a la evaluacion, para
finalizar este proceso y dejar de ingresar pregusgada clic el link “cancelar”.

* En el casanodificar evaluacionse cuenta con las opcion@gregar preguntay
eliminar preguntaspara lo cual se procede de la siguiente manera:

o Para agregar preguntas, se piden los mismos da®ergel caso de crear
evaluacion (la pregunta, las tres posibles respsiegtse elige cual es la
respuesta correcta), para agregarlas a la evaluaabcurso que se esta
procesando con esta opcién, al presionar el bajgartiar”, la pregunta es
guardada en la base de datos, a continuacionteinsisegresa a la misma
interfaz para ingresar otra pregunta, para fineleste proceso y dejar de
agregar preguntas se hace clic el link “cancelar”.

o Para eliminar preguntas, se elige de una listaleigsiple la o las preguntas
que se desean eliminar y se eliminar presionantdotéh “aceptar”.

e En el casceliminar evaluacién ya estando seleccionado el curso y namero de
evaluacion, se elimina la misma.

* En el casovisualizar evaluacionya estando seleccionado el curso y numero de
evaluacion, se visualizar el cuestionario completo.
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Usuario accede opcion Autoevaluaciones

selecionar link del menu
"Opciones Eval."

profesor/elije la opcion dese:

Crear Modificar Eliminar Visualizar
evaluacion evaluacion evaluacion evaluacion
elegir curso y evaluacion elegir curso y evaluacion selecienar curso y evaluacion sb\lpcigar curso y evaluacion
\
|
introducir preguntas, respuestas , Selecionar entre agregar o Seleccionar evaluacion Seleccionar evaluacion y
respuesta correcta y guardar evaluacion eliminar preguntas y eliminarla visualizarla
Evaluacion creada evaluacion eliminada ver pfeguntas de la evaluacion

opcion agregar preguntas opcioneliminar preguntas

guarda y acepta selecionar y
nueva pregunta eliminar pregunta

pregunta agrega\ ;gzﬁa eliminada

Figura 5.3: Escenario Web Administracién de evaluaones.



5.2.4 Escenario Web Establecer contacto con los alumnos via correo

electronico

En este escenario, que se muestra en la figuraebdescribe la operacion de Establecer
contacto con los alumnos via correo electroniccando un usuario profesor accede al
Home SGCAD, en la opcién “Alumnos”, “Enviar corredd primero que hace es elegir de
un menu desplegable, el curso en donde estantostos alumnos a los que se les desea
enviar un correo electrénico, en otra pagina wekligen a los alumnos a los que se les
enviara el correo electrénico, se muestra la tistdos correos elegidos en el paso anterior
y al hacer clic en el vinculo “enviar”, se ejecata& cliente de correo electronico definido
por el Sistema Operativo del equipo de computaigedrio para finalizar con la creacion y

el envio del correo electrénico.

Usuario accede opcion Enviar correo

envia_correo_alumno +
Formulario seleccionar curso

El profesor elige el curso

\|/
\/

Muestra alumnos
incritos en el curso

\

El profesor seleciona alumno (s)

\|/
\/

’ Muestra direcciones de ‘

correo seleccionadas

Acepta y edita correo

\|/
\/

Ve R L, B
Ejecucion de cliente de
correo

Envio de correo al alumno

7
L)

Figura 5.4: Escenario Web Establecer contacto cons$ alumnos via correo electrénico.
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5.2.5 Escenario Web inscripcion a cursos

En este escenario, que se muestra en la figursesd@scribe la operacion de Inscripcion a
cursos. Cuando el usuario profesor accede al HOBEAD, en la opcion “Alumnos”,
“Inscribir” , 1o primero que hace es elegir de uama desplegable, el curso en donde desea
inscribir alumnos, en otra pagina web se propoeciammatricula del alumno a inscribir, la
matricula es buscada dentro de la base de datasysitricula es encontrada, se muestra el
nombre del alumno al que pertenece esta matripata, inscribir a este al curso basta con
presionar el boton “Aceptar” o “Cancelar ” para dhola operacion, después de presionar
“Aceptar”, el sistema presenta la pagina web dejléda de matricula para inscribir a otro
alumno, si ya no fuera el caso se hace clic einlel'Cancelar”.

Usuario accede opci%n inscipcién a cursos

\|/
\/

registro_alumno +
formulario seleccionar curso

\

El profesor elige curso

\|/
\/

{ Entrada de matricula del ‘

alumno y busqueda

Fin de busqueda del alumno

\|/

o a oz N
confirmacion de localizacion e
inscripcion del alumno al curso

A

Alumno incrito en el curso

a
)

Figura 5.5: Escenario Web Inscripcién a cursos.
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5.2.6 Escenario Web baja de alumnos

En este escenario, que se muestra en la figuraesdescribe la operacion de Baja de
alumnos. Cuando el usuario profesor accede al HO®EAD, en la opcion “Alumnos”,
“Dar de baja”, lo primero que hace es elegir demenu desplegable, el curso en donde
desea dar de baja alumnos, en otra pagina welrgddmbtro formulario) se proporciona la
matricula del alumno a dar de baja, la matriculalescada dentro de la base de datos, si la
matricula es encontrada, el alumno con esa madrigsiidado de baja del curso, después de
presionar “Buscar”, el sistema presenta la pagiela ee busqueda de matricula para dar de
baja a otro alumno, si ya no fuera el caso se tlacen el link “Cancelar”.

Usuario accede op#ién Dar de baja

\|/

baja_alumno +
Selecciona curso

Seleccion de curso del cual dar de baja al alumno

\|/
\Vi

Introducir matricula del
alumno y buscarlo
A

busqueda exitosa del alumno a dar de baja

\|/
\Vi

Termina la busqueda y \‘

dar de baja al alumno

\

|
Alumno dado d‘e baja del curso

&
L)

Figura 5.6: Escenario Web Baja de alumnos.
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5.2.7 Escenario web Seguimiento de evaluaciones

En este escenario, que se muestra en la figureesdéscribe la operacion de Seguimiento
de evaluaciones. Cuando el usuario profesor aceéddome SGCAD, en la opcion
“Alumnos”, “Calificaciones”, lo primero que hace etegir de un menu desplegable, el
curso que desea administrar, (con respecto a égamiones) el proceso continua dentro de
una nueva pagina web donde se muestra una tablaa&iitula, nombre, calificaciones y
estado de las evaluaciones de cada uno de los @sudeh curso elegido, junto con ello las
herramientas para poder modificar calificacionegsyado de las evaluaciones de los
alumnos, en el caso de las evaluaciones (otorgguitar permisos para que un alumno
realice una determinada evaluacion), con menuslafggges se elige al alumno y la
evaluacion, y al presionar un botén (segun seas)cse da o0 quita permiso de realizar la
evaluacion del alumno elegido.

En el caso de modificar calificaciéon, también dgeekl alumno y la evaluacion de listas
desplegables, y dentro de un campo de texto sébeder nueva calificacion que se le
asignara a este, para que esta calificacion queglelada, se presiona el botén “modificar
calificacion”, para abortar cualquiera de las dosraciones, se presiona “Cancelar”.

Usuario accede opcién Calificaciones

seguir_evaluacion +
Formulario seleccion de curso

El profesor seleciona curso a administrar

\|/
\Vi

Presentar opciones de administra y )
seguimiento de evaluaciones

El Profesor puede dar o quitar permisos, asi como cambiar calificaciones

\|/
\/

L Realizar la operacion

correspondiente

\
Operaciorr efectuada

v
7
L)

Figura 5.7: Escenario Web Seguimiento de evaluacies.
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5.2.8 Escenario Web Realizar autoevaluaciones

En este escenario, que se muestra en la figuraeb@escribe la operacion de Realizar
autoevaluaciones. Cuando el usuario alumno acceddome SGCAD, en la opcion
“Realizar autoevaluacion”, lo primero que hace legiede un menu desplegable, el curso
y el nUmero de evaluacion, el sistema valida quallehno tenga permiso de realizar la
evaluacion seleccionada, si esto fuera asi, en mieva pagina web se muestra un
formulario con todas las preguntas y sus posibEspuestas (evaluaciéon de opcién
multiple), para que el alumno conteste la evaluacKl presionar el boton “Guardar”, la
evaluacion es calificada y se almacena el resukada base de datos, (después de realizar
la evaluacion, el alumno ya no tiene permiso paaéizarla nuevamente), en el caso de que
el alumno no tenga autorizacion para realizar Euacion se le notifica con un mensaje
indicandole lo mencionado anteriormente.

Usuario elige opcion Realizar autoevaluacion

\|/
\/

r_autoev + Formulario
seleccion curso y evaluacion

\|/
\Vi

Verificacion de
permisos

Verificacion concluida con exito

\|/
\/

[ Realizar A
autoevaluacién

|
Termina aL#toevaluacién
\

/

resultados

\|/
\/

7 N
L\.J

‘ Calificar y guardar 1

/

N/

Figura 5.8: Escenario Web Realizar autoevaluaciones
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5.2.9 Escenario Web Revisar resultado de autoevaluaciones

En este escenario, que se muestra en la figuraeb describe la operacion de Revisar
resultado de autoevaluaciones. Cuando el usuarmmnal accede al Home SGCAD, en la
opcion “Calificaciones”, elige de un menu despldgael curso en el que se desea conocer
el resultado de las evaluaciones del mismo, despeiéste paso, se muestra el estado de
las evaluaciones (calificacion, si ya fue realizad®) y el numero de evaluacion.

Usuario elige opcion Calificaciones

\|/

r_r_autoev +
Formulario de seleccion de curso

El alumno elige curso

\|/
\Vi

Procesando
peticion

Fin del procesamiento
\|/
\

/

Mostrar calificaciones
del alumno

/
\/

N
L)

Figura 5.9: Escenario Web Revisar resultado autoelaaciones.
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5.2.10 Escenario Web Revisar o estudiar contenido didactico

En este escenario, que se muestra en la figurase Hescribe la operacion de Revisar o
estudiar contenido didactico. Cuando el usuarionatu accede al Home SGCAD, en la
opcion “Contenido didactico”, elige de un menu degable, el curso que desea estudiar,
estando elegido el curso, se presenta una listadis los temas creados, con links hacia
cada uno de los mismos, cuando el alumno hacewrlino de ellos, se muestra la pagina
web donde se desarrolla el tema.

Usuario elige opcién Contenido didactico

\|/
\/

‘ ver_contenido + J

Formulario seleccién de curso

El alumno elije curso a estudiar

\|/
\/

‘ Muestra Contenido ‘

tematico del curso

El alumno selecgiona tema a estudiar

\|/
\/

‘ abre pagina web con ‘

el contenido del tema

/\J/
.

Figura 5.10: Escenario Web Revisar o estudiar contgdo didactico.
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5.2.11 Escenario Web Establecer contacto con los profesores via correo
electronico

En este escenario, que se muestra en la figurasg. tiescribe la operacion de Establecer
contacto con los profesores via correo electroniando un usuario alumno accede al
Home SGCAD, en la opcion “Contacto profesoresgeelie un menu desplegable, el curso
que imparte el profesor al que se le desea enmiaorreo electronico, en otra pagina web,
se muestran los datos del profesor que imparteirsbcelegido en el paso anterior y al
hacer clic en el vinculo “enviar”, se ejecuta étiote de correo electronico definido por el
Sistema Operativo en la computadora del usuari@, fir@alizar con la creacion y el envio
del correo electronico.

Usuario elije opcién r:ontacto profesores

\|/
\Vi

envio_correo_p +
Formulario seleccién de curso del profesor

Alumno elige curso que imparte el profesor

\|/

\Vi

[ Muestra pagina web con informacion )
del curso y de el profesor

\
. | .
El alumno verifica datos, %/acepta redaccion del correo
/

. . Y
Redaccion y envio de correo
electronico a de un cliente de correo

envio de correo electronico al profesor

Figura 5.11: Escenario Web Establecer contacto cdaos profesores via correo electrénico.
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Capitulo 6

Esquema de implementacion

En este capitulo se presenta un Unico diagramaodganentes mediante el cual se
proporciona una vista general del esquema de ingsltanion que se propone para el
SGCAD. En un primer apartado se describe la sep@misociada a los elementos de
modelado que se utilizan en el diagrama. Posteeotense muestra el diagrama de
componentes y los comentarios correspondientes.

6.1 Semantica de elementos asociados al diagrama de componentes

Los elementos de modelado UML que aparecen enagraiha de componentes que se
presenta en este capitulo son: nodos, paqueteppoemies y asociaciones. Un nodo es un
elemento fisico que existe en el tiempo de ejecugitepresenta un recurso computacional
disponible en la aplicacion. Un nodo en el diagralaomponentes se representa con un
cubo. Un nodo puede contener objetos y componeniesesiden dentro de ese recurso de
computo. Por otra parte, un componente represgragarte del sistema que proporciona
la ejecucion de una tarea o servicio especifice yepresenta como rectangulo con dos
pestafias sobre el lado izquierdo. Por ultimo, Issciaciones entre componentes se
representan con una flecha. Cada asociacion repacem el diagrama algun tipo de
relacion entre los componentes implicados. Ademstsis asociaciones pueden enriquecer
su semantica en el diagrama mediante la utilizag@astereotipos que denoten con mayor
claridad el tipo de relacidén que se esta estaldetre los componentes y/o nodos [8].

6.2 Esquema de Implementacion del SGCAD

En el diagrama de componentes de la figura 6.1reeep una vista genérica de la
implementacion del SGCAD. El diagrama se enfoca@CAD como elemento principal
y las dependencias que sostiene con otros elemeetpseridos para su correcto
funcionamiento.

Esta propuesta de implementacion se plantea cartiliaacion de tecnologias de uso
frecuente en el ambito del desarrollo de aplicasoiveb tales como PHP y MySQL. En el
anteproyecto que se presenta en el proximo capi¢ulmce referencia a ambas tecnologias.
Como se puede observar la aplicacion SGCAD residd Bodo Web Server. La aplicacion
SGCAD, tal como se presenta en el modelo de nai@gaconsiste de una amplia
coleccion de <<navigation class>>, entre otros el@ns. Cuando se accede al SGCAD
por medio de un navegador Web lo que realmentedsuee que se envia una solicitud al
Web Server en donde se encuentra hospedada lacftic Cuando el Web Server recibe
dicha solicitud, se inicia el proceso de ejecucara satisfacer dicha solicitud. El
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contenido dinamico debe ser interpretado por el B&tver y para ello se requiere, en este
caso, de un médulo PHP. Con el soporte que prosteeneddulo se accede a la fuente de
datos que reside en servidor dedicado a est&fireste caso, se propone la utilizacion de
un manejador de base de datos MySQL. Una vez quaejo de servidor se interpreta, se
accede a la base de datos para la ejecucion decicisnes SQL y se genera el contenido
requerido, se envia al Web Browser del Cliente asign (HTML) que incluye tanto el
contenido dinamico generado por el servidor, cohesttico claramente interpretable por
el Web Browser. Una vez que el Web Browser intégpeste codigo despliega como
resultado la <<client page>> para que sea viswdipar el usuario [6].

Este esquema de implementacion es el mas comunmsate en aplicaciones Web. Al
respecto de esto, en el proximo capitulo se prasenaainteproyecto de implementacion en
donde se refinan algunos aspectos asociados amaqiescrito en este diagrama.

Wab -iir-. ST

L=
L :

<< Chent Pages>
]

T

-
A
4
-
Wab Sarver
g | BDD Server

1L Mbduly g<njpcutasy [ ] <<navigation LEiES I B Bdb €€ rarnias | * WyEaL

L pxe a e | Clags»s S ST CUEREEEEE P B . e . ] |
13 | L1 =g¢ L. .
| | I | | [

e | 4

Figura 6.1: Diagrama de componentes, Esquema propsi® de implementacion para el SGCAD
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6.3. El sistema generador de cursos educativos multimedia en la
prdctica

En esta seccion se describe el funcionamientoistehsa, para los dos tipos de usuarios del
mismo. Como se menciono en capitulos anteriorsisteima requiere que el usuario acceda
al mismo por medio de la validacion del nombre deanio y clave, en la figura 6.2, se

observa la clase de navegacion para este proceso.

Sistema Generador de Cursos Educativos Multimedia en Linea para el
Aprendizaje a Distancia

Entrada al sistema ||

Figura 6.2: Clase de navegacion entrada al sistema.

El sistema identifica que tipo de usuario es el ogresa (profesor o alumno) y por
consiguiente se presentan diferentes opciones digmelv del tipo de usuario que ha
ingresado. A continuacion se describiran, las slagenavegacion para estos usuarios.

6.3.1. Usuario profesor
En la figura 6.3 se observa la representacion ddake de navegacion principal para el
usuario profesor. En la figura se pueden apre@ar dpciones u operaciones sobre
Alumnos, Cursos, Contenido didactico y Autoevaloaes.

Sistema Generador de Cursos Educativos Multimedia en Linea para el
Aprendizaje a Distancia

Opciones ______|[lBienvenido(a) profesor(a) Leticia |

QsALIR

Figura 6.3: Clase de navegacion principal del SGCARQusuario profesor)
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6.3.1.1. Operaciones sobre alumnos
Las operaciones sobre los alumnos son: Inscripzibaja de alumnos, envio
de correo electrénico y calificaciones. Todas espa$ones empiezan con una
clase de navegacion en donde se elije un cursta Bgura 6.4, se muestra
dicha clase de navegacion para la eleccion de tso aentro de la opcién
“Inscribir”.

Sistema Generador de Cursos Educativos Multimedia en Linea para el

Aprendizaje a Distancia

Opciones - alumnos | Inscripcién de alumnos |
@ Inscribir Seleccione Curso en el que se va a inscribir al alumno

Opar de baja | |CC-320 Transmision y Comunicacion de Datos sec. 1 (v |

0 Enviar correo
D calificaciones Aceptar

@ SALIR

Figura 6.4: Clase de navegacion seleccionar curédlumnos, inscribir).

Inscripcion o baja de alumnos

Para inscribir o dar de baja a un alumno, despaéel@ccionar el curso (figura 6.4), el
paso siguiente es introducir la matricula del alargne se desee dar de baja o inscribir el
curso (figura 6.5), para finalizar la operacidénsistema envia una ultima confirmacién
para que el usuario acepte la conclusién de laaojier (figura 6.6).

Sistema Generador de Cursos Educativos Multimedia en Linea para el
Aprendizaje a Distancia

Opciones - alumnos | Inscripcién de alumnos - busqueda |
O Inscribir Introduzea la matricula del alumno
©Dar de baja 200114579 | [ Buscar |

@ Enviar correo
Cancelar

D calificaciones

QsALIR

Figura 6.5: Clase de navegacion buscar alumno (Alumos, inscribir, busqueda).
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Sistema Generador de Cursos Educativos Multimedia en Linea para el

Aprendizaje a Distancia

Opciones - alumnos | Inscripcién de alumnos - confirmacién |
@ Inscribir Alumno: Aardn Judrez Sierra

o . Matricula: 200114679
Darde baja

D Enviar correo Desea registrarlo en el curso actual?

[ calificaciones

cancelar

QsALIR

Figura 6.6: Clase de navegacion confirma inscripcidalumno (Alumnaos, inscribir, confirmacion).

Enviar correo

Para enviar correo a un alumno o alumnos, despussléccionar el curso (figura 6.4), el
paso siguiente es elegir el 0 los alumnos, a lessgenviara un correo electrénico (figura
6.7), para finalizar la operacion, el sistema emwia Gltima confirmacion para que el
usuario acepte la conclusion de la operacion @gud).

Sistema Generador de Cursos Educativos Multimedia en Linea para el
Aprendizaje a Distancia

Opciones - alumnos | Envio de correo electrdonico - alumnos |
@ Inscribir Seleccione alumnofs) a enviar correo electronico

B parde baja Alurnnos: (===

@ Enviar correo

@ calificaciones

[ Aceptar H Seleccionar Todos ]

QsALIR
Cancelar

Figura 6.7: Clase de navegacion seleccionar alumnslumnos, Enviar correo, Seleccion alumnos).
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Sistema Generador de Cursos Educativos Multimedia en Linea para el
Aprendizaje a Distancia

@ Inscribir
@ par de baja
@ Enviar correo

@ calificaciones

QsALIR

Opciones - alumnos | Envio de correo electrdnico - confirmacién |

ajsierr@hotmail.com,

Figura 6.8: Clase de navegacion Confirmacion correfAlumnos, Enviar correo, confirmacion).

Calificaciones

Dentro de esta opcidn, el usuario profesor puede da permiso, para que un usuario
alumno (elegido previamente), realice o no susematoaciones, ademas también puede
modificar las calificaciones de las autoevaluacsomealizadas por sus alumnos (figura 6.9).

Sistema Generador de Cursos Educativos Multimedia en Linea para el
Aprendizaje a Distancia

Alurnnos

@ Inscribir
@ par de baja
@ Enviar correo

@ calificaciones

QsALIR

Opciones - alumnos | Seguimiento evaluaciones |

[matricula Calif. 1

Perm. 1

Calif. 2

Perm. 2

[200114879 Aarén Judrez Sierral[s

51

in

{1e]

| 200114679 Aardn Juarez Sierra v || primera. v

[ Dar Permiso _H Cluitar Permiso ]

| 200114679 Aardn Juarez Sierra v || segunda ¥ | Calif,

| Modificar Calificacion |

Cancelar

Figura 6.9: Clase de navegacion Calificaciones (Atonos, Calificaciones).
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6.3.1.2 Operaciones sobre cursos
Las dos operaciones basicas, son: “Crear curs&lignfnar curso”; como sus nombres
indican la operacion “Crear curso”, permite creanuevo curso, eligiendo el nombre del
mismo y el nUmero de evaluaciones que tendra €igut0). La operacion “Eliminar
curso”, elimina un curso completamente, incluyetadio lo relacionado con él (alumnos,
evaluaciones, material didactico, etc.), solo ge el curso que se desea eliminar (figura
6.10).

Sistema Generador de Cursos Educativos Multimedia en Linea para el

Aprendizaje a Distancia

Opciones - cursos | Cursos - Crear |

@ crear Curso . i .
Seleccione curso ¥ ndmero de evaluaciones
@ Eliminar Curso

| Inteligencia Arificial v || tres Vl

Figura 6.9: Crear curso (Cursos, Crear curso).

Sistema Generador de Cursos Educativos Multimedia en Linea para el
Aprendizaje a Distancia

Opciones - cUrsos Cursos - Eliminar

°Crear Curso ) L.
Seleccione Curso a Eliminar
@ Eliminar Curso

| |CZ-320 Transmisidn y Comunicacion de Datos sec. 1 %

Aceptar

Figura 6.10: Eliminar curso (Cursos, Eliminar cursg.
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6.3.1.3 Operaciones sobre contenido didactico

Las operaciones sobre Contenido didactico: Creandifidar, Eliminar y
Visualizar contenido didactico empiezan con unaselde navegacion en
donde se elije un curso, en la figura 6.11, se traledicha clase de
navegacion para la eleccion de un curso para laaope “Modificar
contenido didactico, Agregar tema”.

El contenido didactico es procesado para su medific, creacion y visualizacion por
medio de temas.

Sistema Generador de Cursos Educativos Multimedia en Linea para el
Aprendizaje a Distancia

Contenido didactico

Opciones - C.0. | Modificar contenido didactico { agregar tema ) |
@ crear C.D. .
Seleccione Curso
@ Modificar C.D.
D Agregar ternas Curso! | CCi0-E14 Inteligencia Aificial sec. 1 v |
@ Eliminar temas
@ Eliminar C.D.

@ vVisualizar C.D.

@ sALIR

Figura 6.11: Clase de navegacion Modificar contenadidactico (agregar tema — seleccién de curso).

Crear contenido

Esta opcion, permite generar contenido didactica phcurso elegido previamente, el paso
posterior es comenzar con la creacion de temasudsd, los cuales son generados a partir
de elementos basicos como son el texto que comtegldtema, elementos multimedia
(audio y video) e imagenes, ingresados como arshyvenviados al sistema para que este
los procese y genere una pagina Web por cada &steultimo paso (generar tema), se
describe a detalle junto con la operacion “Modificontenido, Agregar temas”, por ser en
esencia el mismo procedimiento.

Modificar contenido

Esta opcion consta de dos operaciones: “Agregaagem‘Eliminar temas”. El la figura
6.12 se observa la representacion de la clase de nawegpara la opcion “Modificar
Contenido, Agregar temas”, el proceso consisterepgocionar al sistema los elementos
necesarios para generar un nuevo tema (audio,,wiebdo e imagen), el sistema verifica y
valida estos elementos y finalmente genera el nteva.
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Sistema Generador de Cursos Educativos Multimedia en Linea para el
Aprendizaje a Distancia

Contenido dida

Opciones - C.D. | Administrar contenido didactico - Agregar tema |

@ crear C.D. . .
. Introduce en nombre del tema y sus archivos de contenido,
Modificar C.D.
o - . Titulo del terna |1.1 |
gragar ternas
O Eliminar termas Temai#) |Intr0duccién |
@ Eliminar €.D. Archivo de Texta: |C:\Documents and Set‘tir“ Examinar... ]

@ Visualizar C.D. -
Archivo de Imagen: |C:\Ducuments and Setit| Examinar.. |

DsALIR archivo de Audio: |H:\aar0n\de| appser\/\AH Examinar... ]
archivo de Wideo: |H:\aar0n\de| appser\/%ﬂéExaminar...iJ
Cancelar

Figura 6.12: Clase de navegacion Modificar contenaldidactico (agregar tema — seleccién de archivos)

La operacién “Eliminar tema”, como es de esperatamjna temas creados anteriormente
desde las operaciones "Agregar temas " o0 “Createcioin”, esto se hace mediante la
seleccion de una lista de los temas a eliminani@g.13)

Sistema Generador de Cursos Educativos Multimedia en Linea para el
Aprendizaje a Distancia

Opciones - C.D.
°Crear C.D.

@ Modificar C.D.

@ Agregartemas

B Eliminar tamas

@ Eliminar C.D.

b eGP [ Eliminar tema | [ Deseleccionar Todos

QsALIR

Figura 6.13: Clase de navegacion Modificar contenaldidactico (eliminar tema — seleccion de temas).

Eliminar Contenido

Esta opcion se procesa desde el momento en qliSRIESO a procesar, y se presiona el
botdn “Aceptar”, con esto se le indica al sistema glimine todo el contenido didactico
del curso elegido.
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Visualizar Contenido

Para visualizar el contenido didactico, despuéslelgr la materia, se elige de clase de
navegacion (un temario), el tema que se desealiau(figura 6.14), para que el sistema
presente la pagina Web de contenido didacticoetedtelegido (figura 6.15).

Sistema Generador de Cursos Educativos Multimedia en Linea para el
Aprendizaje a Distancia

Opciones - C.D. I Visualizar contenido didactico - temas |

°Crear C.D.
@ modificar C.D.
D Agregartemas

1.1 Introduccion

@ Eliminar termas Cancelar

@ Eliminar C.D.

B visualizar €.D.

QsALIR

Figura 6.14: Seleccion de tema a visualizar (Conteto didactico, Visualizar)

Materia: Inteligencia Artificia

© Introduccion

video Los primeros desarrollos en inteligencia artificial

= z comenzaron a mediados de los 201950 con el trabajo de
alan Turing, a partir de lo cual la ciencia ha pasado por
diversas situaciones: Se denomina inteligencia artificial a
la ciencia que intenta la creacion de programas para
maguinas gue imiten el comportamiento v 1a
comprensidumansa, La investigacion el campo de la [4 se
caracteriza por la produccioe mOinas para la
automatizaciDe tareas que reqguieran un comportamiento
inteligente. Algunos ejemplos se encuentran en el area de
control de sistemas, planificacion automatica, la habilidad
de responder a diagnOcos y a consultas de los
consumidores, reconocimiento de escritura, reconocimienta del habla v
reconocimiento de patrones, De este modo, se ha convertido en una disciplina
cientOca, enfocada en proveer soluciones a problemas de |a vida diaria, Los
sistemas de I4 actualmente son parte de la rutina en campos como economd
medicina, ingenierOy |a milicia, y se ha usado en gran vanedad de aplicaciones de
software, juegos de estrategia como ajedrez de computador y otros videojuegos,

Copyright ® 2007 Aarén Juarez Sierra | Designed by: Finance Directory

Figura 6.15:; Ejemplo de pagina Web de contenido déttico generada por el sistema
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6.3.1.4 Operaciones sobre autoevaluaciones

Las operaciones sobre Autoevaluaciones: Crear, fMadi Eliminar vy
Visualizar autoevaluaciones empiezan con una daseavegacion en donde
se elije un curso y el nimero de evaluacion, diglaa 6.16, se muestra dicha
clase de navegacion para la eleccion de un cungongro de evaluacion para
la operacion “Modificar autoevaluaciones, Agregagpintas”.

Las autoevaluaciones son procesadas para su naodhfic creacion y visualizacion por
medio de preguntas de opcion mdltiple.

Sistema Generador de Cursos Educativos Multimedia en Linea para el
Aprendizaje a Distancia

D crear Evaluacién ) . ..
B seleccione curso v ndmero de evaluacidn
@ Modificar Evaluacién

D Agregar preguntas | CCO-514 Inteligencia Arificial sec. 1 v || primera ¥ |
@ Eliminar preguntas

@ Eliminar Evaluacién n

@ visualizar Evaluacién Aceptar

QsALIR

Figura 6.16: Clase de navegacion Modificar autoevahciones (agregar pregunta — seleccion de curso y
evaluacion).

Crear evaluacion

Esta opcion, permite generar autoevaluaciones glazarso seleccionado previamente, el
paso posterior es comenzar con la creacion de piEguas cuales son generados a partir
de elementos basicos como son la pregunta, laplpssiespuestas y la eleccién de la
respuesta correcta, ingresados como texto denttndermulario, estas son enviadas al
sistema para su procesamiento, generando una paeguava para la evaluacion, este
ultimo paso (generar pregunta), se describe allelet&n la operacion “Modificar
autoevaluacion, Agregar preguntas”, por ser encéel mismo proceso.

Modificar evaluacion

Esta opcion consta de dos operaciones: “Agregayuptas y “Eliminar preguntas”. El la
figura 6.17 se observa la representacion de la clase de nadmegpara la opcidn
“Modificar Evaluacion, Agregar preguntas”, el preoceconsiste en proporcionar al sistema
los elementos necesarios para generar una nuegana (pregunta, respuestas, y la
eleccién de la respuesta correcta), el sisteméioaesi valida estos elementos y finalmente
genera y agrega una nuevo pregunta a la evaluacion.
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Sistema Generador de Cursos Educativos Multimedia en Linea para el

Aprendizaje a Distancia

AL Uac

[Opciones - Eval.  |[MModificar evaluacién - Agregar preguntas |

@ crear Evaluacion

Introduce las preguntas v respuestas del exdmen
@ Modificar Evaluacidn Evaluacidn nimero 1

O Agregar preguntas Pregunta ||_DS primeros desarrollos de la Inteligencia Adificial comenzar0n|
@ Eliminar preguntas

© Eliminar Evaluacién Respuesta a) |A rmediados de los afios 1950 | 51 correcta?
@ Visualizar Evaluacién Respuesta b) |A rmediados de los afios 1930 | ) correcta?
Respuesta o) |A mediados de los afios 1940 | O correcta?

DsALIR

Cancelar

Figura 6.17: Clase de navegacion Modificar autoevahciones (Agregar pregunta — datos pregunta).

La operacion “Eliminar preguntas”, como es de emger, elimina preguntas creadas
anteriormente desde las operaciones "Agregar ptagtio “Crear evaluacion”, esto se
hace mediante la seleccion de una lista de lasiptag a eliminar (figura 6.18)

Sistema Generador de Cursos Educativos Multimedia en Linea para el
Aprendizaje a Distancia

Au aluac

Opciones - Eval. I Maodificar evaluacién - Eliminar preguntas I

B crear Evaluacién

Seleccione preguntals) a eliminar de la evaluacion

@ modificar Evaluacién

primeros desarrallos de |a Inteligencia Arificial comenzaran:

Fu t Preguntas: g s
O Agregar preguntas e L2 Cred [arog de imitar el comportamiento humano

@ Eliminar preguntas

@ Eliminar Evaluacién

[ Aceptar H Deseleccionar Todos ]

@ visualizar Evaluacién

DSALIR Cancelar

Figura 6.18: Clase de navegacion Modificar evaluagnes (Eliminar preguntas — seleccion de
preguntas).
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Eliminar Evaluacion

Esta opcion se procesa desde el momento en qligesaieso y la evaluacion; al presionar
el botén “Aceptar” se le indica al sistema que &legra evaluacion del curso elegido.

Visualizar Evaluacioén

Para visualizar la evaluacién, después de elegiirsb y el nUmero de evaluacion, el
sistema presenta la pagina Web de la evaluaci@idaléfigura 6.19).

Sistema Generador de Cursos Educativos Multimedia en Linea para el
Aprendizaje a Distancia

@ crear Evaluacion . .
Ewaluacidn 1 CCO-514 seccion 1
D Modificar Evaluacién
1 Los primeros desarrollos de la Inteligencia Artificial comenzaron:

Agreqgar prequntas u 2
o a)h mediados de los afios 1950

> EFRIRE BrEgRiEs b4 mediados de los afios 1930

@ Eliminar Evaluacion o)A mediados de los afios 1940

@ ¥isualizar Evaluacién 3 Clencia que crea prograrmas que tratan de imitar el comportamiento humano
a)lnteligencia Artificial

O saALIR biRobdtica

c)Electrdnica

Figura 6.19: Visualizacién de evaluacion generadaop el sistema
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6.3.2. Usuario alumno

En la figura 6.20 se observa la representaciéraddase de navegacion principal para el
usuario alumno. En la figura se pueden apreciarofasones u operaciones: Realizar

autoevaluaciones, Calificaciones, Contenido didagtiContacto profesores.

Sistema Generador de Cursos Educativos Multimedia en Linea para el
Aprendizaje a Distancia

[Opciones _|[MllBienvenido(a) Aarén |
QsALIR

Figura 6.20: Clase de navegacion principal del SGUA (usuario alumno)

6.3.2.1. Realizar autoevaluaciones
Esta operacion comienza con la eleccién del cyedonumero de evaluacion

a realizar (figura 6.21), para que finalmente,lehgo conteste las preguntas

de la evaluacion (figura 6.22).

Sistema Generador de Cursos Educativos Multimedia en Linea para el
Aprendizaje a Distancia

Opciones | Realizar autoevaluacion |

DsALIR ; ) B}
seleccione Curso v Numero de autoevaluacian
| CC0-514 Inteligencia Arificial sec. 1 v | |§primera v |

Figura 6.21: Clase de navegacion Realizar autoevalcion (seleccionar curso y numero de evaluacion).
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Sistema Generador de Cursos Educativos Multimedia en Linea para el

Aprendizaje a Distancia

Opciones | Realizar autoevaluacion |
@ SALIR

E1-CCo-514-51
Evaluacién nimero 1

Los primeros desarrollos de la
Inteligencia Artificial comenzaron:

aj) ® 4 mediados de los afios 1950
by O & mediados de los afios 1930
o) O a mediados de los afios 1940

Ciencia que crea programas que tratan
de imitar el comportamiento humano

al O Inteligencia Artificial
b) O Robética
o) O Electrénica

T
Figura 6.22: Clase de navegacion Contestar autoevalcion.

6.3.2.2. Calificaciones

Esta operacion muestra los resultados (calificaspde las evaluaciones y el estado en el
gue se encuentran (figura 6.23), de un curso y nuoheevaluacion elegidos previamente.

Sistema Generador de Cursos Educativos Multimedia en Linea para el

Aprendizaje a Distancia

Opciones | Calificaciones: |
QsaALIR

Evaluacidn 1: 10
Ewaluacion 2: 0
Ewaluacidn 3: 0

Figura 6.23: Clase de navegacion Calificaciones.

6.3.2.3 Contenido didactico

Esta opcion es la misma operacion presentadasattaon 6.3.1.3., “Visualizar
contenido”, la diferencia es que en este cascslaalizacion de contenido es para un
usuario alumno.
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6.3.2.4 Contacto profesores

Esta operacion permite enviar un correo electréaioa profesor, seleccionando el curso
gue este imparte (figura 6.24), después dentrdrdeclase de navegacién se presenta la
confirmacion de envid de correo electrénico, jurta los datos de la materia y del
profesor que la imparte (figura 6.25), finalmertaaeptar la confirmacion, se procesa la
redaccion del correo electronico dentro del cliel@eorreo definido por el sistema
operativo del equipo de computo del usuario alumno.

Sistema Generador de Cursos Educativos Multimedia en Linea para el
Aprendizaje a Distancia

Contact

Opciones | Enviar correo profesor |

@ SALIR .
seleccione Curso
| CCO-514 Inteligencia Arificial sec. 1 |
Aceptar

Figura 6.24: Clase de navegacion Seleccionar curdel profesor a enviar correo electrénico.

Sistema Generador de Cursos Educativos Multimedia en Linea para el

Aprendizaje a Distancia

Opciones | Enviar correo |

Datos del Profesor:

Mormbre del Profesor: Leticia Mendoza Alonso
Direccion Electranica: Imendaza@ecs.buap .

Datos del Curso:

Codigo: CCO-514
Mormbre de la materia: Inteligencia Artificial
Seccidn: 1

Enviar correo profesor

Figura 6.25: Clase de navegacion Confirmacién envimmrreo electrénico.
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Capitulo 7

Conclusiones

Para finalizar, se presentan las conclusiones wmlaterdel desarrollo de esta tesis, cuyo
objetivo principal en un principio fue realizar orodelo en UML de una aplicacion Web
para el aprendizaje a distancia de los “Sistemasrd@gos Distribuidos” usando PHP y
MySQL, dicho objetivo mejoro como inicialmente s&bfa planteado; es decir el objetivo
principal consistio en el desarrollo de un sisteguee no solo se limitara a la ensefianza de
un solo tépico, sino que permitiera obtener unacapibbn Web para la generacion de
cursos educativos, incorporando dentro de los nssmlementos multimedia (audio,
imagenes y video), para el aprendizaje a distasheiaualquier topico impartido dentro de
la Facultad de Ciencias de la Computacion de la BU2n torno a este nuevo objetivo se
concluye lo siguiente:

* Se realiz6 el analisis y disefio del Sistema Gewerdel Cursos. Resultado de este
trabajo se obtuvo: la especificacion de requisiimsmodelo l6gico-conceptual, un
modelo de navegacion y una coleccion de escen#viels bajo la metodologia
UWE de Ingenieria de Software para el desarrolloaplécaciones Web usando
UML. Se incluye también un anteproyecto de implet@ann (Apéndice A), en el
gue se presentan algunos lineamientos generaleslapfutura implementacion del
SGCAD propuesto. Dicho anteproyecto consiste en sange de sugerencias en
relacion a la conformaciéon del equipo de desarrallta planificacion preliminar
del proceso de implementacion, sugerencia de lgmgda programacion, de
servidor de base de datos y de servidor Web, pstgsiede herramientas de
software apropiadas y un mecanismo de prueba paradelo. Con lo realizado se
cubrié el 100% de los objetivos planteados en shdello de la tesis.

* En la realizacion de cada uno de los diagramasSidééma Generador de Cursos
aqui presentado se utilizé el Lenguaje Unificaddvidelelado (UML) en el marco
de la Ingenieria Web Basada en UML (UWE). UWE es propuesta enfocada al
modelado de aplicaciones Web basada en la extedsida semantica del UML
mediante la utilizacion de estereotipos. Tomandoacoeferencia base a UWE se
defini6 un perfil UML (extensién) basado en estémas adecuados para el
modelado del Sistema Generador de Cursos. ConfelyeL definido se logré la
asociacion de una semantica distinta a los diagraded UML puro, con el
propésito de acoplar el UML a un dominio especijfi este caso las aplicaciones
Web.

» La aportacion de este trabajo se puede destadargameracion de un documento
de tesis, como apoyo a desarrolladores de softwastudiantes interesados en la
generacion de aplicaciones Web enfocadas sobreiseliiad sistematico, la
personalizacion y la generacién semiautomaticasdergrios que guien el proceso
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de desarrollo de una aplicacion Web, en la consthsqueda de hacer cada dia
mejores productos, apegandose a los lineamientaBlesdos por la ingenieria de
software para la calidad de los productos.

La generacién de una aplicacibn Web, que constitungaherramienta de apoyo a
la educacion presencial dentro de la Facultad dadiis de la Computacion.
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Apéndice A

En el presente apéndice se presenta un anteprogectmftware de referencia para la
implementacion del Sistema Generador de Cursosdiglas Multimedia en Linea Para el
Aprendizaje a Distancia. En este anteproyecto geyan propuestas a las cuestiones que
se deben tomar en cuenta en el desarrollo de lea@pnes de software, en este caso de
las aplicaciones Web.

A.1 Sugerencia de lenguaje de programacion, servidor de base de
datos y servidor Web

El proceso de desarrollo de una aplicacibn Webrespecto a la implementacion, se debe
tomar en consideracion la correcta eleccion deses&s elementos implantados por
naturaleza a cualquier aplicacion Web. Este apaqaesenta una propuesta para cada uno
de ellos la cual se plantea como la alternativawzatia para el Sistema. La sugerencia se
realiz6 con base a la experiencia personal ensalrd®lo de aplicaciones web y no en un
analisis comparativo con otras suites de desarrollo

A.1.1 PHP

PHP significa PHP: Pre-procesador de HipertextoRiPHypertext Preprocessor). PHP es
un lenguaje de scripting embebido en HTML. Muchaudeintaxis es tomada de C, Java y
Perl con un par de caracteristicas adicionalesadnieespecificas de PHP. El propdsito del
lenguaje es permitir que los desarrolladores Welsritesy paginas generadas
dinamicamente con rapidez. Existen diferentes ores de PHP. PHP 4 es la generacién
actual mas estable de PHP, aunque ya se encuésypcmithle la version 5PHP ha sido
disefiado, desde su origen, para ser un lenguajesataso para escribir programas, a
diferencia de Perl o C y, con la correcta selecciérlas opciones de configuracién, del
servidor de base de datos y el servidor Web, eagblgoconseguir una combinacion
equilibrada de libertad y seguridad que requier@n dplicaciones que operan en un
ambiente naturalmente inseguro como lo es la Web.

La caracteristica primaria de PHP es la generati@mica de paginas. Pero en si, existen
un par de razones muy importantes que justificgoojaularidad y éxito de este lenguaje.
La primera es el soporte de PHP para operar congrtara variedad de manejadores de
bases de datos, como por ejemplo MySQL, Interd@ssgle, PostgreSQL, Informix, entre
muchos otras. La segunda es que PHP es multiplatafya que funciona tanto para Unix
(con Apache) como para Windows (con Microsoft Inétrinformation Server o Apache)
de forma que el cddigo que se haya creado pardaipias no tiene porqué modificarse al
pasar a la otra. Ademas de esto, PHP es librdpppre es un lenguaje de facil acceso para
todos. Esta informacién y mas se encuentra disfomeib la pagina oficial www.php.net
Estas caracteristicas han convertido a PHP emgligge mas utilizado actualmente en el
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desarrollo de aplicaciones Web, de ahi que seopg#sp su utilizacibn en la
implementacion del SGCAD.

A.1.2 MySQL

MySQL es un sistema de administracion de basesatess SQL) desarrollado también

bajo la filosofia de cdédigo abierto y es uno de mo&s populares en el desarrollo de
aplicaciones Web. Entre las caracteristicas digpemien las Ultimas versiones (la version
4 y la versién 5) se pueden destacar las sig@ecgpacidad de manejar un amplio
subconjunto del lenguaje SQL estandar, dispondallicen gran cantidad de plataformas y
sistemas, proporciona conectividad confiable yusgg permite la ejecucion de

transacciones y el manejo de claves foraneas, fgereplicacion y provee la capacidad de
realizar busquedas e indexaciones de campos de, textre otras caracteristicas mas.
Ademas, MySQL es el servidor de base de datos ama&ramente utilizado con el lenguaje

PHP. Es por esta robustez que, segun las cifrdaldétante (MySQL AB), existen més de

seis millones de copias de MySQL funcionando eadaalidad, lo que supera la base
instalada de cualquier otra herramienta de basedatls. Esta informacion y mas se
encuentra disponible en la pagina oficial dev.rhgeq. Estas caracteristicas de MySQL
la hacen una excelente alternativa para que seeutih la implementacion del SGCAD.

A.1.3 Apache

El Apache es un servidor Web cédigo abierto mutgforma. Su nombre se debe a que
originalmente Apache consistia solamente en uruotmjde parches aplicados al servidor
de NCSA (National Center for Supercomputing Applmas, Centro Nacional de
Aplicaciones de SupercOmputo). Era, en inglés,dtehpy server” (un servidor parchado).
El servidor Apache se desarrolla dentro del prayétiTP Server (httpd) de la Apache
Software Foundation. Apache presenta, entre muctias, las siguientes caracteristicas:
utiliza mensajes de error altamente configurabieaeja bases de datos de autenticacion,
sus médulos se cargan de manera dinamica, soptatgran cantidad de lenguajes (entre
ellos PHP) y tiene un alto desempefio bajo concdaehe operaciones. Ademas, en sus
versiones 2.X, el nucleo de Apache tiene varia®masgjcon respecto al nucleo de apache
1.x. Estas mejoras incluyen threads de UNIX, memporte para plataformas no Unix
(como Windows), un nuevo API, y soporte de IPv6taEmformacion se encuentra
disponible en la pagina oficial de Apache www.agagiy En la actualidad, Apache es el
servidor HTTP mas usado, siendo el servidor HTTIFFd& de los sitios Web en el mundo
y creciendo aun su cuota de mercado (estadistist@gibas y de uso diario proporcionadas
por Netcraft). Debido a esto, y su excelente deséim cuando se utiliza juntamente con
PHP y MySQL, se sugiere utilizar el servidor Webagipe en la implementacion del
SGCAD.
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A.2 Herramientas para la implementacion de aplicaciones Web

Una vez definidas las tecnologias a utilizar emrlplementacion de una aplicacion Web,

se procede a seleccionar las herramientas masaatiecpara el desarrollo de la misma, de
la mejor manera posible. Es por esta razon quendncacion se comentan algunas

sugerencias de herramientas (tiles en el desawdsellaplicaciones Web, enfocadas en el
SGCAD.

A.2.1 Editor de Paginas Web: Macromedia Dreamweaver

En la implementacion del Sistema Generador de Guiouso de esta herramienta se
propone para el diseilador Web y de los desarrobad®eb. Dreamweaver es la
herramienta mas utilizada en el sector del disefi@ yrogramacion Web, por sus
funcionalidades, su integracién con otras herratagewy, recientemente, por su soporte de
los estandares del World Wide Web Consortium. Beteamienta cumple perfectamente el
objetivo de disefiar paginas con aspecto profesimajran funcionalidad, y soporta gran
cantidad de tecnologias como lo son las hojas tile,esmpas, DHTML, JavaScript, XML,
ASP, PHP, entre varias mas. La gran fortaleza teegktor sobre otros es su gran poder de
ampliacion y personalizacion del mismo, puesto lgaeutinas de este programa (como la
de insertar un hipervinculo, una imagen o afiadircomportamiento) estan hechas en
JavaScript-C lo que le ofrece una gran flexibilid&$to hace que los archivos del
programa no sean instrucciones de C++ sino, ruti@asavaScript que hace que sea un
programa muy fluido, y que permite que desarrollasloy editores Web puedan hacer
extensiones para el programa. Ademas de estasaréstcas, tiene las funciones tipicas de
un editor de codigo fuente para la Web: un admieudstr de sitios para agrupar los archivos
segun el proyecto al que pertenezcan, un clienteé FRfegrado que permite subir los
archivos editados inmediatamente al sitio en Imesn la funcion de autocompletar y
resaltado de la sintaxis para instrucciones en HYMenguajes de programacién como
PHP, JSP o ASP. La version libre de este softwaie B4L y funciona sobre plataforma
Linux.

Figura A.1: Interfaz Macromedia Dreamweaver
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A.2.2 Editor UML: Rational Rose

En la implementacion del CCV, el uso de una heratai de este tipo se propone
exclusivamente para el Arquitecto de Software. dRali Rose es una herramienta CASE
que tiene como eje de su funcionamiento el Protisficado de Desarrollo de Software,
sin embargo, en virtud que el modelado de este G\se realizo estrictamente bajo esta
metodologia su uso en el proceso de implementaadestringe como un editor de UML
para que el Arquitecto de Software pueda tenersaceé modelo del CCV que aqui se
presenta y, de esta forma, poder supervisar laedarrimplementacion de las
especificaciones del modelo. Ahora bien, puedézatilotras herramientas de edicion de
UML como lo son Visual Paradigm, UML Studio, endteos.

FEnoE Ty
(] Do Ly

ey

Figura A.: Interfaz de Rational Rose
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