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Introduccién

El indice de desempleo en México del afio 2007 fue del 3.9 % y en Febrero
del 2008 fue reducido al 3.81 % de la Poblacién Econémicamente Activa segun
datos de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE).
El nimero de mexicanos desempleados en el afio 2008 permanecera en un millon
800 mil personas, indicé la OCDE. Este es un gran nimero de personas que aun
no tienen empleo, por lo que se deben de promover cada dia mas ofertas de
trabajo para que México salga del lugar 32 de 111 paises con mejor calidad de
vida.

Estos datos son un motivo para colaborar con los diferentes medios para
reducir el indice de desempleo en nuestro pais y ayudara a las miles de personas
que aun no encuentran un empleo, por diferentes razones. Este sistema manejara
a ambas partes, me refiero a las empresas y a los desempleados, ya que
contendra los dos modulos integrados.

Por lo cual se propone un sistema que ayude a las personas a buscar
trabajo desde cualquier lugar donde se cuente con una computadora y acceso a
Internet, permitiendo consultar la informacion publicada por las empresas, como lo
son las vacantes de empleo con su respectiva informacion de: puesto, sueldo,
horario, lugar de trabajo, requisitos minimos, fecha de presentacion, etc., el
sistema sera desarrollado usando la tecnologia Web y bases de datos para
manejar toda la informacidbn necesaria sobre las empresas y personas
desempleadas, haciendo de este sistema un proyecto interesante por utilizar
tecnologias Web aplicadas a un problema social en particular.

Esto dard como resultado que toda persona interesada en unirse al sector
laboral pueda consultar las diferentes vacantes de unas o varias empresas,
teniendo asi la oportunidad de conseguir un trabajo. Cabe mencionar que este
sistema contara con opciones tanto para las personas desempleadas como para
las empresas, ya que el objetivo general es lograr la comunicacion entre las
empresas y las personas que aln no tienen un trabajo.

El principal objetivo de este sistema es poder realizar el contacto entre una
persona desempleada y un empleador por medio de los datos proporcionados en
el momento de hacer su registro en el sistema. Para la realizacion de este
proyecto se utilizara la metodologia : proceso unificado.

A continuacion hacemos una breve descripcién de los cuatro capitulos de
los que consta esta tesis:
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En el primer capitulo se discute la importancia de la ingenieria de software y
del uso de metodologias para la creaciéon de cualquier sistema, asi como la
secuencia que se debe de seguir para elaborar software de calidad, mencionando
el diagrama de Casos de Uso del sistema MODEL, el diagrama entidad - relacién
para identificar correctamente las tablas que participan en el sistema y las formas
normales para llegar a la normalizacion de una base de datos.

El segundo capitulo tratard sobre el andlisis del sistema Modulo de Ofertas
y Demandas de Empleo en Linea (MODEL), se hace el planteamiento del
problema, se definen los objetivos del sistema y la definicion de los
requerimientos, posteriormente se listan los casos de uso que existen en el
sistema.

El tercer capitulo es el disefio del sistema y en el se muestra el diagrama
entidad — relacion de la base de datos y se toman las tablas que forman el sistema
para aplicarles la normalizacion quedando estas en 4FN, cumpliendo las reglas de

la normalizacién, al final de este capitulo se muestra el diccionario de datos del
sistema.

El cuarto capitulo es la Implementacion del sistema, donde se presentan
tecnologias que se utilizaron para desarrollar este proyecto, utilizando el
manejador de base de datos MySql para el manejo de la informaciény PHP para
la creacion de la interfaz entre el usuario y las bases de datos.

Por dtimo se muestran las conclusiones de este trabajo de tesis y trabajo a
futuro.



CAPITULO 1. METODOLOGIAS DE DESARROLLO DE SOFTWARE.

La Ingenieria de Software (SE del inglés Software Engineering) “es un
enfoque sistematico del desarrollo, operacion, mantenimiento y retiro del
software”, que en palabras mas simples, se considera que “la Ingenieria de
Software es la rama de la ingenieria que aplica los principios de la ciencia de la
computacién y las matematicas para lograr soluciones costo-efectivas (eficaces en
costo 0 econdmicas) a los problemas de desarrollo de software”, es decir, “permite

elaborar consistentemente productos correctos, utilizables y costo-efectivos”.!*!

Por lo consiguiente para desarrollar software de calidad que pueda competir
en el mercado es necesario utilizar las metodologias que proporciona la ingenieria
de software. El Proceso Unificado de Desarrollo (Rational Unified Process RUP)
que junto con el Lenguaje Unificado de Modelado (UML) en la actualidad
constituyen la metodologia estandar mas utilizada para el analisis, implementacion
y documentacién de sistemas orientados a objetos @, razén por la cual es la
metodologia que se utilizara en el presente trabajo.

Estas metodologias brindan excelentes técnicas de desarrollo que permiten
hacer que un sistema funcione de la mejor forma y que cumpla con los estandares

requeridos para su produccion y utilizacion, de esta manera se lograra que este
producto pueda ser correcto, confiable, funcional, seguro y portable.

1.1 Ciclo de vida de los proyectos de desarrollo de software.

Independientemente del area de aplicacion, del tamafio y la complejidad del

proyecto, el proceso de desarrollo de software contiene siempre una serie de
fases genéricas, existentes en todos los paradigmas. !

Andlisis del sistema: define el papel de cada elemento de un sistema
informatico, estableciendo cudl es el papel del software dentro de ese sistema.

Andlisis de requisitos del software: el analisis del sistema proporciona el
ambito del software, su relacion con el resto de los componentes del sistema, pero
antes de empezar a desarrollar es necesario hacer una definicion mas detallada
de la funcion del software.



Planificacion del proyecto software: durante esta etapa se lleva a cabo el
andlisis de riesgos, se definen los recursos necesarios para desarrollar el software
y se establecen las estimaciones de tiempo y costes.

1.2 Fases o Etapas del proceso de desarrollo unificado de software.

La ingenieria de software requiere llevar a acabo muchas tareas, pero las
mas sobresalientes son:

Requerimientos del Sistema
Analisis del Sistema

Disefio del Sistema
Codificacién

Pruebas

En cada una de estas etapas se realiza una tarea especifica las cuales
describiremos a continuacion.

Requerimientos del Sistema: El objetivo de esta fase es ayudar al equipo
de proyecto a decidir cuales son los verdaderos objetivos del proyecto, y se deben
especificar detalladamente cada una de las funciones que se requieren en el
sistema, se hace una descripcién del producto final y responde a las siguientes
preguntas:

¢, Cuales son las principales funciones del sistema para los usuarios mas
importantes?

¢,COmo podria ser la mejor arquitectura del sistema?
¢,Cual es el plan del proyecto y cuanto costara desarrollar el producto?

En esta fase se identifican y priorizan losriesgos mas importantes.

Andlisis del Sistema: Define el papel de cada elemento de un sistema
informatico, estableciendo cual es el papel del software dentro de ese sistema.

Disefio del sistema: Traduce los requisitos a un conjunto de
representaciones (gréficas, en forma de tabla o basadas en algun lenguaje
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apropiado) que describen como van a estructurarse los datos, cual va a ser la
arquitectura general del sistema, asi como su comportamiento dindmico, y como
van a ser las interfaces.

En esta fase, se decide que tecnologia se utilizard en el sistema,
aprovechando y adaptando sus ventajas.

Codificacion: La implementacion del disefio es una fase extensa y requiere
de un equipo de desarrolladores. La coordinacion de este equipo es importante si
se desea finalizar el proyecto en el tiempo previsto.

El disefio se debe de traducir en una forma legible por la maquina, es en
esta fase donde la codificacion se lleva a cabo.

En esta fase, el disefio se traduce a un lenguaje de programacion, dando
como resultado un programa ejecutable. La buena calidad de los programas
desarrollados depende en gran medida de la calidad del disefio. Una vez
codificados los programas debe revisarse su estilo y claridad, y se comprueba que
haya una correspondencia con la estructura de los mismos definida en la fase de
disefio.

Pruebas: Una vez que tenemos implementado el software es preciso
probarlo, para detectar errores de codificacion, de disefio o de especificacion. Las
pruebas son necesarias para encontrar el mayor nimero posible de errores antes
de entregar el programa al cliente.

1.3 Modelos lterativo e incremental

Es un modelo en el cual se divide el esfuerzo de desarrollo de un proyecto
de software en partes mas pequefias o mini proyectos. Cada mini proyecto es una
iteracion que resulta en un incremento. Las iteraciones hacen referencia a pasos
en el flujo de trabajo, y los incrementos a crecimientos en el producto.

Las iteraciones deben estar controladas. Esto significa que deben
seleccionarse y ejecutarse de una forma planificada. Los desarrolladores basan la
seleccion de lo que implementaran en cada iteracion en dos cosas: el conjunto de
casos de uso que amplian la funcionalidad, y en los riesgos mas importantes que
deben disminuirse.



1.4 Beneficios del enfoque iterativo

Algunos de los beneficios del enfoque iterativo se listan a continuacion:
v' La iteracién controlada reduce el riesgo de perdida en el valor del producto
completo, es decir, solo se perdera el esfuerzo de una iteracion.

v' El cliente se involucra, teniendo la oportunidad de probar y dar su opinion
en el avance del proyecto.

v El progreso se puede medir en periodos cortos de tiempo.
v' Las pruebas del software y la integracién son constantes.

v Ademas si existieran errores producidos en un incremento se pueden
solucionar en el proximo incremento.

FASES
Wor*kﬂc:w Elr{rlll'écm g : Flaborozigs II Longtriccidn : Trangicién
s Yerificacisn

Preparacian | | 1

Requisitos e R ..

| | Iteracién en

Anélisis PR - IFase de Elaberacién

| | I
|
Disefio I— [ :
| ] 1
Implantacién ___Q‘&

| | |

I |
Frueba 1 1'_""-'*——

|

Ttar, | Tter. |]'+-:er'. | Tteen, | [ter,
fage] 4 HR 1 T

[teracidn wes

Lter. | Tter.
| 2

Iniiciol-en

Figura 1.1 El proceso fases, iteraciones y actividades.
(Adaptado de Jacobson, 1999).

Mantenimiento: se centra en el cambio que va asociado a la correccion de
errores, a las adaptaciones requeridas a medida que evoluciona el entorno del
software y a cambios debidos a las mejoras producidas por los requisitos
cambiantes del cliente.
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Durane la fase de mantenimiento se encuentran cuatro tipos de cambios:

Correccion. El mantenimiento correctivo cambia el software para corregir
los defectos.

Adaptacion. El mantenimiento adaptativo produce modificacion en el
software para acomodarlo a los cambios de su entorno externo.

Mejora. EI mantenimiento perfectivo lleva al software mas alld de sus
requisitos funcionales originales.

Prevencion. En esencia, el mantenimiento preventivo (reingenieria de
software) hace cambios en programas de computadora a fin de que se puedan
corregir, adaptar y mejorar mas facilmente.

1.5 Diagrama de casos de uso

Un Diagrama de Casos de Uso (Use Case Diagram) describe parte o el
total del modelo de casos de uso y actores incluyendo sus interacciones, todo
sistema tiene como minimo un diagrama Main Use Case, que es una
representacion grafica del entorno del sistema (actores) y su funcionalidad
principal (casos de uso).

Un diagrama de casos de uso muestra, por tanto, los distintos requisitos
funcionales que se esperan de una aplicacion o sistema y cdmo se relaciona con
su entorno (usuarios u otras aplicaciones).

En la Figura 1.2, se muestra un ejemplo de Diagrama de Casos de Uso del
sistema MODEL , dénde se pueden ver las interacciones de los actores, (en este
caso el Empleador (Empresa), Desempleado (La persona que busca trabajo) y el
Administrador) con el sistema.

" Médulo de Ofertas y Demandas de Empleo en Linea, sistema del cual es objeto esta tesis y se
detalla en el capitulo 2.
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1.6 Casos de Uso

Un caso de uso es una técnica para la captura de requisitos potenciales de
un nuevo sistema o una actualizacion de software. Cada caso de uso proporciona
uno 0 Mas escenarios que indican como deberia interactuar el sistema con el
usuario o con otro sistema para conseguir un objetivo especifico. Normalmente, en
los casos de usos se evita el empleo de palabras técnicas, prefiriendo en su lugar
un lenguaje méas cercano al usuario final. En ocasiones, se utiliza a usuarios sin
experiencia junto a los analistas para el desarrollo de casos de uso.

Para cada caso de uso deben especificarse sus caminos o secuencias de
acciones posibles. !

En la figura 1.2, se observa que en este sistema existen 3 actores los
cuales son:

Administrador: Es la persona encargada del mantenimiento del sistema, la
cual tiene todos los privilegios.

Empleador: Es el actor mas importante, ya que el sistema funcionara en
base a la informacion que este actor agregue, es decir el debe ingresar al
menos una vacante, para que el desempleado pueda realizar por lo menos
una busqueda.

Desempleado: Es el actor beneficiado por el sistema, puede ser cualquier

persona y podra consultar las vacantes publicadas.

Los casos de uso importantes que se obtienen son:

Administrar Bolsa de Trabajo: Solo lo puede realizar el Administrador del
sistema, y contiene opciones para agregar, eliminar, modificar o
consultar a los usuarios registrados.

11



Administrar Vacantes: Contiene opciones de Altas, Bajas,
Modificaciones y Consultas de los empleos, y este caso de uso lo realiza
solo el actor Empleador.

Buscar empleo: Es el caso de uso que ejecuta el actor Desempleado, y
podra realizar busquedas de vacantes.

uat Pamdgmfor UM Siondas] ElimalE. Unve e pos Uis e ' Ofertas v Dem andas de Empleo en Linea

istrar Bolsa de Traba)
E io0n Points
ExtensionP oint

ExtensionP oit 0 &T---- =
Altas de Usuarios | - ExtensionP oint << hteRigosuttas de Usuarios
==Extend==ExtensionP oirt

|
gtend== e TERE =
Bajas de Usuarios Moqiﬂcsciones de Usuarios

Adm inistracior ﬁ
Werificacion

Registra

Modificar Perfi

AEmini strar Vacante:

Extension Points
i £ ExtensionP oint
ExtensionP oint

|
""" ' | %
Alta de Vacarts T 5 1ten Ex‘tens?onP o?m EAERd T vacantes
xtensionP oirt A Empleador

Busgueda de Personal

Buscar Empleo

| Extension Points
ExtensionP aint L3
.
\\
==Extérid==
Busgueda de Empleo
Desempleado

Figural.2 Diagrama de Casos de Uso del sistema MODEL (Mddulo de Ofertas y
Demanda de Empleo en Linea).
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1.7 Modelo de Anélisis

En este modelo se describen un conjunto de Clases de Analisis que se
utilizan para realizar una descripcion abstracta de la realizacion de los casos de
uso del modelo de casos de uso. Las clases de andlisis luego evolucionan hacia

otras clases mas detalladas en el Modelo del Disefio, ver figura 1.3.

sd Moddo de Analisis - Alta Vacante J

Alta Vacante

Entrada

o
5

Interfaz
sigema

O

Alta Vacantes

A\
b
Base

de
Datos

Figural.3 Caso de Uso Alta Vacante en el Modelo de Analisis.

Durante el Analisis también se pueden utilizar diagramas de colaboracion
para describir la realizaciéon de un caso de uso, veamos el ejemplo de la figura 1.4.
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sd Diagrama de Colaboracion - Alta 'u'acante)

Em pleado

B

2 selecciona Alta Vacante

Entrada

}—O 4. muesra resultado
1. muestra opciones
Interfaz Sigtema
/ 'S

5 validar y dar de alta

Alta Vacantes

N

3 gjecuta operacion

—2

Base de
Datos

Figural.4 Diagrama de colaboraciéon para el caso de uso Alta Vacante.

1.8 Modelo de disefio

Este modelo se crea tomando el modelo de andlisis como entrada principal.

Es similar al modelo de analisis ya que incluye clasificadores,

relaciones y

realizaciones de casos de uso, y existe una relacion entre los artefactos del disefio

y los del andlisis, ver figura 1.5.

E-' =]
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Operaciones |
[
[
i
Gestor de
Cuentas

Figura 1.5 Las clases de disefio refinan las clases de analisis.
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1.9 El Lenguaje Unificado de Modelado

Es un lenguaje para visualizar, especificar, construir y documentar los
artefactos de un sistema de software. UML puede usarse en las diferentes etapas
del ciclo de vida del desarrollo y en diferentes tecnologias de implementacion, y es
independiente del proceso de desarrollo de software.

Una vista es un subconjunto de construcciones de modelado que se
enfocan en un aspecto en particular del sistema. Las vistas pueden dividirse en
tres areas clasificacion estructural, comportamiento dindmico, y gestion del
modelo.

Las vistas de clasificacion estructural incluyen:
v’ Vista estatica
Diagrama de clases: muestra las clases, interfaces,
colaboraciones y sus relaciones. Son los mas comunes y dan
una vista estética del proyecto.

v Vista de casos de uso
Diagrama de casos de uso: Muestran los casos de uso,
actores y sus relaciones. Son muy importantes para modelar y
organizar el comportamiento del sistema.

v Vista de implementacioén
Diagrama de componentes: Muestran la organizacion de los
componentes del sistema. Un componente se corresponde con
una o varias clases, interfaces o colaboraciones.

Diagrama de despliegue: Muestra los nodos y sus
relaciones. Un nodo es un conjunto de componentes. Se utiliza
para reducir la complejidad de los diagramas de clases y
componentes de un gran sistema. Sirve como resumen e indice.

El comportamiento dindmico describe el comportamiento del sistema a
través del tiempo.

Las vistas de comportamiento dindmico incluyen:
v' Vista de la maquina de estados
Diagrama de estados (ciclo de vida de objeto): muestra los
estados, eventos, transiciones y actividades de los diferentes
objetos. Son Utiles en sistemas que reaccionen a eventos.
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v" Vista de actividades

Diagrama de actividades: Es un caso especial del diagrama
de estados. Muestra el flujo entre los objetos. Se utilizan para
modelar el funcionamiento del sistema y el flujo de control
entre objetos.

v" Vista de interaccion

Diagrama de secuencia y Diagrama de colaboracién:
Muestran a los diferentes objetos y las relaciones que pueden
tener entre ellos, los mensajes que se envian entre ellos. Son
dos diagramas diferentes, que se puede pasar de uno a otro
sin pérdida de informacion, pero que nos dan puntos de vista
diferentes del sistema. En resumen, cualquiera de los dos es
un Diagrama de Interaccion.

La gestion del modelo describe la organizacion de los modelos mismos en
unidades jerarquicas.
v Vista de gestion

Diagrama de clases (paquetes, subsistemas, modelos):
muestra las clases, interfaces, colaboraciones y sus
relaciones. Son los mas comunes y dan una vista estética del
proyecto.

Estos son los diferentes tipos de diagramas con los que cuenta UML, en la
mayoria de los casos no se requieren de todos, y UML permite definir solo los

necesarios.

1.10 Diagrama de Secuencias

El Diagrama de secuencia sirve para representar la realizacién de un caso
de uso, en especifico en el modelo de disefio, este tipo de diagrama muestra la
interaccion entre el “Actor” y el sistema.

A continuacion se muestra el diagrama de secuencias para el caso de uso

“Alta de Vacante” (Figura. 1.6), este caso de uso lo puede realizar solamente el
“Actor” “Empleador”, quien es el contacto de alguna empresa en especifico.
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Figura 1.6 Diagrama de Secuencias, del caso de uso “Alta Vacante”.

1.11 Bases de datos

Se refiere a la coleccién de informacion que existe a lo largo de un periodo
de tiempo, a menudo de varios afios. Mas claramente, el término base de datos se

refiere a una coleccion de datos gestionada por un sistema gestor de base de
datos, (S. G. B. D.), o simplemente gestor de base de datos.
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Nosotros consideramos como bases de datos a la coleccion de datos junto
con el S. G. B. D., idealmente el Sistema Gestor de Bases de Datos debe de
poseer una serie de caracteristicas indispensables para satisfacer a los usuarios.

v' Debe de poseer un lenguaje de definicion de datos que permita facilmente
la creacién de nuevas bases de datos. Asi como la modificacion de su
estructura.

v' Debe poseer un lenguaje de manipulacién de datos, que permita la
insercion, eliminacién, modificacion y consulta de los datos de la base de
datos, de la forma mas eficiente y conveniente posible.

v' Debe permitir el almacenamiento de enormes cantidades de datos (miles de

millones de caracteres), sin que el usuario perciba una degradacién en
cuanto al rendimiento global del sistema.

v' Debe permitir la gestién segura de los datos, con respecto a accesos no

autorizados, y accidentes producidos por los dispositivos mecanicos o
electrénicos que soportan los datos almacenados.

v' Debe permitir el acceso simultaneo por parte de varios usuarios, impidiendo

ademas, que dichos accesos concurrentes den lugar a datos corruptos o
inconsistentes.

Estas caracteristicas dan lugar a otra definicion de base de datos: una

organizacion coherente de datos permanentes, y accesibles para usuarios
concurrentes.

Esta definicion lleva implicito el concepto de S. G. B. D., ya que es éste
quien se debe de encargar de almacenar los datos (y por tanto de hacerlos
permanentes y no volatiles), de gestionar su integridad (y por tanto de que sean
coherentes), %/ de controlar a los mudltiples usuarios (permitiendo asi la
concurrencia). !
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1.12 Componentes de un sistema de Base de Datos
Datos.

Efectivamente una base de datos no tiene sentido sino esta compuesta de
datos. Lo que no esta tan claro es la forma en que estos datos se deben disponer,
que datos se deben almacenar, y como los debe entender la computadora.

La disposicion de los datos depende del &mbito de aplicacion concreto en
gue se enmarque la base de datos.

Metadatos.

Es la informacion que el sistema guarda sobre los datos almacenados. Por
ejemplo, en una biblioteca se usan fichas que especifican autores, titulos, casas
editoriales y lugares para buscar libros. Asi, los metadatos ayudan a ubicar datos.

1.13 Sistema Gestor de Bases de Datos.
1.13.1 Modelos de Datos

Es un conjunto de conceptos que sirven para describir la estructura de una
base de datos, los datos, las relaciones entre los datos y las restricciones que
deben cumplirse sobre los datos.

Los modelos de datos contienen también un conjunto de operaciones
basicas para la realizacion de consultas (lecturas) y actualizaciones de datos.
Ademas, los modelos de datos mas modernos incluyen conceptos para especificar
comportamiento, permitiendo especificar un conjunto de operaciones definidas por
el usuario.

1.13.1.1 Los Modelos Lagicos.

Estos conceptos pueden ser entendidos por los usuarios finales, aunque no
estan demasiado alejados de la forma en que los datos se organizan fisicamente.
Los modelos légicos ocultan algunos detalles de como se almacenan los datos,
pero pueden implementarse de manera directa en la computadora.
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1.13.1.2 Los Modelos Conceptuales.

Utilizan modelos como entidades, atributos y relaciones. Una entidad
representa un objeto o concepto del mundo real como, por ejemplo, un empleado
de la empresa inmobiliaria o una oficina. Un atributo representa alguna propiedad
de interés de una entidad como, por ejemplo, el nombre o el salario del empleado.
Una relacion describe una interaccion entre dos o mas entidades, por ejemplo, la
relacion de trabajo entre un empleado y su oficina.

1.14 Disefio conceptual de bases de datos.
1.14.1 El modelo entidad — relacion (M E-R)

Este esquema conceptual, representa la informacibn de forma
absolutamente independiente al Sistema Gestor de Base de Datos. Los esquemas

internos de las diferentes bases de datos no captan suficientemente bien la
semantica del mundo real, de ahi que primero haya que pasar por uno o dos
esquemas previos mas cercanos al mundo real.

1.15 Componentes del modelo

Entidad: Se trata de cualquier objeto u elemento (real o abstracto) acerca
del cual se pueda almacenar informacion en la base de datos. Es decir cualquier
elemento informativo que tenga importancia para una base de datos. Ejemplos de
entidades son Luis, la vacante de “Programador”, el sueldo de $1,200, etc., un
ejemplo se muestra en la figura 1.7.

Vacantes

Figural.7 Ejemplo de una entidad (Vacante).

Atributos: Son aquellos que describen caracteristicas o propiedades de un
conjunto de entidades. Un atributo se representa de la siguiente manera, ver figura

1.8:
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Figura 1.8 Ejemplo de un Atributo de la Entidad Vacante.

Dominios: Es el conjunto de valores posibles que puede tomar un atributo.
El dominio de un atributo simple consta de una descripcién fisica y una semantica.
La descripcion fisica indica el tipo de datos: nUmero o cadenas de texto, la longitud
de los datos y otras descripciones por limitaciones. La descripcidbn semantica
indica la funcién o propoésito del atributo, lo que distingue a este atributo de otros
que pudieran tener la misma descripcion fisica.

1.16 Clasificacién de los atributos.

Simples y Compuestos: Los atributos simples son aquellos que no estan
divididos en subpartes. Los atributos compuestos se pueden dividir en
subcarpetas (es decir, en otros atributos). Los atributos compuestos se pueden
dividir en subpartes (es decir, en otros atributos). Los atributos compuestos
ayudan a agrupar los atributos relacionados, haciendo los modelos mas claros.

Univalorados y multivalorados: Los atributos univalorados son aquellos
gue tienen un valor solo para una entidad concreta. Los atributos multivalorados
tienen un conjunto de valores para una entidad especifica. En ellos se pueden
colocar apropiadamente limites inferiores y superiores en el nimero de valores en
el atributo multivalorado.

Nulos: un valor nulo se usa cuando una entidad no tiene un valor para un
atributo. Nulo también designa que el valor de un atributo es desconocido. Un
valor desconocido también puede ser bien perdido (el valor existe pero no tiene
esa informacion) o no conocido (no se conoce si el valor existe realmente o no).

Derivado: El valor de este atributo se puede derivar de los valores de otros
atributos o entidades.
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Atributo A S
Derivado \

Figura 1.9 Atributo Derivado.

Atributo descriptivo: Si un conjunto de relaciones tiene también algunos
atributos asociados a él, entonces se unen esos atributos a ese conjunto de
relaciones.

Relacion: La relacidon es la asociaciéon entre 2 o mas entidades de una
relacion.

Conjunto de relaciones: Es un conjunto de relaciones del mismo tipo.

Grado de la relacién: La cantidad de entidades en una relacion es el grado
de la relacion.

1.17 Tipos de clave

Superclave: Es un conjunto de uno o mas atributos que, tomados
colectivamente, permiten identificar o reconocer de forma Unica una entidad en el
conjunto de entidades. Este tipo de claves contiene cominmente atributos que no
son indispensables para llevar a cabo el reconocimiento del registro.

Clave candidata: Una superclave puede contener atributos innecesarios.
Tales superclaves minimas se llaman claves candidatas.

Clave primaria: Es aquella clave que el disefiador de la base de datos
selecciona entre las claves candidatas encontradas, como elemento principal para
identificar las entidades dentro de un conjunto de entidades.
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1.8 Normalizaciéon

La normalizacién es una ayuda que proporciona un procedimiento riguroso
para el diseiio de bases de datos. Una base de datos mal disefiada puede
funcionar inicialmente pero puede mostrar anomalias en el almacenamiento
debidas a agrupamiento de los campos cuando se efectlan las operaciones de
insercién, actualizacién o eliminacion. ©

Las relaciones normalizadas se agrupan en cuatro categorias llamadas
formas normales FN siendo cada nivel una descomposicion mas completa de una
relacion que la del nivel anterior.

El proceso de normalizacién empieza con la combinacion de todos los datos
de la base en una relacion, la que a su vez se descompone en dos 0 mas
relaciones mas pequefias. Se efectlan descomposiciones sucesivas de las
relaciones intermedias hasta que todas las relaciones obtenidas pertenecen a la
cuarta forma normal (4FN).

Primera Forma Normal: Una relacién esta en 1FN si todos los campos en
cada registro contienen un solo valor tomado de sus dominios respectivos, es
decir en cada campo solo debe de existir un valor.

Segunda Forma Normal: Una relacion es segunda forma normal si es 1FN

y cada atributo no-clave de la relacion es total y funcionalmente dependiente de su
clave principal.

Tercera Forma Normal: Una relacion es 3FN, si es 2FN y ning an atributo

no-clave en la relacion es funcionalmente dependiente de algun otro atributo no-
clave.

Forma Normal de Boyce/Codd: Una relacion es BFNC si cada

determinante en la relacién es una clave aspirante. Si existe algun atributo que
resulte ser total y funcionalmente dependiente de otro, se le llama determinante.

Cuarta Forma Normal: Una relacién es 4FN si es BFCN y no contiene
dependencias multivalores.
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CAPITULO 2. ANALISIS DEL SISTEMA

2.1 Planteamiento del Problema: Modelo del negocio

El problema de la bolsa de trabajo radica en que no se publican ofertas de
empleo disponibles en otros estados, es decir, en los periddicos que circulan en el
estado de Puebla, solo se puede tener acceso a la informacion de trabajos de ese
estado, lo que provoca que la gente no se entere de otros trabajos en otros
estados.

Se elaborara una base de datos, donde todas las personas que busquen un
trabajo se puedan registrar, de igual manera los contactos de las empresas (Jefes
de Recursos Humanos) se podran registrar para ofertar sus vacantes, de ésta
manera una empresa podra buscar personal en linea de acuerdo a sus
necesidades, y las personas (desempleados) podran encontrar la informacion
necesaria para contactar a la persona encargada de dicha oferta de trabajo y asi,
conciliar una cita.

La base de datos debera contener toda la informacion relacionada con una
vacante como lo es: id de la vacante, Puesto, afios de experiencia necesarios,
conocimientos basicos, grado minimo de estudios, edad, sexo, sueldo, turno, tipo
contrato, localidad estado, si requiere viajar, cambio de residencia y fecha para
presentarse a laborar.

Asi mismo contard con otra tabla llamada “empleador” que almacenara la
informacion relacionada con el contacto de la empresa y tendra los campos
siguientes: id de empresa, nombre de la empresa, RFC de la empresa, direccion
de la empresa, colonia, codigo postal, entidad federativa, estado, giro, nombre del
contacto, teléfono, correo, usuario y contrasefia.

Otra tabla importante para este sistema es la de “desempleado”, que
guardara la informacién de las personas que buscan un trabajo y tendrd los
siguientes campos: id de usuario, usuario, contrasefia, nombre, fecha de
nacimiento, edad, sexo, lugar de nacimiento, nacionalidad, direccion, localizacién,
colonia, coédigo postal, entidad federativa, estado, estado civil, estatura,
complexién, numero del seguro social, teléfono, correo, ndmero de licencia,
numero de cartilla de servicio militar nacional y RFC.

Ademas de las tablas mencionadas, existe otra y es la que tendra relacion
con las anteriores, la tabla de solicitudes, que tendra los siguientes campos: id de
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solicitud, fecha de solicitud hecha por el “desempleado” y fecha en la que se
puede presentar a laborar.

Existen otras tablas, las cuales almacenaran informacion relacionada con
los estudios realizados por el “desempleado”, asi como los empleos anteriores en
los que labord, idiomas que habla y otros cursos a los que haya asistido.

Para el buen funcionamiento del sistema la base de datos debera permitir
realizar operaciones para el manejo de la informacion con respecto a las "Altas de
vacantes”; donde se agregaran nuevas ofertas de trabajo, “Bajas de Vacantes”,
para eliminar una oferta de trabajo que haya sido ocupada, “Modificaciones de
Vacantes”, para editar la informacion de alguna vacante y por supuesto “Consultas
de Vacantes”; para tener acceso a un listado de todas las vacantes dadas de
altas.

En cuanto a las consultas por parte del “desempleado”, la base de datos
debera permitir realizar consultas con texto especifico, es decir, el usuario tendra
la opcion de ingresar una palabra y se tendrd que hacer la consulta con esa
palabra.

2.2 Objetivos

Generales:
v' Crear una base de datos relacional con informacion sobre personas

del ambito laboral (“empleadores” y “desempleados”).

v' Difundir a gran escala las ofertas de trabajo de una empresa.

Especificos:

v' Permitir el registro de varias personas para la blsqueda de empleo y
de personal.

v Contener la informaciéon necesaria para poder realizar el contacto
entre una persona “desempleada” y un “empleador”.
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v' Lograr que un “empleador” encuentre a su personal desde el sistema
en linea.

2.3 Definicion de Requerimientos

El sistema Mddulo de Ofertas y Demandas de Empleo en linea (MODEL)
tendra que ser capaz de realizar las operaciones requeridas, para tener un buen
funcionamiento, las operaciones que debe ejecutar son:

Alta de Usuarios

Baja de Usuarios
Modificacion de Usuarios
Consultas de Usuarios
Alta de Vacantes

Baja de Vacantes
Modificacion de Vacantes
Consulta de Vacantes

Busqueda de Personal

AN NN Y N U U N NN

Busqueda de Empleo

Al cumplir con estas operaciones se puede decir que el sistema esta
funcionando de manera apropiada a lo especificado en los requerimientos.

Este sistema contara con tres actores principales que son: el empleador, el
desempleado y el administrador, los cuales podran ejecutar las siguientes
operaciones:

Empleador: RealizarA todas las operaciones relacionadas con las
vacantes; alta de vacantes, baja de vacantes, modificacién de vacantes, consulta
de vacantes y Busqueda de personal.
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Alta de vacantes: permite al usuario registrar una nueva vacante dentro de
la base de datos.

Baja de vacante: aqui el usuario podré quitar una vacante ofertada por el,
que ya haya sido cubierta.

Modificacion de vacante: en caso de haber cometido un error en la captura
de informacion de una vacante, el usuario tendra la opcion de corregir los datos
mediante esta accion.

Consulta de vacantes: listard todas las vacantes registradas por el
empleador.

Busqueda de personal: al ejecutar esta accién el empleador encontrara la
informacion de varios desempleados registrados en el sistema y podra buscar
mediante varios parametros como lo son: estado donde radican, profesion, edad,
conocimientos.

Desempleado: solo tendra la opcién de realizar busquedas de empleo con
diferentes parametros, como son: puesto, sueldo, estado, tipo de contrato, etc.

Busqueda de empleo: ésta opcién le permitira al usuario encontrar

informacion de vacantes disponibles en alguna empresa, la basqueda la podra
realizar mediante diferentes pardmetros como son: puesto, sueldo, turno, tipo de

contrato.

Administrador: llevara el control del sistema en cuanto a usuarios se

refiere, ya que podra hacer altas, bajas, modificaciones y consultas de usuarios,
del mismo modo en caso de que asi se requiera, podra realizar altas, bajas,
modificaciones y consultas de vacantes.

Alta de usuario: en caso de que se requiera, el administrador daréd de alta
un nuevo usuario (empleador o desempleado).

Baja de usuario: el administrador podra eliminar un usuario (empleador o
desempleado) de la base de datos.

Modificacion de usuario: si algin usuario no capturé bien sus datos y
necesita una modificacion, el administrador realizara esta accién (encaso que el
usuario no la pueda hacer).

Consulta de usuario: el administrador tendrd acceso a un listado de
usuarios registrados (empleadores y desempleados) en la base de datos.
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2.4 Andlisis de factibilidad

Para la realizacion de este sistema en cuanto al disefio, desarrollo, pruebas
y documentacion se requiere del siguiente equipo:

v' 2 computadoras de escritorio
v Procesador Pentium IV

v" Disco duro de 40 GB

v' 256 Mb de Memoria RAM

v" Monitor VGA de 15"

v Internet de 1 Mb de velocidad

En cuanto al software que se determiné para el desarrollo de este sistema es:

Sistema operativo Microsoft Windows Xp
MySql 5.0.21

Php 4.30

Servidor Wamp 5

Mozilla firefox 2.0.0.14

AN N N NN

2.5 Casos de uso

Anteriormente en la definicion de requerimientos, se presentaron a los

actores que interactuaran con el sistema y se observé que son tres, a continuacion
describiremos la funcidn de cada uno de ellos.

Empleador: Es el actor mas importante del sistema, ya que el sistema

depende de la informacidén que agregue a la base de datos, puede ser cualquier
persona que quiera ofertar una vacante de empleo.

Desempleado: Puede ser cualquier persona que se haya registrado, y el
accederd a la informacién que agregue el empleador.

28



Administrador: Este actor no puede ser cualquier persona, debe tener
conocimiento sobre el manejo del sistema, de preferencia ser licenciado en
ciencias de la computacion, y su funcion es la de mantener el sistema libre de
informacién que no sea veridica.

Otra parte importante del sistema son los casos de uso y en la figura 1.2
(mostrada en el Capitulo 1), se puede observar que tenemos seis casos de uso,
los cuales son lo siguientes:

Administrar vacantes: se encarga de la administracion de las vacantes
registradas en el sistema, y aqui se pueden hacer altas, bajas, modificaciones y
consultas de vacantes, este caso de uso es propio del empleador (aunque el
administrador también lo puede hacer).

Administrar bolsa de trabajo: se encarga de la administracién de usuarios
del sistema y permite hacer altas, bajas, modificaciones y consultas. Este caso de
uso solo lo podré realizar el administrador del sistema.

Buscar empleo: este caso de uso es especial del actor desempleado, el
podra ejecutar esta accién para encontrar informacion sobre las vacantes de
empleo.

Registro: este caso de uso es tanto para el empleador como para el
desempleado, ya que tiene que hacer su registro previamente para poder acceder
a las demas opciones.

Modificar perfil: al igual que el anterior caso de uso, éste lo pueden
realizar el empleador y el desempleado.

Verificacion: este caso de uso es obligatorio para los dos actores
(empleador y desempleado), se debera ejecutar este caso de uso cada vez que
ingresen al sistema.
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A continuacion en la figura 2.1 se muestra el caso de uso administrar
vacantes. En el se puede hacer: altas de vacantes, bajas de vacantes, consultas
de vacantes y modificacion de vacantes.

Visual Pasadgm for UME Siandard Ed@on|E. Unes B R :

Extension Points
ExtensionP oint
E xtensionP oirt
E xtensionP oirt
E xtensionP oint

T T = e =, — I

Alta de Vacante © Kten Cnﬁtsema}'ée Yacantes
. :
i
=E vtend== =zExlend==
Baja de Vacante Modificacion de Yacantes

Figura 2.1 Caso de uso Administrar Vacantes.

Ahora mostraremos el caso de uso administrar bolsa de trabajo (figura 2.2)
gue incluye las opciones: alta de usuarios, baja de usuarios, modificacion de
usuarios y consulta de usuarios.

Visual Pasdgmlor UML Siandand ::""""'an
Extension Points

E xtensionP oint
ExtensionP oint
E xtensionP oint
E xtensionP oint

Altas de Usuarios

Figura 2.2 Caso de uso administrar bolsa de trabajo.
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El caso de uso que se muestra en la figura 2.3 es buscar empleo y le
corresponde al actor desempleado.

El caso de uso Registro mostrado en la figura 2.4, estara disponible para los
dos actores (empleador y desempleado) y lo deberan ejecutar solo la primera vez,
para quedar registrados en la base de datos del sistema.

e Tor LML Standan Edis

Buscar Empleo

Extension Points
E xtensionP oint
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|

Busgueda de Empleo

Figura 2.3 Caso de uso Buscar Empleo.
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Em pleador

Regisro

s

Desempleado

Figura 2.4 Caso de uso Registro.
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El caso de uso modificar perfil (figura 2.5), también estara disponible para
los dos actores del sistema (empleador y desempleado), aqui podran cambiar sus
datos de registro en caso de ser necesario.

ciad EdinnlE .IEaTHJHéuTmEEﬁ' Pudlily

Em pleador

Maodificar Peri

™

Desempleado

Figura 2.5 Caso de uso Modificar Perfil.

Por dtimo se presenta el caso de uso verificacion (figura 2.6), y de igual
manera esta disponible para ambos actores del sistema, pero también para el
administrador y es necesario ejecutar este caso de uso cada vez que se presente

un ingreso al sistema para verificar el nivel de usuario (usuario normal o
administrador).

Estos son todos los casos de uso que intervienenen el sistema y que nos
ayudaran a tener una perspectiva mejor del entorno del sistema.
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2.6 Diagrama de Secuencia

Como se mencioné anteriormente el diagrama de secuencia sirve para
mostrar la interaccion entre los objetos en un sistema, muestra la interaccion de un

conjunto de objetos en una aplicacién a través del tiempo y se modela para cada
meétodo de la clase.

El diagrama de secuencia (figura 2.7) se refiere al proceso que debe seguir
el desempleado para registrarse. Se observa que el sistema solicita que se
ingresen los datos y posteriormente se hace una peticion al gestor de operaciones
para verificar que esos datos sean correctos y en caso de que eso suceda se hace
la insercién de los datos del nuevo usuario.
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Figura 2.7 Diagrama de secuencia “Registro de un Desempleado”.

En el diagrama de secuencia buscar personal (figura 2.8) se muestra el
proceso a seguir por parte del empleador para buscar personal dentro del sistema,
(es necesario que previamente se haya registrado).

Puede buscar personal por diferentes parametros, puede ser por titulo
(Licenciado, Ingeniero, Técnico, etc.), ingresa un titulo y se hace la solicitud de
consulta con ese titulo y si existe alguna coincidencia con ese titulo en la base de
datos, se mostrara la informacion ligada a ese titulo.
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Figura 2.8 Diagrama de Secuencia Buscar Personal.

A continuacion se presenta el diagrama de secuencia Busqueda de Empleo,

figura 2.9, que es ejecutado por el actor “Desempleado”, de igual forma debe estar
registrado para poder realizar esta operacion.
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El proceso inicia cuando se selecciona la opcion busqueda de empleo, el
sistema muestra las diferentes opciones de busqueda, después de que el usuario
selecciona busqueda por puesto, el sistema solicita puesto y hace una consulta

con ese parametro y dependiendo de lo encontrado se mostrara la informacion.
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Figura 2.9 Diagrama de secuencia de busqueda de empleo.
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CAPITULO 3. ANALISIS Y DISENO DE LA BASE DE DATOS ASOCIADA
AL SISTEMA.

3.1 Diseiio Conceptual

Es el proceso de construccion de un modelo de los datos utilizados en una
organizacion, independientemente de las consideraciones fisicas. Es una
descripcion detallada de la estructura de la base de datos, y no importa cual es el
SGBD que se va a utilizar para manipular la base de datos.

Un modelo conceptual es un lenguaje que se utliza para describir
esquemas conceptuales. El objetivo del disefio conceptual es describir el
contenido de informacion de la base de datos y no las estructuras de
almacenamiento que se necesitaran para manejar esta informacion.

El modelo conceptual de datos que se va a utilizar es el modelo Entidad-
Relacion (E-R) (figura 3.1), es uno de los modelos mas expresivos y con
conceptos Unicos representado cada uno con un simbolo, permitiendo que se
pueda leer de manera facil y que pueda ser comprendido de igual manera.

En el diagrama E - R que se muestra en la figura 3.1, estan contenidas las
siguientes entidades:

Empleador: Representa al contacto de la empresa y contiene los campos
sobre la informacion del contacto de la empresa.

Desempleado: Contiene informacién sobre las personas que buscan
trabajo.

Vacantes: Almacena todo lo relacionado sobre las ofertas de trabajo
disponibles en las empresas registradas.

Solicitudes: Es la entidad que se relaciona con vacantes y desempleado,
por medio de esta se podra saber que personas buscan trabajo.
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Figura3.1 Diagrama E-R
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Para el manejo de la informacién del desempleado se utilizan cinco
entidades las cuales son:

Estudios: Almacena la informacién de los estudios realizados por los
desempleados.

Otros cursos: Guarda informacion de cursos extras tomados por los
desempleados.

Empleos anteriores: En esta entidad estan registrados los empleos que
pudo haber ocupado un desempleado.

Idiomas: Posee los idiomas mas conocidos y hablados, para que el
desempleado elija los que habla y los relacione con la entidad porcentaje habla.

Porcentaje de habla: Se guardan los porcentajes de habla, lee y escribe

de un idioma, para cada uno de los desempleados.

3.3 Diagrama Entidad — Relacién en UML

Para ver mejor la estructura de la base de datos que se utilizard en el
sistema, se muestra el Diagrama E — R de UML en la figura 3.2.

39



_.. =
— s e izl g e ool = qmyAN (olefapr  wEnEn Bo
: [ mE=tpEn  (Kabei apn B
—4| cemi-opmEmmn  dshebiomn mmopp [ ina-amEInN. [DORUNRY UOSACE
L5 = J m - OREANH (CEIRUE (o e

1 SR = FERINN [SEhmuaes S

" R = BEANN  [SCRAEE, TR

) (et oenym [
T e J g ~

T - AEEnN (5 eaR 24 1 - .
= agE il (S RERRR RE Epsa [ el el S R e s S B e [ oposiiians ara oy
=gy (el n_z..m._.-:q_..f ! T =3FRIAN (5 pmpRe uucuu._na:n. [N R = PN (DB ez ||
S ORI (RN I DS AIRAP - ol = BRI (AR s | il - G i Kol | B s e
TR = RN (Sl s 1 T =IERNN CIIERE  EnRERE i e anpe = SAaMN  ebisder .H:&.E..a.p._[v LR . T -
sy = sy [Gheynes s |1 s e L T 1t et . = o 11 IS 5] - AR [aleds B a3 0 M, BCF el L B
R = PN (oo Ll ! ettt TRV U TR T T I wE=ENNnN (Pl somETaRD i R = R (STRIRRE
5 [ETNC e I e = apEpy (ppepRe wawspusea ] 1 WH-ERHNN | fOmR meowaea | | bl e LB e o
I = B L [smap enpps 7 Hi ER=INANH (DLW R ! e RN (] DEpEs
v mmcammpa (cumpme  poa Bl MR - GRARN (Rl e ! Ml Rmr Rk
1 BEEL » SRS (LAY eossa [ )] E@eanunN (IR PR s i TR ST {shaapn
i LD TR EU U T R e E- T T ._mm.lh..._nun_n SRR : 1, wpn
| M=REMPN. [ gl | A e e I e T r
| e el U] i L et e
1 g | i e
# A mu=pEEnn  (seims  wrww D0 i mr=RET (Ogimpme
s = aqean  fglaiae e Tl i, P | e e O e o 1 i = T (MafEn ang=apEInd (0L BLpEe
B = OKENN  (STLEREs Do B | _ " BEE = BEEAE (S DR o "".. = AEERN (2 s R 61 = BRENH (DL B.REe
MR -ahonn  (stan  ugousdietoun 1 |__teim-omonk (Gpmpns pemuomu B | sno- ke (slaea epdspsaanees | | 1| eacemmng fadmoms  murapieds
WH-ANENN (G uenedeseu [ | 4 L T L T TR L =TT | mma-mmEnh (Sumem
®E-IHEAN P weemedeop H LT T ITR-T X-T T8 axss [ L TR =3KEON (0 epm =R = 2FEInN (5L epae
s e L L e 1 cadifioaR sy zapgny  [gleag ppa 2 g = IRy s lepes ARy gL e e
ER=INNAN o K e L S o O e 1 B bl T RRY T T ] FR= 2NN (o e
el e . i L i osafurep " s L 0 e el 1 | T i e i IR i ! o L L i
eueepmAn fooenp  pmuswopem |y | mmesmeny geies  owopl | enieaEmAn (0  mmetgmny (ithen
el . L AR d d - BEEIAN (SRR Eu e | i  mm AR 91 e ang=eEEinn |ghiebaos
WiUl= QAN [Shisfeu TR R H BB = OEENN (5 DmARL B opyede | " = AEERN (e o= bEEINH () Bpme
Sny=3RENN  (Susba P U i =o-agany (simpee  amgeau | e =@ =3NNS mpnt Ma=ENN (Shata
s e 1L I E T g [ it e B LU TR =L a4 e B i ] ot E L e SRR e
EE = INHNN (5L o o= 5 0 = IRINN (5RERL  CURRLT [ : =@ =iy [elebas o bl - LU ST
L s - | smcemeiny fspepee  aensn(]] ] S 1 B+ e e b . L L
L UERTD LT ] oapdum L4| eopgemgenen  ighefions  seeepy 0|4 e =oiqeng gl s < el sl el
ARKRAE Boa R k: GBI ] e F k: F=T )

40
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3.4 Disefio Logico

A continuacion se mostrara el mapeo a tablas utilizando como base
diagrama E— R en UML (figura 3.2), las tablas se muestras a continuacion.

Tabla: Empleador

Nom. de
La id_empresa | nombre__emp RFC_emp calle num_ext num_int colonia | CP
columna
Keytipo PK
Nulls NN NN NN NN NN NN
entidad_fed estado | girc | nombre contacto | appelido_pat | apellido mat | telefono | te_cdular | correo
NN NN NN NN NN NN NN
usuario | contrasefia
NN NN
Tabla: Vacantes
Nom. de . . . .
La columna id_vacante puesto anios_exp con_basicos grado_min_est
Keytipo PK
Nulls NN NN NN NN NN
edad | sexo | sueldo | turno | tipo_contrato localidad estado | requiere_viajar | cambio_residencia
NN NN NN NN NN NN NN NN
fecha_laborar | num_empresa
FK1
NN NN
Tabla: Solicitudes
Nom. de . " . . . - - )
La columna id_solicitud dia_solicitud mes_solicitud | anio_solicitud dia_laborar | mes_laborar
Keytipo PK
Nulls NN NN NN NN NN NN
anio_laborar | no_vacante | no_desempleado
FK1 FK2
NN NN NN
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Tabla: Estudios

Nom. de id_estudio | nombre_esc | periodo | titulo_obt [ calle | num_ext| num_int
La columna

Keytipo PK

Nulls NN NN NN NN NN

entidad_fed | estado | num_desempleado
FK1
NN NN NN
Tabla: Empleos Anteriores

Nom. de
La id_empleo | empresa| puesto | calle [ num_ext | num_int | telefono | sueldo_mensual
columna
Keytipo PK
Nulls NN NN NN NN NN

dia_ingreso | mes_ingreso | anio_ingreso | dia_separacion | mes_separacion

NN NN NN NN NN

anio_separacion | motivo_separacion num_usuario
FK1
NN NN NN
Tabla: Desempleado

Nom. de
La id_usuario | usuario | contrasefia | titulo nombre apellido_pat | apellido_mat | dia_nac
columna
Keytipo PK
Nulls NN NN NN NN NN NN NN

mMes_nhac anio_nac edad | sexo lugar_nac nacionalidad | calle num_ext num int

NN NN NN NN NN NN NN

localizacion colonia CP entidad_fed estado edo_civil estatura complexion

NN NN NN NN NN NN NN




numero_ss | telefono | tel celular | corro | no_licencia | cartilla SMN | RFC

NN

Tabla: otros _cursos

Nom. de id_curso nombre_cur | escuela | titulo_obt | descripcion | anio | no_usuario
La columna
Keytipo K FK1
Nulls NN NN NN NN NN NN

Tabla: idioma

 Nom. de 1 g idioma  idioma

Keytipo (RS

Nulls NN NN

Tabla: porcentaje_habla

Nom. de
La por_habla | por_lee | por_escribe | desempleado_num | num_idioma
columna
Keytipo FK1 FK2
Nulls NN NN NN NN NN

3.5 Normalizacion:

Basandonos en el esquema légico, se puede notar que todas las tablas
estan completamente normalizadas, ya que cumplen las reglas de primera forma
normal (1FN), segunda forma normal (2FN), tercera forma normal (3FN), forma
normal de Boyce/Codd (BFCN) y cuarta forma normal (4FN) mencionadas en el
Capitulo 1.
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3.6 Diccionario de Datos del Sistema

En un diccionario de datos se encuentra la lista de todos los elementos que
forman parte del flujo de datos de todo el sistema. Los elementos mas importantes
son flujos de datos, almacenes de datos y procesos. El diccionario de datos
guarda los detalles y descripcion de todos estos elementos. ©

Empleador

Atributo Tipo atributo Descripcion | Dominio Tamafio | Restriccion

id_empresa Simple Identificador | Int Autoincrem- 5 No nulo
monovalorado | de empresa | entable

nombre_emp Simple Nombre de | varchar 30 No nulo
monovalorado | la empresa

RFC_emp Simple Rfc de la char 15 No nulo
monovalorado | empresa

calle Simple Direccion varchar 25 No nulo
monovalorado | delaemp.

num_ext Simple Numero int 5 Ninguna
monovalorado | exterior

num_int Simple Numero int 5 Ninguna
monovalorado | interior

colonia Simple Colonia varchar 20 No nulo
monovalorado

cp Simple Cadigo int 5 No nulo
monovalorado | postal

entidad_fed Simple Entidad varchar 15 No nulo
monovalorado | federativa

estado Simple Estado varchar 20 No nulo
monovalorado

giro Simple Giro de la varchar 15 No nulo
monovalorado | empresa

nombre_contacto | Simple Nombre del | varchar 15 No nulo
monovalorado | contacto

apellido_pat Simple Apellido varchar 15 No nulo
monovalorado | paterno

apellido_mat Simple Apellido varchar 15 Ninguna
monovalorado | materno

telefono Simple Telefono varchar 10 No nulo
monovalorado | del contacto

tel_celular Simple Tel. celular | varchar 10 Ninguna
monovalorado | del contacto

correo Simple Correo del varchar 30 No nulo
monovalorado | contacto

usuario Simple Nombre de | varchar 15 No nulo
monovalorado | usuario

contrasefia Simple Contrasefia | varchar 15 No nulo

monovalorado

del contacto
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Desempleado

Atributo Tipo atributo Descripcion Dominio Tamano Restriccion

id_usuario Simple Identificador Int Autoincrem- | 5 No nulo
monovalorado de usuario table

usuario Simple Nombre de varchar 15 No nulo
monovalorado usuario

contrasefia Simple Contrasefia de | varchar 15 No nulo
monovalorado usuario

titulo Simple Titulo de varchar 35 No nulo
monovalorado desempleado

nombre Simple Nombre del varchar 15 No nulo
monovalorado desempleado

apellido_pat | Simple Apellido varchar 15 No nulo
monovalorado paterno

apellido_mat | Simple Apellido varchar 15 Ninguna
monovalorado materno

dia_nac Simple Dia de int 2 No nulo
monovalorado nhacimiento

mes_nac Simple Mes de char 3 No nulo
monovalorado nacimiento

anio_nac Simple Afio de int 4 No nulo
monovalorado nhacimiento

edad Simple Edad del int 3 No nulo
monovalorado desempleado

sexo Simple Sexo del enum ‘M F No nulo
monovalorado desempleado

lugar_nac Simple Lugar de varchar 15 No nulo
monovalorado nhacimiento

nacionalidad | Simple Nacionalidad varchar 15 No nulo
monovalorado

calle Simple Nombre de la | varchar 15 No nulo
monovalorado calle

num_ext Simple Numero Int 5 Ninguna
monovalorado exterior

num_int Simple Numero Int 5 Ninguna
monovalorado interior

localizacion Simple Localizacion varchar 40 Ninguna
monovalorado del hogar

colonia Simple Nombre de la | varchar 20 No nulo
monovalorado colonia

CP Simple Cadigo postal int 5 No nulo
monovalorado

entidad_fed Simple Entidad varchar 15 No nulo
monovalorado federativa

estado Simple Estado donde | varchar 20 No nulo
monovalorado habita

edo_civil Simple Estado civil varchar 15 No nulo
monovalorado

estatura Simple Estatura float No nulo
monovalorado

complexion Simple Complexion varchar 10 No nulo
monovalorado

numero_ss Simple Numero del varchar 15 Ninguna
monovalorado seguro social

telefono Simple Telefono varchar 10 No nulo
monovalorado

tel_celular Simple Telefono varchar 10 Ninguna
monovalorado celular

correo Simple Correo varchar 30 Ninguna
monovalorado electrénico

no_licencia Simple Numero de varchar 15 Ninguna
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monovalorado licencia
cartilla_SMN | Simple Cartilla del varchar 15 Ninguna
monovalorado servicio militar
RFC Simple Registro varchar 15 Ninguna
monovalorado Federal de
Contribuyentes
Vacantes
Atributo Tipo atributo Descripcion | Dominio Tamafio | Restriccion
id_vacante Simple Identificador | Int Autoincrem- 5 No nulo
monovalorado | de vacante | entable
puesto Simple Puesto varchar 15 No nulo
monovalorado | ofertado
anios_exp Simple Afios de int 3 No nulo
monovalorado | experiencia
con_basicos Simple Conocimien | varchar 15 No nulo
monovalorado | tos basicos
grado_min_est Simple Grado varchar 15 No nulo
monovalorado [ minimo de
estudios
edad Simple Edad Int 2 No nulo
monovalorado | requerida
sexo Simple Sexo varchar 15 No nulo
monovalorado | requerido
sueldo Simple Sueldo float Ninguna
monovalorado | ofertado
turno Simple Turno de la | varchar 15 No nulo
monovalorado | vacante
tipo_contrato Simple Tipo de varchar 30 No nulo
monovalorado | contrato
localidad Simple Localidad varchar 15 No nulo
monovalorado
estado Simple Estado varchar 20 No nulo
monovalorado | donde se
oferta
requiere_viajar Simple Requiere enum ‘SN’ No nulo
monovalorado | viajar
cambio_residencia | Simple Requiere enum ‘SN’ No nulo
monovalorado | cambio de
residencia
fecha_laborar Simple Fechapara | varchar 12 No nulo
monovalorado | laborar
num_empresa Simple Identificador | int 5 No nulo
monovalorado | de la
empresa
Solicitudes
Atributo Tipo atributo Descripcion Dominio Tamafo [ Restriccion
id_solicitud Simple Identificador Int Autoincrem- | 5 No nulo
monovalorado | de solicitud entable
dia_solicitud Simple Dia de int 2 No nulo
monovalorado | solicitud
mes_solicitud Simple Mes de char 3 No nulo
monovalorado | solicitud
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anio_solicitud Simple Afio de int 4 No nulo
monovalorado | solicitud
dia_laborar Simple Dia para int 2 No nulo
monovalorado | presentarse
mes_laborar Simple Mes para char 3 No nulo
monovalorado | presentarse
anio_laborar Simple ARo para int 4 No nulo
monovalorado | presentarse
no_vacante Simple Identificador int 5 No nulo
monovalorado | de vacante
no_desempleado Simple Identificador int 5 No nulo
monovalorado | de
desempleado
Empleos anteriores
Atributo Tipo atributo Descripcion Dominio Tamafio | Restriccion
id_empleo Simple Identificador Int autoincrem- | 5 No nulo
monovalorado | de empleo entable
empresa Simple Nombre de varchar 25 No nulo
monovalorado | empresa
puesto Simple Puesto varchar 15 No nulo
monovalorado | ocupado
calle Simple Nombre de la | varchar 25 No nulo
monovalorado | calle
num_ext Simple Numero int 5 Ninguna
monovalorado | exterior
num_int Simple Numero int 5 Ninguna
monovalorado | interior
telefono Simple Telefono varchar 10 No nulo
monovalorado
sueldo_mensual Simple Sueldo float Ninguna
monovalorado | obtenido
dia_ingreso Simple Dia de ingreso | int 2 No nulo
monovalorado
mes_ingreso Simple Mes de char 3 No nulo
monovalorado | ingreso
anio_ingreso Simple Afio de int 4 No nulo
monovalorado | ingreso
dia_separacion Simple Dia de int 2 No nulo
monovalorado | separacién
mes_separacion Simple Mes de char 3 No nulo
monovalorado | separacién
anio_separacion Simple Afio de int 4 No nulo
monovalorado | separacién
motivo_separacion | Simple Motivo de varchar 25 No nulo
monovalorado | separacién
num_usuario Simple Identificador int 5 No nulo
monovalorado | de usuario
Estudios
Atributo Tipo atributo Descripcion Dominio Tamaf | Restriccion
0
id_estudio Simple Identificador Int Autoincrem - | 5 No nulo
monovalorado | de estudio entable
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nombre_esc Simple Nombre de la | varchar 45 No nulo
monovalorado | escuela
periodo Simple Periodo que | varchar 10 No nulo
monovalorado | asistio
titulo_obt Simple Titulo varchar 45 No nulo
monovalorado | obtenido
calle Simple Nombre de la | varchar 25 No nulo
monovalorado | calle
num_ext Simple Numero int 5 Ninguna
monovalorado | exterior
num_int Simple Numero Int 5 Ninguna
monovalorado | interior
entidad_fed Simple Entidad varchar 15 No nulo
monovalorado | federativa
estado Simple Estado varchar 20 No nulo
monovalorado
num_desempleado | Simple Identificador int 5 No nulo
monovalorado | de
desempleado
Otros cursos
Atributo Tipo atributo Descripcion Dom inio Tamafio | Restriccion
id_curso Simple Identificador Int Autoincrem- | 5 No nulo
monovalorado | de curso entable
nombre_cur Simple Nombre del varchar 35 No nulo
monovalorado | curso
escuela Simple Nombre de la | varchar 45 No nulo
monovalorado | escuela
titulo_obt Simple Titulo varchar 35 No nulo
monovalorado | obtenido
descripcion Simple Descripcion varchar 30 Ninguna
monovalorado
anio Simple Afio en que int 4 No nulo
monovalorado | estudio
no_usuario Simple Identificador Int 5 No nulo
monovalorado | de
desempleado
Idiomas
Atributo Tipo atributo Descripcién Dominio Tamarfo | Restriccion
id_idioma Simple Identificador Int Autoincrem- | 5 No nulo
monovalorado | de idioma entable
idioma Simple Nombre de varchar 15 No nulo
monovalorado | idioma
Porcentaje habla
Atributo Tipo atributo Descripcién Dominio Tamafio | Restriccion
por_habla Simple Porcentaje varchar 5 No nulo
monovalorado | que habla
por_lee Simple Porcentaje varchar 35 No nulo
monovalorado | que lee
por_escribe Simple Porcentaje varchar 45 No nulo
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monovalorado | que escribe
desempleado_num | Simple Identificador int 35 No nulo
monovalorado | de
desempleado
num_idioma Simple Identificador int 30 No nulo
monovalorado | de idioma
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CAPITULO 4. IMPLEMENTACION DEL SISTEMA (MODEL)

4.1 Lenguaje de programacion

Para la creacién de este sistema se utilizo el lenguaje de programacion
PHP version 4.30 ya que este lenguaje corre casi en cualquier plataforma
utilizando el mismo cédigo fuente, pudiendo ser compilado y ejecutado en varias
plataformas, incluyendo  diferentes  versiones de  Unix,  Windows
(95,98,NT,ME,2000,XP). Como en todos los sistemas se utiliza el mismo cédigo
base, los scripts pueden ser ejecutados de manera independiente al OS.

La sintaxis de PHP es similar a la del lenguaje C, por esto cualquiera con
experiencia en lenguajes del estilo C podra entender rapidamente PHP. Entre los
lenguajes del tipo C incluimos al Java y Javascript, de hecho mucha de la
funcionalidad del PHP se la debe al C en funciones como fread () o srtlen (), asi
gue muchos programadores estaran familiarizados con el lenguaje PHP .

4.2 Manejador de Base de Datos

En cuanto al manejador de base de datos se utiliz6 MySql versién 5.0.21,
que viene incluido en el servidor Wamp, ademas de que es una version libre, es
decir no se pagan licencias de uso.

Mysql es uno de los mejores manejadores de bases de datos que existen y
se puede utilizar en sistemas basados en Web.

MySgl es un sistema de gestion de base de datos relacional, multihilo y
multiusuario conmas de seis millones de instalaciones.

4.3 Herramientas utilizadas
Como apoyo se utilizaron las siguientes herramientas:

Servidor Wamp
Reactor Server

MySql Front

MySql Administrator
Sothink DHTML Menu

AN NN NN
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v" Macromedia DreamWeaver
v' Mozilla Firefox

4.4 Codigo

Para realizar la conexion con la base de datos se utilizé el siguiente cédigo
de PHP.

<?php

mysql_connect("localhost”, "root","
Base de Datos");

mysql_select_db("bolsa_trabajo") or die ("No se Puede seleccionar Base de

Datos");
?>

root") or die ("No se Puede Conectar a la

Lo primero que se hace es especificar el nombre del servidor en donde se
encuentra la base de datos, enseguida se especifica el nombre de usuario con el
cual tratard de conectar y por ultimo se especifica la contrasefia.

En la segunda linea se especifica el nombre de la base de datos, en este

caso se llama “bolsa_trabajo”, en caso de que no exista la base de datos se
manda un mensaje de error.

En el codigo siguiente se muestra como se insertan los datos en la tabla
desempleado, observamos que el primer campo esta en NULL, es por que el
campo fue definido como auto incrementable y no afecta el que no pongamos un
valor especifico

$query ="insert into desempleado values
(NULL,'$usuario','$pass','$titulo’,'Snombre’,'Spaterno’,'$materno’,'$dia’,'$mes','$anio
"'$edad','$sex0','$lugar’,'$nacionalidad’,'$calle’,'$exterior','$interior','$localizacion’,'$
colonia','$codigo’,'$entidad’,'$estado’,'Scivil','Sestatura’,'Scomplexion’,'$seguro’,'Stel
efono','$celular','$correo’,'$licencia’,'$cartilla’,'$rfc")";

mysql_query($query) or

die (mysqgl_error());

A continuacion se muestra el codigo de una busqueda realizada por un
empleador, donde se buscara personal de acuerdo con los siguientes parametros:

o1



titulo, estado donde radican y puesto desempefiado en otras empresas. La
consulta seria de la siguiente manera:

select nombre, usuario, titulo, estado, puesto from desempleado, empleos
anteriores where (titulo="secretaria" AND estado ="Durango"
AND puesto="Capturista") AND num_usuario = id_usuario;

4.5 Pantallas del sistema

S B rrewmidon o A 00 £ L - dbarilla Firedes

Gl w L B o O Macaiees T 5 oF Cavicter siagies 5 F L Tadur o o Bee s 0 () Oeirnaies  w

MODEL

(Modulo de (Ofertas v Demandas de Empleo en Linea)

Figura4.1 Pantalla inicial del sistema Model.
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Figura 4.2 Pantalla de login para empleadores.
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Figura 4.3 Alta de una vacante.
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Figura 4.4 Modificacion de Perfil de un Empleador.
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Conclusiones

El presente trabajo cumple con el objetivo general y con los requerimientos
establecidos en la tesis, realiza la basqueda de empleos en linea siendo este un
sistema que utiliza las tecnologias WEB para su implementacion.

Se comenz6 analizando, disefiando para al final desarrollando el sistema de

acuerdo a los objetivos especificos y se trataron de plantear soluciones de tal
manera que el sistema sea eficaz y de facil manejo para los usuarios.

Para el desarrollo como para la ejecucion del sistema ylas herramientas
utilizadas para este tipo de sistemas existen para la plataforma Windows y Unix,

asi que tal aplicacibn puede ser desarrollada en alguna de las plataformas
soportadas, de igual manera para puesta en marcha del sistema estan las dos
plataformas mencionadas anteriormente.

La sencillez del lenguaje de programacion es una parte muy importante
para la creacion de este sistema, asi sera facil de dar soporte al sistema en caso
de ser requerido.

Trabajo afuturo

Algunos de los cambios interesantes que beneficiarian a este sistema son
los siguientes:

v' Permitir al usuario (desempleado) imprimir su curriculum desde el sistema.

v' Mostrar la opcion para enviar correos electronicos a los usuarios
(desempleados) para informarles de nuevos empleos registrados.

v Difundir el sistema “Mddulo de Ofertas y Demandas de Empleo en Linea
(MODEL)", para que pueda ser usado en los diferentes estados de la
republica.
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