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INTRODUCCION

Introduccién

A partir del momento en que el hombre desarrolla la necesidad de efectuar una
actividad de manera colectiva y organizada para obtener un beneficio en comun,
se abre paso a la creacion de organizaciones y empresas, cuya finalidad consiste
en combinar elementos o recursos fundamentales, como por ejemplo, el ser
humano, implementos técnicos, materias primas (factores productivos), para hacer
real una idea de negocio, que tenga la finalidad de obtener beneficios, generar
utilidades, aportar soluciones y contribuir al bien comun.

Para que esta actividad se pueda desarrollar de una manera un poco mMas
organizada es necesario contar con tecnologia que permita administrar los
factores productivos de la empresa y como se combinan entre si, se trate de
bienes o de los mismos empleados de que laboran en la institucion.

Anteriormente la administracién se hacia mediante sistemas de ficheros que mas
tarde fueron evolucionando a los sistemas de bases de datos.

Los sistemas de bases de datos nos permiten agilizar el proceso de administrar
personal, dependiendo de los aspectos que se desean cuidar, ya que es posible
desarrollarlos de acuerdo a las necesidades que sean requeridas, tales como,
llevar un registro de sus trabajadores, identificar los tipos de empleados con los
gue se cuenta, si generan horas extras u otro tipo de retribuciones para la
empresa, reportes de pago, solo por citar algunos.

Estos sistemas son efectivos, pero no del todo ya que en realidad no se sabe si en
realidad el trabajador es el que checa en su horario establecido o alguien hace su
tarea por él, es por lo que se ha pensado en actualizar este tipo de sistemas en
uno que permita realizar una lectura biométrica de cada uno de los empleados
para asi corroborar que en realidad se trata de la persona correcta.

Los sistemas biométricos son métodos basados en la inteligencia artificial y el
reconocimiento de patrones, que permite la identificacion y/o verificacion de la
identidad de personas a partir de caracteristicas morfologicas o de
comportamiento, propias y unicas del individuo, conocidas como autentificadores.

Algunas de las ventajas que se obtienen con un sistema biométrico son:

e Control sobre el tiempo extra que representa un alto costo en las empresas

Sistema de Administracion de Personal de la Vicerrectoria de Docencia iv
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e Obliga el cumplimiento de la jornada de trabajo del personal
e Desalienta artimafas en el registro de checado de los trabajadores
e Mejora desemperio y productividad del personal de Néminas

¢ Introduce el concepto de innovacion tecnoldgica a los trabajadores

Realza la imagen de empresa moderna y actualizada

En nuestra universidad existe una dependencia llamada Vicerrectoria de docencia,
la cual necesita llevar el control de las asistencias del personal que labora en ella.

Actualmente el registro de asistencia del personal se realiza a través del llenado
de hojas, las cuales se van cambiando dia a dia, y se tiene que realizar el conteo
de las horas manualmente, es decir, aun se tiene que firmar la hora de entrada y
salida lo cual es muy tedioso e inconsistente.

El registro de las horas de los estudiantes de servicio social, practica profesional y
personal que labora por horas, es contabilizado por cada area de manera
diferente, ademas de que se requiere llevar un historial (bitdcora) de los
estudiantes que han apoyado los distintos procesos, para su seguimiento en el
aspecto profesional. Lo cual no se tiene en este momento.

A consecuencia de lo anterior es que surge el proyecto que se documenta en el
presente trabajo de tesis.

Objetivo general

El objetivo general de nuestro proyecto es dar una solucion tecnolégica al
problema del registro de asistencias del personal de la Vicerrectoria de Docencia y
de los estudiantes que prestan servicios en la misma, para llevar un mejor control
y evitar inconsistencias a la hora del checado de asistencia, ademas de
estandarizar el conteo de horas laboradas para todas las areas de la dependencia,
todo esto mediante la implementacion de un sistema administrativo capaz de
obtener el registro de asistencia por medio de un lector biométrico.

Objetivos especificos

e Documentar y experimentar el desarrollo de un sistema funcional aplicando
los conocimientos adquiridos en el transcurso de la formacion profesional.
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e Analizar la problemética del almacenamiento de la informacion y proponer
una solucion.

e Aplicar el Proceso de desarrollo de Software para la construccion del
sistema.

e Disefiar la base de datos siguiendo el Modelo Relacional.

e Implementar la base de datos en SQL server 2005.

e Implementar el sistema utilizando el lenguaje de programacion Visual.net.

e Realizar las pruebas del Sistema.

Inicialmente, presentamos el marco tedrico sobre el cual se fundamentara el
sistema; en este se mencionan conceptos fundamentales acerca de lo que es la
biometria, la ingenieria de software, el modelo relacional, las bases de datos asi
como las herramientas necesarias para el desarrollo del sistema.

Posteriormente, se establece el analisis y disefio del sistema, es decir el
planteamiento del problema, la especificacion de los requerimientos, la
elaboracion de casos de uso, el diagrama (Entidad-Relacion), el Modelo
Relacional, el Disefio Fisico de la Base de Datos, la Normalizacion de la Base de
datos y disefio de la interfaz del sistema.

Enseguida, se documenta la implementacién del sistema, la cual consiste en la
creacion de nuestra base de datos, asi como también las interfaces principales
con las que el usuario tendré interaccion.

Finalmente, realizaremos pruebas con valores y datos reales de manera que se
pueda observar de manera clara y detallada que el sistema cumple con los
objetivos planteados al inicio.
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CAPITULO 1.- MARCO TEORICO §
1.-Marco teoérico
1.1.- Biometria

El concepto biometria proviene de las palabras bios (vida) y metros
(medida), por lo tanto con ello se infiere que todo equipo biométrico mide e
identifica alguna caracteristica propia de la persona. Biometria es "una
caracteristica Unica fisica medible y como tal, diferenciable".

La biometria es una técnica que consiste en identificar o verificar
autométicamente la identidad de las personas, basdndose en sus caracteristicas
fisicas o sus pautas de comportamiento. Por ejemplo, el reconocimiento del iris,
las caracteristicas de la mano, las huellas dactilares o la voz. [1]

Los métodos tradicionales de autentificacibn por contrasefla o tarjetas
inteligentes trabajan en base a lo que se conoce o posee. Por lo tanto no
identifican completamente a un usuario.

Los sistemas biométricos, en cambio, operan en base a caracteristicas fisicas o
del comportamiento de cada usuario, es decir, pardmetros practicamente
inseparables del individuo. [2]

En realidad, si entendemos este concepto en términos muy amplios,
podemos decir que la biometria se practica desde el principio de los tiempos y, de
hecho, nosotros mismos la practicamos muchas veces a lo largo del dia sin casi
darnos cuenta. Por ejemplo, cuando descolgamos el teléfono y escuchamos la voz
de la persona que esta llamando, nuestro cerebro trata de comprobar si esa voz
se parece a cualquiera de las muestras que tiene almacenadas en su memoria y
gue ha ido recopilando a lo largo de nuestra vida. Si nuestro cerebro encuentra
similitudes suficientes entre alguno de sus recuerdos y lo que esta escuchando en
ese momento, entonces reconocemos a la persona que nos ha llamado. Si no,
asumimos que estamos ante alguien a quien no conocemos.

El reto de la tecnologia biométrica radica en conseguir que las maquinas
puedan llevar a cabo esas operaciones de reconocimiento que son, en apariencia,
tan simples y que lo hagan de forma rapida y libre de errores. Igual que ocurre con
otras capacidades humanas, tales como el lenguaje, dotar a las maquinas de la
capacidad de llevar a cabo la identificacién con efectividad, se ha revelado como
una tarea muy compleja.[3]

Los sistemas biométricos incluyen un dispositivo receptor y un software
que interpreta la muestra fisica y la transforma en una secuencia numeérica unica.
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En el caso del reconocimiento de la huella digital, se ha de tener en cuenta que en
ningun caso se extrae la imagen de la huella, sino una secuencia de niUmeros que
la representan, esto ademas sirve para que nadie que opere con estos sistemas
guarde un registro fotografico de las huellas digitales con la posibilidad de
reproducirlas para otros usos. Sus aplicaciones abarcan un gran namero de
sectores: desde el acceso seguro a la PC y redes, proteccion de ficheros
electronicos, hasta el control horario y control de acceso fisico a una sala de
acceso restringido. [4]

1.1.1.- Antecedentes

Los sistemas biométricos tienen como principal ventaja, una mayor
seguridad y comodidad que los sistemas tradicionales basados en los passwords
o tarjetas. El acceso a través de la biometria no depende de algo que sepamos o
gue tengamos y que nos puedan robar o copiar; depende de lo que somos, es
decir nuestras caracteristicas fisicas.

Es por este motivo por el que la tecnologia biométrica es el sistema de
seguridad mas fiable en la actualidad. Esta secuencia numérica, llamada patrén de
registro, queda almacenada en una base de datos segura y servira para las
siguientes comparaciones cada vez que la persona autorizada desee acceder al
sistema.

-Debido a que las huellas digitales son un rasgo distintivo entre los seres
humanos, estas han sido utilizadas como medio de identificacion.

En 1953 los jovenes cientificos
ingleses Francis Crick y James
Watson, entraron al bar “The Eagle”
anunciando que habian encontrado
“el secreto de la vida”. Su hallazgo: el
ADN, informacion que hace posible
identificar de forma exacta a los
seres vivos y ha permitido los mas
grandes avances médicos de la
historia.

Figura 1.1.-Ejemplo de huella digital

Sistema de Administracion de Personal de la Vicerrectoria de Docencia 2
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Sin embargo, mucho antes de ese descubrimiento, durante siglos la huella
digital fue la prueba mas irrefutable para distinguir con exactitud la identidad de
una persona, pues se trata de una caracteristica fisica Unica en cada ser humano.

Formada por un patrén de crestas y valles, este es el sistema de reconocimiento
biométrico mas antiguo. Pese a ello, continta implementandose en multiples areas
que van desde la criminologia hasta los documentos de identidad y ya comienza a
integrarse a los sistemas de tecnologia mas avanzados, donde incluso se estan
desarrollando plataformas que permiten utilizar la huella digital electronica para
realizar complejos tramites a través de Internet.

Las huellas dactilares son una caracteristica fisica que sélo se presenta en
los primates, en los humanos se forman a partir de la sexta semana de vida
intrauterina y sus caracteristicas no varian con la edad de la persona.

Ademas de crestas papilares y valles interpapilares, las rugosidades con formas
arbitrarias que adopta la piel que cubre la yema de los dedos posee minucias, es
decir, discontinuidades locales de las crestas.

Dado que el sudor se deposita en los surcos, al tocar alguna superficie, la
marca Unica de cada persona queda impresa en el objeto, por lo que es posible
obtener una copia del negativo de una huella digital, superponiendo un polvo
blanco de consistencia similar al talco, pues éste absorberd la grasa.

Si bien en criminologia se ha utilizado la huella digital como prueba de la
presencia de una persona en un determinado lugar durante el dltimo siglo, su
aplicacion identificadora en otras areas viene de mucho antes.

Ya en la antigua Babilonia, muchas de las transacciones comerciales
guedaban grabadas en tablas de arcilla que se firmaban con la huella digital,
practica que también existia en Persia durante el Siglo XIV, época en la que
oficiales del gobierno notaron que no habia dos huellas dactilares iguales.
Asimismo, la antigua legislaciébn china establecia que para divorciarse era
necesario un documento que expusiera siete motivos y fuera firmado con la
impresion digital.

En la cultura occidental en tanto, las huellas dactilares comenzaron a ser
utilizadas para validar documentos y contratos a partir del Siglo XIX, época en la
gue se registran las primeras investigaciones sistematicas sobre el tema en
Europa, lo que permiti6 masificar el uso de la identificacion dactiloscépica en el
campo civil y criminal.
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En 1880 el cirujano inglés Henry Faulds, present6 un estudio sobre los surcos
de la piel, inspirado en la presencia de marcas de dedos en piezas de ceramica
prehistérica. En su trabajo, el médico propuso la importancia de huellas digitales
como una forma para identificar personas, estableciendo un método de
clasificacion. [5]

Actualmente en la mayoria de los paises, la implementacion de dispositivos
biométricos se lleva a cabo para usos de identificacion y seguridad, por
instituciones bancarias, gobiernos, empresas y hasta comparias fabricantes de
computadoras.

La investigacion en la biometria tiene como propdsito encontrar nuevos
métodos de identificacion de patrones que permitan el mejoramiento de las
técnicas utilizadas actualmente para la identificacibn de las caracteristicas
fisiolégicas y de comportamiento de las personas. El mejoramiento de estos
métodos permitird resolver problemas que existen actualmente con la
identificacion de patrones.

Siendo la anterior la meta del area de investigacion, al mejorar estas técnicas
la tecnologia que implementa la biometria permitird que existan dispositivos que
mejoren los procesos de identificacion para factores de seguridad en sistemas
bancarios, de gobierno entre otros.

1.1.2.- Patrones de reconocimiento

La identificacion por huella dactilar est4 basada principalmente en las minucias,
o la ubicacién y direccién de los finales y bifurcaciones (separaciones) de las
crestas a lo largo su trayectoria.

Las figuras 1.2 y 1.3 presentan ejemplos de caracteristicas de huellas dactilares:
dos tipos de minucias y ejemplos de otras caracteristicas algunas veces utilizadas
durante la clasificacion automéatica y procesos de extraccion de minucias:

i ,' ~— atravesado
/, i Hli \L\ cono
W ’7""" bifurcacion
r//,/f—'f/;llg.
4 &/ o *‘*‘fn de cresta
ISR isla
/7 '//."’".-,.
- e PSS delta

Radge Ridge > /““Q‘\

Ending Bifurcation "_:‘:‘\ poro

Figural. 2.- Minucias Figura 1.3.-Otras caracteristicas
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CAPITULO 1.- MARCO TEORICO

La huella digital aparece generalmente constituida por una serie de lineas
oscuras que representan las crestas y una serie de espacios blancos que
representan los valles, aunque existen muchas otras caracteristicas de huellas
digitales. Cada uno de estos puntos tiene una caracteristica y una posicion unica,
que puede ser medida. Comparando esta distribucion es posible obtener la
identidad de una persona que intenta acceder a un sistema en general, esta

tecnologia es conocida como AFIS (Sistema Automatico de Identificacion
Biométrica).

Otra forma de distinguir las huellas digitales es por sus patrones, los cuales
presentd Johannes Evangelista Purkinje en su tesis doctoral.

Arco (A) Arco Entoldado (T) Espiral (W)

Figura 1.4.-Cuatro patrones principales
De manera general la forma de procesar una huella digital se muestra en la
figura 1.4.

Captura de Imagen IdentificaciénMinuitae Plantilla del Mapeo Almacenamiento de la
= informacién

E i ' LU DRI T T LA R
A ALALUI0TL01ELOOLOT1 00 000101010

T e JrEE D e U111 LOL0RLOIEL0L0H1ILI0MILID
(PR,  bifurcacian o L1400 1049101000001 MO 14L 114 LML

;J,-’f/;f - ﬁ%“‘"’"'““ : EE s ik L 0101910 10 e 1AL L0 L

e g

W T data

M L0101 1010101 010001010141 01
. v LI LALALOLO1AMILALM LI 0L LI 0L

Figura 1.5.- Proceso comun de escaneo de la huella digital

La tecnologia AFIS explota algunas de estas caracteristicas de huellas
dactilares. Las crestas de friccion no siempre fluyen continuamente a través de un
patrén y a menudo resultan en caracteristicas especificas como finales de crestas,
crestas divisorias y puntos, u otra informacion. [6]
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1.1.3.- Alcance de la biometria

La biometria es un area de investigacion que todavia tiene mucho campo para
crecer. La madurez de esta tecnologia se encuentra ligada a la investigacion de
nuevas técnicas para su mejoramiento. El uso de la biometria en un futuro sera
aun mayor al actual. Cada vez la tecnologia de la seguridad y de la identificacion
de las personas por medio de tarjetas y claves es mas vulnerable.

En la seguridad, la biometria juega y jugard un rol muy importante. Esto es
porque cada vez se requiere que las contrasefias usadas para la identificacion de
una persona en un sistema sean mas complejas; entre mas complejo, mas dificil
de recordar. La tecnologia biométrica permitira que las contrasefias sean algo del
pasado, puesto que las caracteristicas que evalla son individuales, Unicas y no
replicables.

Las herramientas biométricas son sistemas automaticos de chequeo de
patrones, que en pocos segundos pueden obtener una muestra del individuo,
informacion que comparan con una base de datos para determinar si los
documentos concuerdan o no a la identidad de una persona. [7]

A diferencia de otros sistemas de seguridad, los datos biométricos no se
pueden robar o perder, porque forman parte del individuo, por lo que nadie los
puede memorizar, ni tampoco es necesario recordarlos, como sucede con las
claves y contrasefias.

Con todo esto, se estima que la tecnologia biométrica comenzara a imponerse
como una exigencia a escala mundial en las préximas décadas, siendo masificado
Su uso especialmente en los lugares de trabajo.

Sin embargo, dadas las respectivas realidades locales de los paises en vias de
desarrollo, es muy probable que lo primero que se implemente sean los elementos
detectores de la biometria de las huellas digitales, puesto que dichos lectores son
mas faciles de adquirir por su bajo costo.

Esta tecnologia permite detectar modelos y formas presentes en la
superficie de las yemas de los dedos y verificar la identidad de la persona a travées
de diversos enfoques: hay sistemas que funcionan como el proceso policial de
coincidencia de huellas; otros utilizan dispositivos para describir los modelos y
rasgos esquematicos de las huellas, mientras que algunos manejan modelos
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tridimensionales basados en ultrasonido, que permiten incluso detectar si un dedo
esta vivo o muerto.

Pero la tecnologia biométrica digital también ha ingresado con fuerza en los
altimos afios en otros ambitos, permitiendo la compra de bonos para atencion
meédica, el control de acceso a algunas empresas e incluso ha comenzado a
utilizarse en algunas casas comerciales, cuyas maquinas ofrecen el pago de
cuentas en dinero efectivo, sin necesidad de utilizar sobres o formularios.

Mientras que los avances cientificos con sus aspectos interactivos y
digitales afectan nuestra vida en los dmbitos mas diversos, paulatinamente los
sistemas de seguridad estan evolucionandolos hacia un area que es la mas simple
y, a la vez, la mas compleja de todas: buscan reconocer las marcas distintivas de
nuestro cuerpo, las mismas que en la antigliedad se imprimian en la arcilla. [5]

1.1.4.- Métodos De Captura

Cuando se quiere desarrollar un sistema automéatico de identificacién de
personas mediante huella dactilar, es preciso disponer de algin mecanismo para
capturar una imagen de la huella del usuario de forma automaética, fiable y sencilla.
Este ha sido uno de los puntos donde la biometria ha encontrado, durante afos,
muchos inconvenientes. Estos han venido tanto por el coste, como por el tamafio
de los métodos Opticos de captura de la imagen, los cuales, ademas, requerian un
excesivo mantenimiento.

Debido a que el resto de las partes del sistema de identificacion por huella
extraccidn de caracteristicas y verificacion), estaban ofreciendo resultados mas
gue satisfactorios, la industria del sector impulsé investigaciones que conllevaran a
nuevos métodos de captura.

La mayoria de las técnicas biométricas, llevan mucho tiempo en
investigacion, por lo tanto el numero y variedad de algoritmos matematicos para
realizar cualquiera de los procesos involucrados en el sistema, es enorme. En este
caso se van a citar dos de los que mas éxito tiene dentro del mundo cientifico y
de investigacion.

Pero ambos procesos requieren de un pre procesado previo de la imagen
de la huella dactilar. Este pre procesado, comun para los dos algoritmos, depende
en gran medida del resultado de la huella capturada por el dispositivo concreto, y
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del grado de tolerancia al movimiento que se le quiera dar al usuario final. En
concreto, este pre-procesado estd compuesto de los siguientes pasos:

1. Localizacion y segmentacion de la huella: en la imagen capturada, no soélo
habra huella, sino que también pueden haber partes de la imagen que no
contengan informacion sobre la misma (ya sea porque el area designada por el
dispositivo sea mayor que el tamafio del dedo, o por la incorrecta colocacion del
dedo en el sensor. Se analizara donde se encuentra la huella localizacion), y se
tomard de ella aquella area que sea fuente de estudio, elimindndose todo lo
demas (segmentacion). Si la zona segmentada no cumple unas determinadas
caracteristicas (como por ejemplo, tamafo inferior a uno dado), el sistema puede
rechazar dicha huella, indicandoselo al usuario, y evitando de esta forma realizar
todo el calculo restante.

2. Enfatizacion de la huella: se hace una ecualizacion de los niveles de grises de
la huella, de forma que se pueda aprovechar mucho mejor, la diferencia de
tonalidades entre unos puntos y otros, y ademas, poder equiparar las zonas donde
se ha realizado menor presion del dedo, con las zonas de més presion.

3. Calculo del mapa de orientacion: con la imagen resultante de los dos pasos
anteriores, se hace un estudio de gradiente a baja escala, para poder obtener, de
una forma aproximada, la orientacion que tienen las crestas, en cada zona de la
imagen. Para ello se hace el estudio en subimagenes, tomando porciones
disjuntas de la imagen anteriormente obtenida. Esta informacion servira de ayuda
para los algoritmos de extraccién de caracteristicas. En algunos sistemas, este
paso se hace al principio, para ser utilizado en la segmentacion, y luego se vuelve
a calcular con imagen obtenida tras la ecualizacion.

1.1.4.1.- Multiprocesado de la Imagen

En este algoritmo, se obtienen las minucias después de todo un procesado
sucesivo de la imagen resultante del pre-procesado. Este proceso se divide en los
siguientes pasos:

1. Deteccion de las crestas: una vez que se ha localizado y enfatizado la huella, se
intentan localizar las crestas, para separarlas de los valles. En concreto se trata de
un proceso de binarizacién, es decir, de reducir la imagen de 256 niveles de
grises, a una imagen de soélo blanco y negro. Los métodos para poder conseguir
esta binarizacion son muchos, desde el uso de umbrales globales o adaptativos,
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hasta la utilizacién de la propiedad de que una cresta es aquel punto que obtiene
un minimo local en la direccion perpendicular a su campo de orientacion.

2. Esqueletizacion: dependiendo del método de deteccién de crestas utilizado,
sera necesario realizar un “adelgazamiento” de los tramos que representan las
crestas, es decir, hacer que estas crestas estén representadas por lineas de un
anico pixel de grosor. A este proceso se le denomina esqueletizacion, y se suele
realizar fijandose en cada uno de los pixeles de la imagen, y dependiendo del
namero de pixeles puestos a 0 (si el O representa cresta) que le rodean (es decir,
sus vecinos), eliminar parte de ellos. Este estudio se hace una y otra vez, hasta
alcanzar el esqueleto de la huella.

3. Deteccién de minucias: con la imagen esqueletizada, se realiza un proceso de
busqueda de las “potenciales” minucias dentro de la imagen. Dicho proceso esta
basado en localizar aquellos pixeles puestos a 0 en la imagen, que tienen un solo
vecino, o0 mas de dos, siendo el primer caso el de una terminacion, y el segundo,
el de una bifurcacion.

4. Eliminacién de artefactos: en el paso anterior, se ha conseguido un conjunto de
puntos que pueden ser minucias, pero muchos de ellos no lo seran, ya que
estaran formados por artefactos de la imagen. Por lo tanto, se vuelve a procesar la
imagen (post-procesado), para determinar si cada uno de los puntos anteriormente
detectados, puede ser considerado realmente una minucia o no.

Como se puede ver, este algoritmo realiza una serie grande de procesados
de la misma huella, por lo que su coste computacional es muy elevado.

1.1.4.2.- Seguimiento de Crestas

Para intentar evitar ese excesivo coste computacional, los profesores de la
Universidad de Bolonia, Maio y Maltoni, analizaron la posibilidad de realizar todas
las tareas anteriormente descritas, con un Gnico procesado de la imagen,
intentado equiparar el algoritmo a lo que la mente humana hace. La filosofia de
este método es muy sencilla, y en lenguaje coloquial, el algoritmo se puede
describir de la siguiente forma:

1. Determinacién de puntos de inicio: la imagen de la huella se cuadricula,
estableciendo una serie de puntos, a partir de los cuales se iniciara el proceso.
Simplemente es decidir cada cuantos pixeles se va a considerar que puede haber
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una cresta nueva. Es un pardmetro del algoritmo y, por tanto, una decision del
disefiador del mismo.

2. Busqueda de una cresta: tomando un punto de inicio, se busca, en la normal al
campo de orientacion un minimo local, que determine donde se encuentra una
cresta.

3. Seguimiento de la cresta hacia la derecha: partiendo de la cresta, se va
siguiendo la trayectoria de la cresta. Esto se realiza dando pequefios saltos, en la
direccion dada por el campo de orientacion para ese punto, y posteriormente,
volver a buscar el minimo local en el nuevo punto, para volver a reubicar la cresta.
Si en el punto al que se ha saltado no se localiza una huella, se ha detectado una
minucia (terminacion). Si, en lugar de eso, chocamos con una cresta que ya
hemos estudiado anteriormente, tenemos otra minucia (bifurcacion). Si no se
produce ninguno de esos casos, seguimos dando saltos, hasta que ocurra uno de
estos casos o se acabe la imagen.

4. Seguimiento de la cresta hacia la izquierda: desde el punto de inicio, se realiza
el mismo proceso que en el paso anterior, pero en lugar de ir hacia la derecha,
siguiendo la cresta, se hace en sentido contrario.

5. Determinacién del siguiente punto de inicio: una vez terminada de procesar la
cresta, tanto para la derecha como para la izquierda, se escoge un nuevo punto de
inicio en la imagen, para seguir nuevas crestas. Evidentemente, este punto se
escogera como el siguiente, que no se encuentre dentro de una zona ya
estudiada. Y una vez teniendo el nuevo punto, se vuelve al paso 2. Y asi hasta
gue se acaben los puntos de inicio.

6. Eliminacion de redundancias: una vez procesada toda la imagen, se obtendra
un conjunto de minucias, dentro de las cuales se pueden encontrar muchas
idénticas. Por lo tanto se hace una depuracién de las minucias extraidas, para
eliminar las no interesantes.

Como se puede apreciar, este algoritmo es muy parecido a la forma que puede
trabajar nuestro cerebro, si nosotros queremos hacer una busqueda sistematica
de las minucias en la imagen.

1.1.4.3.- Verificacion De Las Huellas

Una vez que se han obtenido las minucias, se crea con ellas un vector, que
servird para identificar al usuario. De la extraccion previa de las huellas del
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usuario, se creara un vector de caracteristicas que sera utilizado como patron del
usuario, y serd la referencia para su comparacién con las muestras que se
obtengan cada vez que el usuario quiera identificarse.

La comparaciéon de dicho patron con la muestra, es una de las tareas mas criticas
de todo el proceso de identificacion.

La problematica viene dada por:

— En las huellas no se dispone de ningun punto de referencia valido
universalmente, es decir, un punto a partir del cual se pueda llegar a tomar
medidas, y que dicho punto sea valido para todas las huellas. En otras técnicas se
tiene un punto claro. Esta falta de referencia, hace que muchos métodos de
comparacion propuestos, no sean factibles. Algunos autores intentan utilizar como
punto de referencia el cono, pero su localizacion exacta no es sencilla, y ademas,
en algunas huellas no se obtiene ese punto singular.

— La elasticidad del dedo hace que, dependiendo de la postura del dedo y de la
presion realizada, se tenga una variabilidad en las medidas de un mismo usuario,
gue haga bastante dificil la comparacion de las huellas obtenidas. De hecho, el
problema puede llegar a ser mas grave, ya que, dependiendo del grado de
rotacion que se haya dado al dedo, pueden llegar a capturarse un elevado nimero
de minucias en la muestra, que no se encuentran consideradas en el patron.

De todos los algoritmos que se han llegado a proponer existe una tendencia
generalizada a utilizar el algoritmo de comparacion elastica de A. K. Jain. Este
algoritmo comienza con la basqueda de una minucia de referencia. Esto se realiza
analizando tanto el vector resultante de la muestra, como el del patrén, de forma
gue se pueda obtener una minucia cuya semejanza entre los dos vectores sea tan
alta, que pueda ser considerada como idéntica.

Posteriormente se hace un cambio de coordenadas de los dos vectores,
para pasarlo a polares (radio y angulo), con el centro en esa minucia de
referencia. Una vez realizado esto, se comparan, uno a uno, todos los pares de
minucias susceptibles de estar en el mismo sitio. Para considerar que estan en el
mismo sitio, se crea un area de influencia de cada minucia del patron, que permita
la tolerancia dada por la elasticidad del dedo. Si la minucia de la muestra esta en
la zona de influencia de la minucia del patron, y su tipo y orientacion son
compatibles, entonces se podra determinar que la minucia es la misma.
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Realizando esto para todos los pares de minucias, y aplicando unas
férmulas de medida de proximidad, con factores de penalizacion para los casos en
los que la comparativa haya sido infructuosa, se consigue un resultado numérico
que dara la probabilidad de que las huellas sean idénticas.

Como en todo sistema biométrico, dependiendo del umbral que ponga el
disefiador del sistema, la probabilidad hara que la huella si que se considere
idéntica, o falsa. Se estudiaran entonces las posibles tasas de error: Falsa
Aceptaciéon (FAR) o Falso Rechazo (FRR), para indicar la calidad del sistema de
identificacion en la aplicacién dada. [8]

1.2.- Ingenieria de software

La ingenieria del software es el establecimiento y uso de principios robustos
de la ingenieria a fin de obtener econémicamente software que sea fiable y que
funcione eficientemente sobre maquinas reales.

1.2.1.- ;Qué es un sistema?

Un sistema es una caja negra que tiene un conjunto de una o mas entradas
y un conjunto de una o mas salidas.

En el caso de sistemas de software, las entradas consisten en datos
digitales provenientes de dispositivos de entrada u otros sistemas de software, y
las salidas son datos digitales.

El tiempo de respuesta de un sistema de software es el que transcurre
entre que un conjunto de entradas al sistema y que aparecen todas las salidas
asociadas del mismo.

El software se ha convertido en el elemento clave de la evolucién de los
sistemas y productos informaticos.

En los pasados 50 afios, el software ha pasado de ser una resolucion de
problemas especializada y una herramienta de analisis de informacion, a ser una
industria por si misma. Pero la temprana cultura e historia de la «programacion»
ha creado un conjunto de problemas que persisten todavia hoy. El software se ha
convertido en un factor que limita la evolucién de los sistemas informaticos. El
intento de la ingenieria del software es proporcionar un marco de trabajo para
construir software con mayor calidad.
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El impacto del software en nuestra sociedad y en la cultura continda siendo
profundo. Al mismo tiempo que crece su importancia, la comunidad del software
trata continuamente de desarrollar tecnologias que hagan mas sencillo, rapido y
menos costosa la construccion de programas de computadora de alta calidad.

Hoy en dia el software tiene un doble papel. Es un producto y, al mismo tiempo, el
vehiculo para entregarlo.

1.2.2.-Caracteristicas del software

1. El software se desarrolla no se fabrica.

2. El software no se estropea.

3. Aunque la industria tiende a ensamblar componentes, la mayoria del software
se construye a medida. [9]

1.2.3.- Proceso del software

Un proceso del software es un conjunto de actividades y resultados
asociados que producen un producto de software. Estas actividades son llevadas
a cabo por los ingenieros de software.

Existen cuatro actividades fundamentales de procesos gue son comunes para
todos los procesos del software. Estas actividades son:

1. Especificacion del software donde los clientes e ingenieros definen el software a
producir y las restricciones sobre su operacion.

2. Desarrollo del software donde el software se disefia y programa.

3. Validacién del software donde el software se valida para asegurar que es lo que
el cliente requiere.

4. Evoluciéon del software donde el software se modifica para adaptarlo a los
cambios requeridos por el cliente y el mercado.

El uso de un proceso inadecuado del software puede reducir la calidad o la
utilidad del producto de software que se va a desarrollar y/o incrementar los costes
de desarrollo.
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1.2.4.-Modelo de proceso del software

Un modelo de procesos del software es una descripcion simplificada de un
proceso del software que presenta una visibn de ese proceso. Estos modelos
pueden incluir actividades que son parte de los procesos y productos de software
y el papel de las personas involucradas en la ingenieria del software. Algunos
ejemplos de estos tipos de modelos que se pueden producir son:

1. Un modelo de flujo de trabajo. Muestra la secuencia de actividades en el
proceso junto con sus entradas, salidas y dependencias. Las actividades en este
modelo representan acciones humanas.

2. Un modelo de flujo de datos o de actividad. Representa el proceso como un
conjunto de actividades, cada una de las cuales realiza alguna transformacién en
los datos.

Muestra cémo la entrada en el proceso, tal como una especificacion, se
transforma en wuna salida, tal como un disefio. Pueden representar
transformaciones llevadas a cabo por las personas o por las computadoras.

3. Un modelo de rollaccion. Representa los roles de las personas involucrada en el
proceso del software y las actividades de las que son responsables.

La mayor parte de los modelos de procesos del software se basan en uno
de los tres modelos generales o paradigmas de desarrollo de software:

1. Cascada. Considera las actividades anteriores y las representa como fases de
procesos separados, tales como la especificacién de requerimientos, el disefio del
software, la implementacién, las pruebas, etcétera. Después de que cada etapa
gueda definida «se firma» y el desarrollo continla con la siguiente etapa.

2. Desarrollo iterativo. Este enfoque entrelaza las actividades de especificacion,
desarrollo y validacion. Un sistema inicial se desarrolla rapidamente a partir de
especificaciones muy abstractas. Este se refina basandose en las peticiones del
cliente para producir un sistema que satisfaga las necesidades de dicho cliente. El
sistema puede entonces ser entregado. De forma alternativa, se puede re
implementar utilizando un enfoque mas estructurado para producir un sistema mas
sélido.
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3. Ingenieria del software basada en componentes (CBSE). Esta técnica supone
que las partes del sistema existen. El proceso de desarrollo del sistema se enfoca
en la integracion de estas partes mas que desarrollarlas desde el principio

En este caso utilizaremos el modelo de cascada por lo que ahondaremos
mas en esta metodologia.

El primer modelo de proceso de desarrollo de software que se publicé se
derivo de procesos de ingenieria de sistemas mas generales (Royce, 1970). Este
modelo se muestra en la Figura 6. Debido a la cascada de una fase a otra, dicho
modelo se conoce como modelo en cascada o como ciclo de vida del software.
Las principales etapas de este modelo se transforman en actividades
fundamentales de desarrollo:

1. Analisis y definicion de requerimientos. Los servicios, restricciones y metas del
sistema se definen a partir de las consultas con los usuarios. Entonces, se definen
y sirven como una especificacion del sistema.

2. Disefio del sistema y del software. El proceso de disefio del sistema divide los
requerimientos en sistemas hardware o software. Establece una arquitectura
completa del sistema. El disefio del software identifica y describe las abstracciones
fundamentales del sistema software y sus relaciones.

3. Implementacién y prueba de unidades. Durante esta etapa, el disefio del
software se lleva a cabo como un conjunto o unidades de programas. La prueba
de unidades implica verificar que cada una cumpla su especificacion.

4. Integracion y prueba del sistema. Los programas o las unidades individuales de
programas se integran y prueban como un sistema completo para asegurar que se
cumplan los requerimientos del software. Después de las pruebas, el sistema
software se entrega al cliente.

5. Funcionamiento y mantenimiento. Por lo general (aunque no necesariamente),
ésta es la fase mas larga del ciclo de vida. El sistema se instala y se pone en
funcionamiento practico. El mantenimiento implica corregir errores no descubiertos
en las etapas anteriores del ciclo de vida, mejorar la implementacion de las
unidades del sistema y resaltar los servicios del sistema una vez que se
descubren nuevos requerimientos. [10]
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Figura 1. 6.- Ciclo de vida del software

1.3.- Bases de datos

Las bases de datos tienen un impacto decisivo sobre el creciente uso de las
tecnologias. Las bases de datos desempefian un papel crucial en casi todas las
areas de aplicacion ya sea la ingenieria, la industria, los negocios, la medicina,
solo por mencionar algunas. El término base de datos es muy comun en la
actualidad que es necesario dar nuestra definicion aunque de manera muy
general. [11]

Una base de datos es una coleccion de datos relacionados entre si,
contiene informacion relevante para una empresa por datos entendemos hechos
conocidos que pueden registrarse y que tienen un significado implicito. [11,12]

Es necesario tener muy en claro algunos conceptos de para comprender el
desarrollo e implementacion de nuestra aplicacion.

Los sistemas de bases de datos se disefian para gestionar grandes
cantidades de informacion. La gestion de los datos implica tanto la definicion de
estructuras para almacenar la informacion como la provision de mecanismos para
la manipulacion de la informacion. Ademas, los sistemas de bases de datos deben
proporcionar la fiabilidad de la informacion almacenada, a pesar de las caidas del
sistema o0 los intentos de acceso sin autorizacion. Si los datos van a ser
compartidos entre diversos usuarios, el sistema debe evitar posibles resultados
anomalos. [13]

1.3.1.- Antecedentes

Los predecesores de los sistemas de bases de datos son los sistemas de
ficheros. Un sistema de ficheros esta formado por un conjunto de programas que
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dan servicio a los usuarios finales. Cada programa define y gestiona sus propios
datos. Aunque los sistemas de ficheros supusieron un gran avance sobre los
sistemas manuales, tienen inconvenientes bastante importantes, como la
redundancia de datos y la dependencia entre programas y datos.

Los sistemas de bases de datos surgieron con el objetivo de resolver los
problemas que planteaban los sistemas de ficheros. Una base de datos es un
conjunto de datos relacionados que recogen las necesidades de informacion de
una empresa u organizacion. Estos datos se comparten por todos los usuarios. El
SGBD es un conjunto de programas que permiten a los usuarios definir, crear y
mantener la base de datos, ademas de proporcionar un acceso controlado a dicha
base de datos. [13]

La base de datos contiene tanto los datos como su definicion. Todos los
accesos a la base de datos se realizan a traveés del SGBD. EI SGBD proporciona
un lenguaje de definicion de datos que permite a los usuarios definir la base de
datos, y un lenguaje de manejo de datos que permite a los usuarios la insercion,
actualizacion, eliminacién y consulta de datos de la base de datos.

El SGBD proporciona un acceso controlado a la base de datos. Proporciona
seguridad, integridad, concurrencia y controla la recuperaciéon ante fallos. Ademas,
proporciona un mecanismo de vistas que permite mostrar a los usuarios soélo
aguellos datos que les interesan.

Las personas involucradas en el entorno de una base de datos son: el
administrador de la base de datos, los disefiadores de la base de datos, los
programadores de aplicaciones y los usuarios finales.

El modelo relacional, propuesto por Codd en 1970, representa la segunda
generacion de los SGBD. Este modelo es el mas extendido en la actualidad. La
tercera generacion de los SGBD se encuentra representada por el modelo
relacional extendido y el modelo orientado a objetos.

1.3.2.- Modelo entidad-relacién

El modelo de datos entidad-relacion (E-R) se basa en una percepcion del
mundo real que consta de una coleccion de objetos basicos, llamados entidades, y
de relaciones entre estos objetos. Una entidad es se puede interpretar como una
cosa u objeto en el mundo real con caracteristicas distintas de otros objetos.
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Las entidades se describen en una base de datos mediante un conjunto de
atributos. Una relacion es una asociacion entre varias entidades. El conjunto de
todas las entidades del mismo tipo, y el conjunto de todas las relaciones del
mismo tipo, se denominan respectivamente conjunto de entidades y conjunto de
relaciones.

La estructura légica general de una base de datos se puede expresar
graficamente mediante un diagrama ER, que consta de los siguientes
componentes:

* Rectangulos, que representan conjuntos de entidades.

* Elipses, que representan atributos.

* Rombos, que representan relaciones entre conjuntos de entidades.

* Lineas, que unen los atributos con los conjuntos de entidades y los conjuntos de
entidades con las relaciones.

Cada componente se etiqueta con la entidad o relacién que representa. [13]

En la Figura 1.7 se muestra un ejemplo de diagrama E-R.

nomire-cliants TiLmarg de cueni

cafig-cliants
civglad clians

Figura 1.7. -Ejemplo de diagrama E-R

1.3.3.- Modelo Relacional

Bajo la estructura de la base de datos se encuentra el modelo de datos: una
coleccion de herramientas conceptuales para describir los datos, las relaciones, la
semantica y las restricciones de consistencia.

El modelo relacional se ha establecido actualmente como el principal
modelo de datos para las aplicaciones de procesamiento de datos. Relacional se
basa en el concepto matematico denominado “relacion”, que graficamente se
puede representar como una tabla. En el modelo relacional, los datos y las
relaciones existentes entre los datos se representan mediante estas relaciones
matematicas, cada una con un nombre que es Unico y con un conjunto de
columnas.
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El modelo relacional es un ejemplo de un modelo basado en registros. Los
modelos basados en registros se denominan asi porque la base de datos se
estructura en registros de formato fijo de varios tipos. Cada tabla contiene
registros de un tipo particular. Cada tipo de registro define un numero fijo de
campos, o atributos. Las columnas de la tabla corresponden a los atributos del tipo
de registro.

El modelo de datos relacional es el modelo de datos més ampliamente
usado, y una amplia mayoria de sistemas de bases de datos actuales se basan en
el modelo relacional. [12,13]

1.3.4.- Bases de datos relacionales

Una base de datos relacional es un repositorio compartido de datos. Para
hacer disponibles los datos de una base de datos relacional a los usuarios hay que
considerar varios aspectos.

Uno es la forma en que los usuarios solicitan los datos es decir los tipos y
formas de consultar la informacion. Otro aspecto es la integridad de datos y la
seguridad; las bases de datos necesitan proteger los datos del dafio provocado
por los usuarios, ya sean intencionados o no. El componente de mantenimiento de
la integridad de una base de datos asegura que las actualizaciones no violan las
restricciones de integridad que hayan especificado sobre los datos.

En una base de datos relacional, todos los datos se almacenan y se
acceden a ellos por medio de relaciones. Las relaciones que almacenan datos son
llamados '"relaciones base" y su implementacion es llamada "tabla". Otras
relaciones no almacenan datos, pero que son calculadas al aplicar operaciones
relacionales. Estas relaciones son llamadas '"relaciones derivadas" y su
implementacion es llamada "vista" o "consulta". Las relaciones derivadas son
convenientes ya que expresan informacién de varias relaciones actuando como si
fuera una sola.

La base de datos se organiza en dos marcadas secciones; el esquemay los
datos (o instancias).

El esquema es la definicibn de la estructura de la base de datos y
principalmente almacena los siguientes datos:

= El nombre de cada tabla
= El nombre de cada campo
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= Eltipo de dato de cada campo
= Latabla ala que pertenece cada campo

Las bases de datos relacionales pasan por un proceso al que se le conoce
como normalizacion, el resultado de dicho proceso es un esquema que permite
gue la base de datos sea usada de manera Optima.

Para manipular la informacion utilizamos un lenguaje relacional, actualmente
se cuenta con dos lenguajes formales el algebra relacional y el calculo relacional.
El algebra relacional permite describir la forma de realizar una consulta, en
cambio, el calculo relacional sélo indica lo que se desea devolver.

El lenguaje mas comun para construir las consultas a bases de datos
relacionales es SQL (Structured Query Language), un estandar implementado por
los principales motores o sistemas de gestién de bases de datos relacionales.

En el modelo relacional los atributos deben estar explicitamente relacionados a
un nombre en todas las operaciones, en cambio, el estdndar SQL permite usar
columnas sin nombre en conjuntos de resultados, como el asterisco taquigréafico
(*) como notacion de consultas.

Al contrario del modelo relacional, el estdndar SQL requiere que las columnas
tengan un orden definido, lo cual es facil de implementar en una computadora, ya
gue la memoria es lineal.

Sin embargo, en SQL el orden de las columnas y los registros devueltos en
cierto conjunto de resultado nunca esta garantizado, a no ser que explicitamente
sea especificado por el usuario.

Sin embargo, todo lo dicho es dicho y una base de datos relacional es utilizada
para la formacién del ingreso de datos de forma sistematizada, "facil", y ordenada

1.3.5. — Normalizacion

En general, el objetivo del disefio de las bases de datos relacionales es la
generacion de un conjunto de esquemas relacionales que nos permita almacenar
la informaciéon sin redundancias innecesarias, pero que también nos permita
recuperar facilmente esa informacion. Un enfoque es el disefio de esquemas que
se encuentren en una forma normal adecuada.

Primera forma normal (1FN)

Sistema de Administracion de Personal de la Vicerrectoria de Docencia 20


http://es.wikipedia.org/wiki/Normalizaci%C3%B3n_de_una_base_de_datos
http://es.wikipedia.org/wiki/%C3%81lgebra_relacional
http://es.wikipedia.org/wiki/C%C3%A1lculo_relacional
http://es.wikipedia.org/wiki/SQL
http://es.wikipedia.org/wiki/Modelo_relacional
http://es.wikipedia.org/wiki/Atributo
http://es.wikipedia.org/wiki/SQL
http://es.wikipedia.org/wiki/SQL

CAPITULO 1.- MARCO TEORICO }

La primera forma normal, impone un requisito muy elemental a las

relaciones; a diferencia de las demas formas normales, no exige informacion
adicional como las dependencias funcionales.
Un dominio es atébmico si se considera que los elementos del dominio son
unidades indivisibles. Se dice que el esquema de una relacion R esta en la
primera forma normal (1FN) si los dominios de todos los atributos de R son
atomicos, también prohibe atributos compuestos que por si mismos son
multivaluados, estos se denominan relaciones anidadas ya que cada tupla puede
tener una relacion dentro de si.

Segunda forma normal (2FN)

Una relacion esta en 2FN si cumple con 1FN y que todo atributo no primo
en la relacion depende funcionalmente de manera total de la clave primaria.
Si un esquema no se encuentra en 2FN se le puede normalizar en varias
relaciones en las que los atributos no primos estén asociados solo a la parte de la
llave primaria de la que dependen funcionalmente de manera total

Tercera forma normal (3FN)

La tercera forma normal se basa en el concepto de dependencia transitiva.
De acuerdo con la definicion original de Codd, un esquema se encuentra en 3FN
si se encuentra en 2FN y ningun atributo no primo de la relacibn depende
transitivamente de la llave primaria.

1.3.6.- El lenguaje de consulta

Un lenguaje de consulta es un lenguaje en el que un usuario solicita
informacion de la base de datos. Estos lenguajes suelen ser de un nivel superior
gue el de los lenguajes de programacion habituales. Los lenguajes de consulta
pueden clasificarse como procedimentales o no procedimentales. En los lenguajes
procedimentales el usuario instruye al sistema para que lleve a cabo una serie de
operaciones en la base de datos para calcular el resultado deseado. En los
lenguajes no procedimentales el usuario describe la informacion deseada sin dar
un procedimiento concreto para obtener esa informacion.

La mayor parte de los sistemas comerciales de bases de datos relacionales
ofrecen un lenguaje de consulta que incluye elementos de los enfoques
procedimental y no procedimental.
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En la practica, los lenguajes de definicion y manipulacion de datos no son
dos lenguajes separados; en su lugar simplemente forman partes de un Unico
lenguaje de bases de datos, tal como SQL.

SQL permite el uso de valores nulos para indicar que el valor o bien es
desconocido, 0 no existe. Se fijan criterios que permiten al usuario especificar a
qué atributos no se puede asignar valor nulo.

La estructura basica de una expresion SQL consiste en tres clausulas:
select, fromy where.

* La clausula select corresponde a la operacién proyeccion del algebra relacional.
Se usa para listar los atributos deseados del resultado de una consulta.

* La clausula from corresponde a la operacion producto cartesiano del algebra
relacional. Lista las relaciones que deben ser analizadas en la evaluacion de la
expresion.

* La clausula where corresponde al predicado seleccion del algebra relacional. Es
un predicado que engloba a los atributos de las relaciones que aparecen en la
clausula from.[13]

Toda la informacion anterior esta dada de una forma muy general, solo para
gue tengamos un concepto mas claro con respecto al tipo de base de datos que
se desea aplicar a nuestro proyecto.

1.4.-Herramientas de desarrollo y disefio
1.4.1.- Microsoft SQL server

Microsoft SQL Serveres un sistema de gestion de bases de
datos relacionales (SGBD) basado en el lenguaje Transact-SQL, vy
especificamente en Sybase 1Q, capaz de poner a disposicidon de muchos usuarios
grandes cantidades de datos de manera simultanea, utiliza en el procesamiento
de transacciones en linea (OLTP) a gran escala, el almacenamiento de datos y las
aplicaciones de comercio electronico.

Con la aparicién de SQL Server 2005 el mundo de las Bases de datos esta
cambiando. Los desarrolladores ahora pueden ubicar su cédigo apropiadamente
en relacion  a su funcionalidad, acceder a datos nativos como XML, y construir
sistemas complejos que sean manejados por el servidor de Bases de Datos. Estos
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puntos hacen que el desarrollo de Bases de Datos esté encaminado hacia una
integracion.

SQL Server 2005 es mas que un sistema gestor de Bases de Datos ya que
incluye maltiples componentes y servicios que la convierten en una plataforma de
aplicaciones corporativas.

Componentes de SQL Server 2005:

En la figura 1.8 se ilustran las relaciones existentes entre los componentes
de SQL Server 2005 y se indica la interoperabilidad entre ellos.

Motor de base
de datos

Integration

R Figura 1. 8.- Relaciones entre componentes de SQL

Server

Reporting
Services

Analysis
Services

SQL Server 2005 incluye varias caracteristicas de seguridad configurables y
de gran precision. Estas caracteristicas permiten a los administradores
implementar una defensa optimizada para los riesgos de seguridad especificos de
Su entorno.

Caracteristicas

= Soporte de transacciones.

= Escalabilidad, estabilidad y seguridad.

= Soporta procedimientos almacenados.

= Incluye también un potente entorno grafico de administracion, que permite el
uso de comandos DDL y DML graficamente.

= Permite trabajar en modo cliente-servidor, donde la informacion y datos se
alojan en el servidory las terminales o clientes de lared s6lo acceden a la
informacion.

= Ademads permite administrar informacion de otros servidores de datos.

Este sistema incluye una version reducida, llamada MSDE con el mismo motor
de base de datos pero orientado a proyectos mas pequefios, que en sus versiones
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2005 y 2008 pasa a ser el SQL Express Edition, que se distribuye en
forma gratuita. [14]

1.4.2. - AJAX

El término AJAX se presentd por primera vez en el articulo "Ajax: A New
Approach to Web Applications" publicado por Jesse James Garrett el 18 de
Febrero de 2005. Hasta ese momento, no existia un término normalizado que
hiciera referencia a un nuevo tipo de aplicacién web que estaba apareciendo.

En realidad AJAX no es una tecnologia, sino la unién de varias tecnologias
que juntas pueden lograr cosas realmente impresionantes
como GoogleMaps, Gmail, el Outlook Web Access 0 algunas otras aplicaciones
muy conocidas.

En realidad, el término AJAX es un acrénimo de Asynchronous JavaScript
+ XML, que se puede traducir como "JavaScript asincrono + XML" y el concepto
es: Cargar y renderizar una péagina, luego mantenerse en esa pagina mientras
scripts y rutinas van al servidor buscando, en background, los datos que son
usados para actualizar la pagina solo re-renderizando la pagina y mostrando u
ocultando porciones de la misma.

Definiendo Ajax

Ajax no es una tecnologia. Es realmente muchas tecnologias, cada una
floreciendo por su propio mérito, uniéndose en poderosas nuevas formas. AJAX
incorpora:

e presentacién basada en estdndares usando XHTML y CSS;

« exhibicion e interaccion dinamicas usando el Document Object Model ;
e Intercambio y manipulacion de datos usando XML and XSLT ;

e Recuperacion de datos asincrénica usando XMLHttpRequest ;

e Yy JavaScript poniendo todo junto.

El modelo clasico de aplicaciones Web funciona de esta forma: La mayoria de
las acciones del usuario en la interfaz disparan un requerimiento HTTP al servidor
web. El servidor efectia un proceso (recopila informacidén, procesa numeros,
hablando con varios sistemas propietarios), y le devuelve una pagina HTLM al
cliente.
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Este acercamiento tiene mucho sentido

a nivel técnico, pero no lo tiene para una
interfaz del usuario gran experiencia de usuario. Mientras el
A servidor esta haciendo lo suyo el
datos HTML+CSS . z
. usuario esta esperando. Y, en cada
interfaz del usuario motor Ajax .
| paso de la tarea, el usuario espera por
peticion HTTP mas.

l s "i‘“css ""”"‘"" Una aplicacion AJAX elimina la
T e e naturaleza “arrancar-frenar- arrancar-
v A v A frenar” de la interaccion en la Web

bases de datos, procesaniento bases de datos, procesamiento . « . . .
en el backend”, sistemes en ¢l “backend", sistems introduciendo un intermediario -un motor
e it AJAX- entre el usuario y el servidor.
ks Max Par.ecelrla que sumar una capa a la
modelo de aplicacion web | modelo de aplicacion web  gplicacion la haria menos reactiva, pero

. » la verdad es lo contrario.
Figural. 9.- El modelo tradicional para

las aplicaciones Web (izq.) comparado
con el modelo de AJAX (der.).

En vez de cargar un pagina Web, al inicio de la sesion, el navegador carga
al motor AJAX (escrito en JavaScript y usualmente “sacado” en un frame oculto).
Este motor es el responsable por renderizar la interfaz que el usuario ve y por
comunicarse con el servidor en nombre del usuario.

El motor AJAX permite que la interaccion del usuario con la aplicacion
suceda asincrénicamente (independientemente de la comunicacién con el
servidor). Asi el usuario nunca estard mirando una ventana en blanco del
navegador y un icono de reloj de arena esperando a que el servidor haga algo.

Cada accién de un usuario que normalmente generaria un requerimiento
HTTP toma la forma de un llamado JavaScript al motor AJAX en vez de ese
requerimiento. Cualquier respuesta a una accion del usuario que no requiera un
viaje de vuelta al servidor es manejado por su cuenta.

Si el motor necesita algo del servidor para responder hace esos pedidos
asincronicamente, usualmente usando XML, sin frenar la interaccion del usuario
con la aplicacion. [15]
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1.4.3.- ASP.NET

ASP.NET es unframework para aplicaciones web desarrollado vy
comercializado por Microsoft. Es usado por programadores para construir sitios
web dinamicos, aplicaciones web y servicios web XML. Aparecio en enero de 2002
con la version 1.0 del .NET Framework, y es la tecnologia sucesora de la
tecnologia Active Server Pages (ASP). ASP.NET esta construido sobre
el Common Language Runtime, permitiendo a los programadores escribir codigo
ASP.NET usando cualquier lenguaje admitido por el .NET Framework.

Cualquier persona que esta familiarizada con el desarrollo de aplicaciones
web sabré que el desarrollo web no es una tarea simple. Ya que mientras que un
modelo de programacion para aplicaciones de uso comun estd muy bien
establecido y soportado por un gran numero de lenguajes, herramientas de
desarrollo, la programacion web es una mezcla de varios lenguajes de etiquetas,
un gran uso de lenguajes de script y plataformas de servidor. Desafortunadamente
para el programador de nivel intermedio, el conocimiento y habilidades que se
necesitan para desarrollar aplicaciones web tienen muy poco en comdn con las
que son necesarias en el desarrollo tradicional de aplicaciones.[16]
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2.- Analisis Y Disefo Del Sistema

En este capitulo estableceremos la problematica a resolver en este trabajo
de tesis, analizando los principales puntos a desarrollar para el sistema,
especificando los requerimientos proporcionados por el usuario, desarrollaremos
los casos de uso detectados, con sus respectivos diagramas, también
identificaremos las entidades con sus atributos correspondientes para poder
realizar posteriormente el diagrama entidad-relacion, el modelo relacional y el
disefio fisico y ldgico de la base de datos, asi como el disefio de la interfaz de
nuestro sistema.

2.1.- Planteamiento del problema

Actualmente en la Vicerrectoria de Docencia se necesita llevar el registro de
asistencias de su personal, lo cual se realiza mediante el llenado de hojas de
papel, las cuales se van cambiando dia a dia, y se tiene que realizar el conteo de
las horas manualmente, es decir, aun se tiene que firmar la hora de entrada y
salida lo cual es muy tedioso e inconsistente.

El conteo de las asistencias registradas, en el caso de los estudiantes de
servicio social, practica profesional y personal que labora por horas, es realizado
por el encargado de cada area de manera diferente, esto tiene limitantes, cuando
se desean realizar tareas como generar informes, consultar reportes, hacer
busquedas, extraer datos concretos que reflejen el comportamiento de la
informacion, ademas de que no se tiene la certeza de que en realidad los datos
registrados sean los correctos.

Se requiere llevar un historial (bithcora) de los estudiantes que han apoyado
los distintos procesos, para su seguimiento en el aspecto profesional, asi como
también la elaboracion de reportes de las asistencias de los trabajadores de la
dependencia, el cual contendra la cantidad de horas laboradas, inasistencias, y el
monto del pago que le corresponde, de acuerdo al tipo de empleado y area en el
gue labora.

Es por ello que se plantea una solucién tecnolégica al problema por medio
de la implementacién de un sistema administrativo capaz de automatizar el
registro de asistencia del personal por medio de un lector biométrico, mismo que
sera almacenado en una base de datos para después generar los reportes y
consultas necesarias.
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Para la solucion de este problema nos apoyaremos en conceptos y
estrategias aplicados actualmente al desarrollo de sistemas administrativos con
bases de datos. La base de datos que se pretende disefiar almacenara
informacion especifica, acerca de los diferentes tipos de reportes que se desean
obtener, asi como los registros de asistencia de los empleados.

2.1.1.- Especificacion de Requerimientos

Especificamente es necesario desarrollar un sistema funcional capaz de
obtener el registro de asistencias del personal, y a su vez permita automatizar
dichos registros para agilizar la emision de los reportes y consultas necesarios
para cada area en especifico.

Para el sistema a desarrollar es necesario considerar las siguientes operaciones:

1. Registrar por medio de un lector biométrico el nimero de horas trabajadas,
inasistencias y retardos de los empleados de némina institucional, interna y
por honorarios.

2. Registrar por medio de un lector biométrico el nimero de horas trabajadas,
inasistencias y retardos de los empleados temporales.

3. Registrar por medio de un lector biométrico el nimero de horas cubiertas por
los estudiantes de Servicio Social y Practicas Profesionales

4. Informar el nimero de horas trabajadas, inasistencias y retardos de los
empleados de némina institucional, interna y por honorarios conforme sean

requeridos.

5. Informar el nimero de horas trabajadas, inasistencias y retardos de los
empleados conforme sean requeridos.

6. Informar el nimero de horas cubiertas por los estudiantes de Servicio Social y
Practicas Profesionales conforme sean requeridos.

7. Generar reportes del pago a personal temporal.
8. Buscar registros.

9. Modificar registros.
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10. Eliminar registros.

Los usuarios deben proporcionar su nombre y su ID de trabajador para
poder accesar al sistema.

El sistema permite a los empleados pasar lista por medio de un checador
biométrico el cual enviara los datos a la base de datos donde seran almacenados.

El sistema generara los siguientes reportes:

e Un informe que incluird el registro de las horas cubiertas, por los
estudiantes de Servicio Social y Practicas Profesionales conforme sean
requeridos.

¢ Un informe que incluira el registro de las horas laboradas, inasistencias y
retardos de los empleados de némina institucional, interna y por honorarios
conforme sean requeridos.

e Un informe que incluird el registro de las horas laboradas, inasistencias y
retardos que nos permite calcular el monto a pagar al personal que labora
por hora.

El usuario podra consultar los reportes:

e Por area

e Por tipo de empleado
e Por tipo de estudiante
e Por Fecha

2.1.1.1.- Definicién conceptual del sistema

El sistema al iniciar nos mostrara una pantalla en la cual el usuario se debe
autentificar para poder acceder a las funciones del sistema, de acuerdo al tipo de
usuario del que se trate, ya sea administrador, coordinador o empleado.

El sistema nos mostrara una pantalla con las siguientes opciones:
e Administrar (solo tiene acceso el administrador): el sistema visualizara otra
pantalla donde se podran gestionar empleados, estudiantes y areas.
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o Cada uno de estas opciones tendra las opciones de registrar, editar y
eliminar.

e Consultar Reportes (solo tienen acceso el administrador y coordinador): el
sistema muestra una pantalla para la consulta de los reportes
correspondientes la cual podra generar 2 tipos de reportes:

o Reporte General: Muestra de manera resumida las estadisticas de
asistencia registradas en el sistema.

o Reporte Detallado: Muestra a detalle las asistencias registradas en el
sistema.

e Ver historial personal: el sistema nos mostrara una pantalla en la cual el
empleado puede ver su evolucion.

Ademas de un apartado en el cual se puede registrar asistencia del empleado, en
caso de que exista alguna contingencia en el checado por medio del lector
biométrico, dicho apartado solo estara disponible para un administrador o
coordinador de éarea.

A continuacion las funciones mas importante del sistema:

e Agregar Empleados, Estudiantes y Areas.
e Editar Empleados, Estudiantes y Areas.

e Eliminar Empleados, Estudiantes y Areas.
e Registrar asistencias

e Consultar Asistencias.

e Emitir Reportes.

e Imprimir Reportes.

2.1.2.-Modelo conceptual del sistema

La funcion que debe cumplir el modelo conceptual es la de mostrar a
grandes rasgos el funcionamiento del sistema, en el cual se deben identificar los
servicios principales que se proporcionan al usuario, esto se muestra en la figura
2.1.
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ADMINISTRADOR

CORDINADOR DE
AREA

EMPLEADOQ

ELIMINAR REGISTRO DE

AGREGAR EDITAR CONSULTAR ASISTENCIA

BASE DE DATOS

Figura 2.1.-Modelo conceptual del sistema

2.1.2.1.-Diagrama de flujo de datos

El objetivo del diagrama de flujo de datos (DFD’S), es mostrarnos una
representacion grafica de las interrelaciones de sus funciones, ya que nos muestra
los flujos de entradas y salidas de datos a través del sistema, y finalmente nos
servird como una plataforma para fundamentar el mismo, como ayuda en el disefio
de la base de datos y de las pantallas.

ADMINISTRADOR

COORDINADOR SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL PERSONAL DE LA
DE AREA VICERRECTORIA DE DOCENCIA MONITOR

USUARIO COMUN

Figura 2.2.-Diagrama de Flujo de Datos (DFD’S) nivel 0

A partir del diagrama de la figura 2.2 podemos observar el tipo de salida
gue tendra nuestro sistema.
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VALIDACION DE

1 SOLICITAR LOGIN Y
CONTRASENA

2.VERIFICAR TIPO DE
USUARIO

LOGIN Y CONTRASENA

EXITO DEL SISTEMA

< 3 PETICION DEL

USUARIO

Fiagura 2.3.-DFD’S nivel 1, Sistema de administracion del personal

En este diagrama de la figura 2.3 se solicita el login y contrasefia, se
validan los datos en la base de datos para verificar el tipo de usuario, después se
presenta otra interface de acuerdo al tipo de usuario para que pueda realizar la
tarea especifica que se haya solicitado.

MENSAJE DE

ERROR USUARIOS

FALTAN CAMPOS
REQUERIDOS INTENTE
POR LLENAR NUEVAMENTE

LOGIN Y CONTRASENA

DEL USUARIO DATOS DEL USUARIO

Ty

1.1 CAMPOS 1.2 LOGIN Y CONTRASENA
— | VALIDAR CAMPOS P oe———®| VERIFICAR LOGIN Y
REQUERIDOS

MONITOR

CONTRASERNA VALIDOS

INTENTE
NUEVAMENTE

DATOS
NO VALIDOS

MENSAJE DE
ERROR

Figura 2.4.-DFD’S Nivel 2, Solicitar login y contrasefia 1

En el diagrama de la figura 2.4 se solicita el login y contrasefia de un
usuario, posteriormente se verifica que los campos requeridos no estén vacios, de
lo contrario se emitirh un mensaje de error, finalmente se verifica que los datos
existan en la base de datos, de lo contrario no se permitira el acceso al sistema.

La figura 2.5 muestra como al obtener login y contrasefia validos, se
muestra una interface de acuerdo al tipo de usuario que se haya identificado.
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USUARIOS
TIPO DE PERMISOS

USUARIO 22
ACTIVIDADES DEL
ADMINISTRADOR

ADMINISTRADOR
ADMINISTRADOR

. 2.1 23

LOGIN'Y CONTRASENA IDENTIFICAR AL COORDINADOR ACTIVIDADES DEL
USUARIO COORDINADOR MONITOR
VALIDOS COORDINADOR

EMPLEADO
24 EMPLEADO

ACTIVIDADES DEL
EMPLEADO

Figura 2.5.-DFD’S Nivel 2, Verificar tipo de usuario 2

En la figura 2.6 se presentan los moédulos que comparten todos los
usuarios.

EMPLEADOS REPORTES AREAS

CONSULTAR

TODOS LOS OPCION
USUARIOS

3.2 MENU
CONSULTAR

p» MONITOR

CONSULTAR

OPCION REGISTRAR
ASISTENCIA

3.3
REGISTRAR
ASISTENCIA

REGISTRAR

BASE DE DATOS

ASISTENCIA

Figura 2.6.-DFD’S Nivel 2, Peticion del usuario 3

Ahora podemos observar en la figura 2.7 solo el modulo que le
corresponde al administrador del sistema.

ADMINISTRAR

OPCION 3.1 MENU

ADMINISTRAR

MONITOR

ADMINISTRADOR

ADMINISTRAR

Figura 2.7.-DFD’S Nivel 2, Peticion del administrador 3
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En la figura 2.8 podemos ver los modulos concernientes al menu consultar,

identificando las opciones con respecto al tipo de usuario.

321
CONSULTAR AREA

CONSULTAR
AREA

OPCION CONSULTAR

o REroRTEs a2z CONSULTAR
| P e »
ADMlNISTRADOR ""\CONSULTAR REPORTE REPORTE g MONlTOR
OPCION CONSULTAR
OPCION CONSULTA EMPLEADO
REPORTE!

CONSULTAR

3.2.2 EMPLEADO
COORDINADOR | CONSULTAR EMPLEADO
OPCION CONSULTAR
EMPLEADO

EMPLEADO

Figura 2.8.-DFD’S Nivel 3, Menu consultar 3.2
En el diagrama de la figura 2.9 se observan los diferentes médulos de la

opcién administrar.

3.1.1
AGREGAR
OPCION AGREGAR
AGREGAR
OPCION N 3.1.2 EDITAR » MONITOR

ADMINISTRADOR | ———»(  o12 >

OPCION

ELIMINAR ELIMINAR

Figura 2.9.-DFD’S Nivel 3, Menu administrar 3.1

Podemos ver en el diagrama de la figura 2.10 la descripcion del médulo
agregar, en el cual el administrador de alta los datos de los empleados,
estudiantes o areas, las cuales son validados antes de enviarlos a la base datos.
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3111
AGREGAR
EMPLEADO

DATOS DEL
EMPLEADO

3.1.1.2
AGREGAR
ESTUDIANTE

DATOS DEL 3.1.1.4
VALIDACION DE

DATOS

ADMINISTRADOR ENVIO DE r MONITOR

ESTUDIANTE

3113
AGREGAR
AREA

DATOS DEL
AREA

Figura 2.10.-DFD’S Nivel 4, Agregar 3.1.1

En la figuras 2.11 y 2.12 se observa el funcionamiento de los médulos editar
y eliminar respectivamente, en los cuales antes de enviar los datos al servidor se
validan dichos datos solicitados.

3121
EDITAR
EMPLEADO

DATOS DEL
EMPLEADO

DATOS DEL 3.1.2.4
VALIDACION DE

DATOS

ADMINISTRADOR r MONITOR

ESTUDIANTE

DATOS DEL
AREA

Figura 2.11.-DFD’S Nivel 4, Editar 3.1.2

ELIMINAR
EMPLEADO

DATOS DEL
EMPLEADO

3.1.3.2
ELIMINAR
ESTUDIANTE

DATOS DEL 3.1.3.4
VALIDACION DE

DATOS

ADMINISTRADOR ENVIO DE r MONITOR

ESTUDIANTE

3.133
ELIMINAR
AREA

DATOS DEL
AREA

Fioura 2.12.-DFD’S Nivel 4. Eliminar
2.1.3.-Casos de uso.

La funcién primordial de los casos de uso es dar una idea o bosquejo en el
cual se deben reflejar las necesidades del usuario y su interaccion con el sistema.

A continuacion se describen los actores que interactian en el sistema y sus
respectivos casos de uso.

2.1.3.1.- Identificaciéon de actores:

En la figura 2.13 se observa una aproximacion de lo que sera el sistema
identificando los principales actores que interactian en dicho proyecto.
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COORDINADOR DE AREA

-

BASE DE
DATOS

EMPLEADO

SISTEMA DE ADMINISTRACION -—‘_—_____'
DEL PERSONAL DE LA
VICERRECTORIA DE DOCENCIA

~—
ADMINISTRADOR Figura 2.13.-Actores que interactian en el sistema

Los actores que participan en el sistema son: Administrador, coordinador de area,
empleado y el sistema de base de datos. Las actividades de cada uno de los
actores dentro del sistema se describen a continuacion:

Administrador:
Gestidn de empleados.
Gestion de estudiantes.
Gestion de areas.
Registrar asistencias.
Consultar Reportes.
Coordinador de area:

Registrar asistencias.
Consultar Reportes.

Empleado o Estudiante:

Registrar asistencia.
Consultar su historial.

Sistema de base de datos:

Autentificar los usuarios.
Emision de reportes.
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2.1.3.2.- Diagrama de casos de uso del sistema

En la figura 2.14 se muestra una aproximacion del funcionamiento del
sistema de forma general, en este diagrama, se presentan los actores que
interactian de manera directa con el sistema y sus casos de usos sobre los
cuales establece una relacion:

AUTENTIFICACION
DE USUARIOS
EMPLEADO
REGISTRAR
/ ASISTENCIA

CONSULTAR
HISTORIAL

CONSULTAR
EPORTES

b 4

COORDINADOR

REGISTRAR
SISTEMA DE

BASE DE DATOS

Figura 2.14.-Diagrama general de
casos de uso del sistema.

ADMINISTRADOR

2.1.3.2.1.- Flujo de eventos del sistema

El propodsito del flujo de eventos es documentar el flujo que seguiran los
casos de uso. En el flujo de eventos describe a detalle lo que realizan los usuarios
del sistema y como responde éste a las solicitudes que le son requeridas.

CASO DE USO: Autentificacion de Usuarios

EMPLEADO

COORDINADOR
i AAAAAAAAAA

SISTEMA DE
BASE DE DATOS

ADMINISTRADOR

Descripcion: El usuario proporciona sus datos de
acceso los cuales son validados por el
sistema, si los datos son correctos se le
permite el acceso de acuerdo al tipo de
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privilegio otorgado.

Actores:

Administrador, coordinador de area, y
Empleado

Precondiciones:

Los usuarios deben de estar
registrados en el sistema y contar con
sus claves de acceso.

Flujo Normal:

1.- Inicia el caso de uso:

El sistema solicita nombre de usuario y
contrasefila del usuario (Empleado,
coordinador 6 administrador).
2.-El usuario proporciona su hombre de
usuario y clave.
3.-El sistema valida con el sistema de
base de datos los datos del empleado,
coordinador 6 administrador segun sea
el caso.
4.-Fin del caso de uso:

El sistema otorga acceso a la pagina
del menu principal al usuario.

Flujos Alternativos o excepciones:

3.- El sistema comprueba la validez de
los datos, si los datos no son correctos,
envia un mensaje al actor permitiéndole
proporcionarlos nuevamente.

Postcondiciones:

El actor ha ingresado correctamente al
Sistema.

CASO DE USO: Registrar Asistencia

i

EMPLEADO

COORDINADOR

ii

ADMINISTRADOR

ii

SISTEMA DE
BASE DE DATOS

Descripcion: Los usuarios registran su asistencia por
medio un lector biométrico, las cuales
se almacenan en la base de datos.

Actores: Empleado, Coordinador de area y

Administrador

Precondiciones:

El usuario debe de estar registrado en
el sistema y en el lector biométrico.

Flujo Normal:

1.- Inicia el caso de uso:
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El usuario pasa su huella dactilar por el
lector biométrico.

2.- Fin del caso de uso:

Los datos son enviados al servidor.

Flujos Alternativos o excepciones:

2.-Si el usuario no existe en los
registros los datos son descartados.

Postcondiciones:

3.-Los datos son almacenados

CASO DE USO: Consultar historial

i

EMPLEADO

COORDINADOR

i?

ADMINISTRADOR

UL
HISTORIAL

SISTEMA DE
BASE DE DATOS

Descripcion: Los wusuarios podran consultar sus
horas laboradas registradas en el
sistema.

Actores: Empleado, Coordinador de area,

Administrador

Precondiciones:

Los usuarios  deben de  ser
autentificados para poder acceder.

El sistema debe de tener registros de
las horas laboradas de los usuarios.

Flujo Normal:

1.- Inicia el caso de uso:

El usuario elige la opcion ver historial
en el menu principal.

2.-El sistema despliega las diferentes
opciones para visualizar su progreso.
3.-El usuario elige la opcion que desea.
4.-Fin del caso de uso:

El sistema despliega los datos
almacenados segun la opcion elegida.

Flujos Alternativos o excepciones:

4.-El sistema desplegara el mensaje
‘no se tienen registros almacenados
actualmente” en caso de no contar con
los registros solicitados.

Postcondiciones:

El usuario habra visto todos sus datos
almacenados.

| CASO DE USO: Consultar Reportes
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ii

EMPLEADO

f

COORDINADOR

ii

ADMINISTRADOR

ccccccc
REPORTE -

SISTEMA DE
BASE DE DATOS

Descripcion: Los usuarios pueden consultar los
diferentes tipos de reportes que estan
almacenados en la base de datos.

Actores: Administrador o Coordinador de Area

Precondiciones:

Los usuarios deben de ser
autentificados en el sistema.

Se deben de tener datos registrados en
el sistema.

Flujo Normal:

1.- Inicia el caso de uso: El usuario
debe seleccionar la opcion Consultar
Reportes en el menu principal.

2.-El sistema mostrara otra pantalla con
los diferentes filtros para generar los
reportes a consultar.

3.-El actor debe de elegir la opcién que
deseé pulsando en el vinculo
correspondiente a su busqueda.

4.- Fin del caso de uso:

El sistema mostrara el reporte
seleccionado.

Flujo Alternativo o excepciones:

4.-El sistema desplegara el mensaje
‘no se tienen registros almacenados
actualmente” en caso de no contar con
los registros solicitados.

Postcondiciones:

El actor podra imprimir, o guardar los
reportes solicitados.

CASO DE USO: Agregar

ADMINISTRADOR

SISTEMA DE
BASE DE DATOS
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Descripcion:

El administrador una vez autentificado
como tal podrd dar de alta un
empleado, Estudiante o Area con sus
datos correspondientes para que este
pueda interactuar con el sistema

Actores:

Administrador

Precondiciones:

Los usuarios deben de ser
autentificados en el sistema.

Flujo Normal:

1.- Inicia el caso de uso:

El usuario debera elegir el vinculo
Administrar en el menu principal.

2.- El sistema mostrara otra pantalla en
la cual se veran las diferentes opciones
para administrar.

3.- El usuario ahora elegira la opcion
agregar.

4.- El sistema mostrara otra pantalla en
la cual se veran las diferentes opciones
para agregar.

5.- El usuario ahora elegira la opcién
registrar empleado, estudiante o area
segun sea el caso.

6.- El sistema mostrara un formulario el
cual tendra que ser llenado con todos
los datos correspondientes.

7.- El usuario debera llenar todos los
campos solicitados para guardar los
datos y después debera pulsar el botdén
guardar.

8.-El sistema informard que los datos
han sido guardados con éxito.

9.- Fin del caso de uso:

Los datos han sido almacenados.

Flujos Alternativos o excepciones:

8.- El sistema verificara que los datos
obligatorios estén llenos, de no ser asi
el sistema te indicara cuales datos
tienes que llenar para poder guardar el
registro.

8.- El sistema verificarAd que los datos
no existan de ser asi mostrara el
mensaje “error al almacenar el registro”.

Postcondiciones:

Los datos estan ahora almacenados en
la base de datos.
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CASO DE USO: Eliminar

ADMINISTRADOR

SISTEMA DE
BASE DE DATOS

Descripcion: Permite al administrador eliminar un
empleado, estudiante 0 area,
registrados en el sistema.

Actores: Administrador

Precondiciones:

Los usuarios deben de ser
autentificados en el sistema.

Flujo Normal:

1.- Inicia el caso de uso:

El usuario deberd elegir el vinculo
Administrar en el menu principal.

2.- El sistema mostrara otra pantalla en
la cual se veran las diferentes opciones
para administrar.

3.- El usuario ahora elegira la opcién
eliminar.

4.- El sistema mostrara otra pantalla en
la cual se veran las diferentes opciones
para eliminar.

5.- El usuario ahora elegird la opcion
eliminar empleado, estudiante o area
segun sea el caso.

6.- El sistema mostrara las diferentes
opciones de busqueda.

7.- El sistema mostrard todos los
resultados de la busqueda.

8.-El usuario seleccionard un registro
del resultado.

9.- El sistema mostrara las opciones
aceptar y cancelar.

10.-el usuario pulsara la opcién aceptar.
11.-El sistema preguntara ¢Estas
seguro de eliminar este registro?

12.- Fin del caso de uso:

El actor elegira eliminar o no el registro.

Flujos Alternativos o excepciones:

7.-El sistema desplegara el mensaje
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‘no se tienen registros almacenados
actualmente” en caso de no contar con
los registros solicitados.

Postcondiciones:

Los datos ya no existen en la base de
datos.

CASO DE USO: Editar

ADMINISTRADOR

SISTEMA DE
BASE DE DATOS

Descripcion: Permite al administrador editar los
datos de un empleado, estudiante o
area registrados en el sistema.

Actores: Administrador

Precondiciones:

Los usuarios deben de ser
autentificados en el sistema.
Deben de existir registros en el sistema.

Flujo Normal:

1.- Inicia el caso de uso:

El usuario debera elegir el vinculo
Administrar en el menu principal.

2.- El sistema mostrara otra pantalla en
la cual se veran las diferentes opciones
para administrar.

3.- El usuario ahora elegird la opcion
editar.

4.- El sistema mostrara otra pantalla en
la cual se veran las diferentes opciones
para editar.

5.- El usuario ahora elegira la opcién
editar empleado, estudiante o area
segun sea el caso.

6.- El sistema mostrara las diferentes
opciones de busqueda.

7.- El sistema mostrard todos los
resultados de la busqueda.

8.-El usuario podra seleccionar el
resultado para ver todas sus
caracteristicas.

9.- El sistema mostrara el formulario
con todos los datos correspondientes.
10.- El usuario podra editar todos los
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campos que requiera, después debera
pulsar el boton guardar.

11.-El sistema informard que los datos
han sido guardados con éxito.

12.- Fin del caso de uso:

Los datos han sido almacenados

Flujos Alternativos o excepciones: 6.-El sistema desplegara el mensaje
‘no se tienen registros almacenados
actualmente” en caso de no contar con
los registros solicitados.

11.- El sistema verificara que los datos
obligatorios estén llenos, de no ser asi
el sistema te indicara cuales datos
tienes que llenar para poder guardar el
registro.

Postcondiciones: Los datos han sido editados
correctamente.

2.2.- Disefio del sistema.

En este apartado nos enfocaremos al disefio de nuestra base de datos, el
cual estara divido en tres fases que son: el disefio conceptual, disefio logico y
disefio fisico.

2.2.1.- Disefio conceptual.

En esta etapa se trata de identificar las entidades, relaciones y asociarlas
con sus respectivos atributos, para posteriormente realizar el diagrama entidad
relacion del sistema.

2.2.1.1.-Entidades

A continuacién se muestran en la tabla 2.1 las entidades identificadas en el
sistema.

ENTIDAD DESCRIPCION

EMPLEADO Esta entidad se refiere al conjunto de
trabajadores que laboran en la
Vicerrectoria de Docencia, de los
cuales se almacenaran todos sus datos
personales, asi como sus datos de
acceso al sistema.
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ESTUDIANTE Esta entidad se refiere al conjunto de
estudiantes que prestan Servicio Social
y Practicas Profesionales en la
Vicerrectoria de Docencia, de los
cuales se almacenaran todos sus datos
personales, asi como sus datos de

acceso al sistema.

AREA Esta entidad se refiere al conjunto de
departamentos que conforman la

Vicerrectoria de docencia.

CATEGORIA Se refiere al conjunto de categorias que
puede tener un empleado en la

Vicerrectoria de docencia.

BITACORA Se refiere a los registros de los horarios
de entrada y salida de los usuarios del

sistema.

Tabla 2.1.- Identificacion de Entidades
2.2.1.2.-Relaciones

A continuacion se observan en la tabla 2.2 las relaciones identificadas con
respecto a las entidades que se muestran en la tabla 2.1.

ENTIDAD RELACION CONECTIVIDAD ENTIDAD
EMPLEADO PERTENECE M:1 AREA
ESTUDIANTE PERTENECE2 M:1 AREA
EMPLEADO TIENE M:1 CATEGORIA
EMPLEADO REGISTRA M:1 BITACORA
ESTUDIANTE REGISTRA2 M:1 BITACORA

Tabla 2.2.- Identificacidon de Relaciones

2.2.1.3.-Atributos

Después de analizar las entidades y sus respectivas relaciones se
define a continuacion sus atributos en la tabla 2.3

Empleado (ID_Emp, Tipo_Emp,Tipo_contrato, Nom foto,E-mail, huella, estado,Password )

Estudiante (Matricula, Nom, Fac, foto, E-mail, huella, Tipo ,Tipo_cont ,estado,Password)

Area (ID_Area, Nom_Area,edificio,estado)

Categoria (ID_Cat, Nom_Cat)

g wnNiE

Bitacora (ID_ Bitacora,hora,bandera,Clave)

Tabla 2.3.- Identificacidon de atributos

2.2.1.4.-Diagrama Entidad-Relacién
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Planteado todo lo anterior pasamos al desarrollo del diagrama
Entidad-Relacion (Figura 2.15) de nuestro sistema.

Password

(Tipo ) (C_Email )| (_Estado )
1:M M:1

Empleado Categoria
(o cmtesc )

Bitacora

M:1 CloAea )

Pertenece Area
AN,

Edificio

Password
Facultad
. (_Estado ) .
1M (CEstado ) M:1

Registra2 Estudiante

(i esuane )

Figura 2.15.- Diagrama Entidad-Relacion

2.2.2.-Disefio l6gico

En esta etapa transformaremos el esquema conceptual a un esquema
l6gico, basicamente lo que haremos sera convertir el diagrama entidad relacion al
modelo relacional, después aplicaremos las reglas de normalizacion de base de
datos para evitar inconsistencias en nuestra base de datos.

Para llevar a cabo la transformaciéon del modelo entidad-relacion al modelo
relacional se siguen las siguientes reglas:

1. Toda entidad se convierte en una tabla.

2. Toda relacion N: M se genera una nueva tabla que contenga cada una de
las llaves primarias de las entidades involucradas en la relacion.

3. Toda relacion 1: M se incluye en la tabla M la llave primaria del la tabla 1
como llave foranea.

2.2.2.1.-Modelo Relacional

Con las reglas definidas anteriormente podemos definir nuestro esquema
relacional, que como su nombre lo indica su estructura fundamental es una
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relacion es decir una tabla bidimensional formada por lineas (tuplas) y columnas
(atributos). Las relaciones representan nuestras entidades, cada instancia de la
entidad encontrara sitio en una tupla de la relacion, mientras que los atributos de
la relacion representaran las propiedades de la entidad. A continuacion se
muestra el modelo relacional del sistema (fig. 2.16).

Empleado
PK |id_empleado
nombre Categoria
tipo
tibo, cont PK |id_categoria
foto
huella nombre_cat
Bitacora estado
FK |id_categoria | -«
PK |id_bitacora FK |id_area < Area
email |
FK |clave t password PK |id_area
hora
nom_area
) edificio
Estudiante estatus
——[PK |[matricula
nombre
foto
huella
facultad
ermail
tipa
tipa_cont
FK |id_area |
password
estado . .
Figura 2.16.- Modelo Relacional de la base de datos

2.2.2.2.-Normalizacién de la Base de datos

Una vez que hemos obtenido el modelo relacional de nuestra base de datos
es necesario que se le aplique la normalizacion. Esta consiste en mantener la
estructura légica de los datos en una forma limpia asegurando que las relaciones
no tengan datos redundantes, para evitar los problemas que se puedan encontrar
al momento de manipular la informacion contenida en la base de datos.

Primera forma normal. (1FN):

Se puede decir que una relacion esta en primera forma normal, cuando en
los identificadores o llaves primarias no se pueden tomar valores nulos, existan
tuplas que se repitan, ademas de que sus valores deben de ser atomicos y del
mismo tipo.
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Por lo tanto aplicando la primera forma normal tenemos las siguientes
tablas:

Tabla Area

ID_Area ‘ Nom_Area ‘ Edificio ‘ Estado

Tabla Bitacora

ID_ Bitacora ‘ Hora ‘ Bandera ‘ Clave

Tabla Categoria

ID_Cat ‘ Nom_Cat

Tabla Empleado
ID_Emp ‘Tipo ‘ Tipo_Cont ‘ Nombre ‘ Foto ‘ Huella ‘ e_mail ‘ Estado ‘ Password ‘ ID_cat ‘ ID_area
Tabla Estudiante
Matricula ‘ Tipo ‘ Tipo_cont ‘ Nombre ‘ Id_fac ‘ Foto ‘ Huella ‘ Estado ‘ Password ‘ ID_area ‘ e_mail

Como en las tablas empleado y estudiante tenemos elementos multivaluados,
como son los casos de Tipo_contrato, y facultad lo cual nos genera 2 nuevas
tablas.

Tabla Contrato

Tipo_cont ‘ Nom_Cont

Tabla Facultad

Id_fac ‘ Facultad

Segunda forma normal. (2FN):

Para que una relacién se encuentre en segunda forma normal es necesario
que se cumpla con la 1FN y que todos los atributos que no son llaves dependan
Gnicamente de la llave primaria, ya que cada tabla tiene un unico identificador
como llave primaria, lo cual se cumple para cada entidad que tenemos a
continuacion:

Bitacora (ID Bitacora PK, Hora, bandera, Clave FK)
ID Bitacora ->Hora, bandera, Clave
Area (ID_Area PK, Nom_Area,edificio,estado)

ID_Area—> Nom_Area,edificio,estado
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Categoria (ID_Cat PK, Nom_Cat, estado)
ID_Cat -, Nom_Cat, estado

Empleado (ID_Emp PK, Tipo, tipo _cont FK, Nombre, foto, E-mail, huella, estado,
Password, |ID_Cat FK, ID_Area FK)

ID_Emp-> Tipo,Tipo_cont, Nombre, E-mail, huella, estado, Password, ID_Cat, ID_Area

Estudiante (Matricula PK Tipo, tipo_cont FK, estado, Nombre, id fac FK, foto, E-mail,
huella, Password, ID_Area FK)

Matricula ->Tipo, tipo_cont, estado, Nombre, id fac, foto, E-mail, huella, Password,
ID Area

Contrato (tipo_cont PK, Nom_cont)
Contrato - tipo_cont PK, Nom_cont
Facultad (id_fac PK, facultad)

Facultad = id fac PK, facultad

Tercera forma normal. (3FN):

Una relacion esta en tercera forma normal si, y solo si, esta en 2FN vy,
ademas no existen dependencias transitivas entre los atributos, se refiere a
dependencias transitivas cuando existe mas de una forma de llegar a referenciar a
un atributo de una relacion.

Como se pudo apreciar anteriormente todos y cada uno de los atributos son
dependientes solo de la llave primaria, por tanto ya se encuentra en tercera forma
normal.

2.2.3.- Disefo Fisico

El propdsito principal de esta etapa es el de producir una descripcion de la
implementacion fisica de nuestra base de datos garantizando que se tenga un
acceso eficiente a los datos, basandonos en el disefio l6gico que anteriormente
definimos.

Mientras que en el disefio l6gico se especifica qué se guarda, en el disefio
fisico se especifica como se guarda. El disefio fisico no es una etapa aislada, ya
gue algunas decisiones que se tomen durante su desarrollo pueden provocar una
reestructuracion del esquema logico.
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Para realizar esta etapa se debe de tener muy claro que sistema gestor de
bases de datos es el adecuado para utilizar, ya que el esquema fisico se debe de
adaptar a este, para nuestro caso utilizaremos SQL Server 2005, ya que se

adecua a nuestras necesidades.

En la figura 2.17 se muestra la construccion fisica de la base de datos, donde
podemos observar las diferentes entidades con sus atributos y claves primarias.

2.2.3.1.- Diccionario de datos

t_empleado
7 id_empleado

nombre
tipo_usuario
tipo_cont
foto
huella
estado
id_cateqgoria
id_area
email1
email2

password

t_categoria
7 id_categoria

nombre_cat

o
t_bitacora

7 id Al

dave J

hara

bandera j

t_contrato
% tipo_cont

nom_cont

t_facultades
% id_fac
facultad

t_estudiante

T matricula
nombre
foto
huella
id_fac
email
tipo_usuario
tipo_cont
estado
password

id_area

t_area
% id_area
nom_area
edifido

estatus

Figura 2.17.- Disefio fisico de la base de datos de nuestro sistema

En el diccionario de datos se deben de establecer las tablas que conforman
el sistema a desarrollar con sus respectivos atributos, haciendo una descripcion
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detallada de cada uno de ellos, el tipo de dato que los conforman, su tamafio, si es
un atributo normal, llave primaria o foranea.

En la tabla 2.4 se muestra el diccionario de datos de nuestro sistema.

ATRIBUTO DESCRIPCION TIPODE LONGITUD LLAVE
DATO
1.-ENTIDAD EMPLEADO
ID_Empleado Especificamos el identificador del empleado. Varchar 9 PK
Tipo Especificamos el tipo de empleado. Int
Tipo_Cont Especificamos el tipo de contratacion del emp. int FK
Nombre Especificamos el nombre del empleado. Varchar 50
Foto Especificamos la direcciéon donde se almacena la
fotografia. Varchar 50
Huella Especificamos la direcciéon donde se almacena la
huella digital. Varchar 50
Estado Especificamos el estado del empleado. int
Password Especificamos el password del empleado. Varchar 8
ID_Cat Especificamos el identificador de la categoria. Varchar 3 FK
ID_Area Especificamos el identificador del area. Int FK
e-malil Especificamos la direccion de e-mail. Varchar 50
2.-ENTIDAD Estudiante
Matricula Especificamos el identificador del estudiante. Varchar 9 PK
Tipo Especificamos el tipo de estudiante. Int
Tipo_Cont Especificamos el tipo de servicio del estudiante int FK
Id_fac Especificamos el identificador de la facultad a la Int FK
gue pertenece.
Nombre Especificamos el nombre del estudiante. Varchar 50
Foto Especificamos la direccion donde se almacena la
fotografia. Varchar 50
Huella Especificamos la direccion donde se almacena la
huella digital. Varchar 50
Estado Especificamos el estado del empleado. int
Password Especificamos el password del empleado. Varchar 8 FK
ID_Area Especificamos el identificador del area. Int
e-mail Especificamos la direccion de e-mail.. Varchar 50
3.-ENTIDAD Area
ID_Area Especificamos el identificador del area. int PK
Nom_Area Especificamos el nombre del area. Varchar 50
Edificio Especificamos el nombre del edificio. Varchar 50
Estado Especificamos el estado del area int
4.-ENTIDAD Bitacora
ID_Bitacora Especificamos el identificador de la bitacora. int PK
Hora Especificamos la hora de registro date
Bandera Se utiliza para indicar si la hora registrada fue
de entrada o salida. int
Clave Especifica la clave del empleado o estudiante. int FK
5.-ENTIDAD Categoria
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)

ID_Cat

Nom_Cat
6.-ENTIDAD Contrato
Tipo_cont

Contrato

6.-ENTIDAD Facultad

Id_fac
Facultad

Especificamos el identificador de la categoria.
Especificamos el nombre de la categoria.

Especificamos el identificador del contrato.
Especificamos el tipo de contrato

Especificamos el identificador de la facultad.
Especificamos el nombre de la facultad

Varchar
Varchar

int
Varchar

int
Varchar

20

40

40

PK

PK

PK

Tabla 2.4.- Diccionario de datos

Sistema de Administracion de Personal de la Vicerrectoria de Docencia

52



CAPITULO 3.- IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

3.- Implementacién del sistema

En el presente capitulo es donde implementaremos el sistema apoyandonos
con lo analizado en el capitulo anterior de esta tesis, utilizando las herramientas
necesarias para ello.

Se ha decidido que como herramientas de desarrollo utilizaremos SQL
server 2005 express para gestionar la base de datos, ya que el servidor donde
quedara alojado el sistema tiene instalado un gestor de base de datos SQL Server
2005, ademas de C#, ASP.net y AJAX para desarrollo de nuestra interfaz, ya que
nuestro sistema sera implementado via web, dichas herramientas nos otorgan la
facilidad de trabajar con objetos permitiendo aprovechar al maximo las ventajas
gue esto ademas utilizaremos un lector biométrico marca ZKSoftware, modelo 1680
para registrar la asistencias del personal, ya que nos ofrece las mejores
caracteristicas en comparacion a otros lectores.

3.1.-Implementacién de la base de datos.

Una vez mencionado lo anterior creamos nuestra base de datos mediante el
siguiente script.

USE [master]

GO

/***xx*% Objeto: Database [SAPVD] Fecha de la secuencia de comandos: 10/07/2009 12:06:48
* Kk A A KX */

CREATE DATABASE [SAPVD] ON PRIMARY

( NAME = N'SAPVD', FILENAME = N'c:\Program Files\Microsoft SQL

Server\MSSQL.1\MSSQL\DATA\SAPVD.mdf"' , SIZE 3072KB , MAXSIZE UNLIMITED, FILEGROWTH
1024KB )

LOG ON

( NAME N'SAPVD log', FILENAME N'c:\Program Files\Microsoft SQL
Server\MSSQL.l\MSSQL\DATA\SAPVDﬁlOg.ldf' , SIZE 1024KB , MAXSIZE 2048GB , FILEGROWTH

10%)

GO
EXEC dbo.sp dbcmptlevel (@dbname=N'SAPVD', @new cmptlevel=90

GO

IF (1 = FULLTEXTSERVICEPROPERTY ('IsFullTextInstalled'))
begin

EXEC [SAPVD].[dbo]. [sp fulltext database] (@action "enable'
end

Como ya hemos creado la base de datos procedemos a la implementacion de las
tablas necesarias para el sistema.
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Para la creacion de las tablas ejecutamos el siguiente script:

JFRAAA AR KA LA XA ABage de datos SAPVD KA KA KA KA A A A )

/**Disefio Nicolds Zirahuén Gutiérrez Rangel****/
/***************************Tablas SAPVD**********************************/

/**************** SCRIPT TABLA T AREA *******************/

USE [SAPVD]

GO

/****x% Opjeto: Table [dbo].[t area] Fecha de la secuencia de comandos: 12/14/2009
12:59:30 ****x%x/

IF EXISTS (SELECT * FROM sys.objects WHERE objectﬁid = OBJECT ID(N'[dbo].[t area]') AND
type in (N'U'))

DROP TABLE [dbo]. [t area]

USE [SAPVD]
GO
/*****% Objeto: Table [dbo] . [t area] Fecha de la secuencia de comandos: 12/14/2009
12:59:42 ****%%x/
SET ANSI NULLS ON
GO
SET QUOTED IDENTIFIER ON
GO
CREATE TABLE [dbo]. [t area] (
[id area] [int] IDENTITY(1,1) NOT NULL,
[nom area] [nvarchar] (20) NOT NULL,
[edificio] [nvarchar] (20) NOT NULL,
[estatus] [int] NOT NULL,
CONSTRAINT [PK_t_area] PRIMARY KEY CLUSTERED
(
[id area] ASC
JWITH (PAD INDEX = OFF, STATISTICS NORECOMPUTE = OFF, IGNORE DUP KEY = OFF,
ALLOW_ROW_LOCKS = ON, ALLOW PAGE LOCKS = ON) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

JAAKAAAA A A KRk AR A GORTPT TABLA T AREA XX, *kkkkkkhhk skttt k% /

/**************** SCRIPT TABLA T CATEGORIA *******************/

USE [SAPVD]

GO

/****%% Opjeto: Table [dbo].[t categoria] Fecha de la secuencia de comandos: 12/14/2009
13:06:31 **r*xxxx/

IF EXISTS (SELECT * FROM sys.objects WHERE object id = OBJECT ID(N'[dbo].[t categoria]')
AND type in (N'U'))

DROP TABLE [dbo]. [t categoria]

USE [SAPVD]
GO
/****%% Objeto: Table [dbo].[t categoria] Fecha de la secuencia de comandos: 12/14/2009
13:07:11 *****x*/
SET ANSI NULLS ON
GO
SET QUOTED IDENTIFIER ON
GO
CREATE TABLE [dbo]. [t categoria] (
[id categoria] [int] IDENTITY(1,1) NOT NULL,
[nombre cat] [nvarchar] (20) NOT NULL,
CONSTRAINT [PK t categoria] PRIMARY KEY CLUSTERED
(
[id categoria] ASC
JWITH (PAD INDEX = OFF, STATISTICS NORECOMPUTE = OFF, IGNORE DUP KEY = OFF,
ALLOW _ROW _LOCKS = ON, ALLOW PAGE LOCKS = ON) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

JRFAA KAk A A A A KAk GORTPT TABLA T CATEGORIA ** %%k kkkkk ok k sk sk k kA k% /

JRHAHAKAAAA A A KK KX * % GCRIPT TABLA T EMPLEADO *** X% %k * X% %%k kkk k[
USE [SAPVD]
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GO

IF EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign keys WHERE object id =

OBJECT ID(N'[dbo].[FK t empleado t area]') AND parent object id =

OBJECT ID(N'[dbo].[t empleado]'))

ALTER TABLE [dbo]. [t empleado] DROP CONSTRAINT [FK t empleado t area]

GO

IF EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign keys WHERE object id =

OBJECT ID(N'[dbo].[FK t empleado t categoria]') AND parent object id =

OBJECT ID(N'[dbo].[t empleado]'))

ALTER TABLE [dbo]. [t empleado] DROP CONSTRAINT [FK t empleado t categoria]

GO

USE [SAPVD]

GO

/***x%% Opjeto: Table [dbo].[t empleado] Fecha de la secuencia de comandos: 12/14/2009
13:07:44 #*r**xxx/

IF EXISTS (SELECT * FROM sys.objects WHERE objectﬁid = OBJECT ID(N'[dbo].[t empleado]') AND
type in (N'U'))

DROP TABLE [dbo]. [t empleado]

USE [SAPVD]
GO
/*****% Objeto: Table [dbo] . [t empleado] Fecha de la secuencia de comandos: 12/14/2009
13:08:06 ******x/
SET ANSI NULLS ON
GO
SET QUOTED IDENTIFIER ON
GO
CREATE TABLE [dbo]. [t empleado] (
[id empleado] [int] NOT NULL,
[nombre] [nvarchar] (40) NOT NULL,
[foto] [nvarchar] (50) NULL,
[huella] [nvarchar] (50) NULL,
[emaill] [nvarchar] (20) NULL,
[email2] [nvarchar] (20) NULL,
[tipo_usuario] [int] NOT NULL,
[tipo_cont] [int] NOT NULL,
[estado] [int] NULL,
[password] [nvarchar] (8) NULL,
[id categoria] [int] NOT NULL,
[id_area] [int] NOT NULL,
CONSTRAINT [PK_t_empleado] PRIMARY KEY CLUSTERED
(
[id empleado] ASC
)WITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS NORECOMPUTE = OFF, IGNORE DUP KEY = OFF,
ALLOW_ROW_LOCKS = ON, ALLOW PAGE LOCKS = ON) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

GO

ALTER TABLE [dbo]. [t empleado] WITH CHECK ADD CONSTRAINT [FK t empleado t area] FOREIGN
KEY ([id area])

REFERENCES [dbo]. [t area] ([id area])

GO

ALTER TABLE [dbo]. [t empleado] CHECK CONSTRAINT [FK t empleado t area]

GO

ALTER TABLE [dbo]. [t empleado] WITH CHECK ADD CONSTRAINT [FK t empleado t categoria]
FOREIGN KEY ([id categoria])

REFERENCES [dbo]. [t categoria] ([id categoria])

GO

ALTER TABLE [dbo]. [t empleado] CHECK CONSTRAINT [FK t empleado t categorial

/**************** SCRIPT TABLA T EMPLEADO *******************/

/**************** SCRIPT TABLA T ESTUDIANTE *******************/

USE [SAPVD]

GO

IF EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign keys WHERE object id =

OBJECT ID(N'[dbo].[FK t estudiante t area]') AND parent object id =
OBJECT ID(N'[dbo].[t estudiante]'))

ALTER TABLE [dbo].[t estudiante] DROP CONSTRAINT [FK t estudiante t area]
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GO

USE [SAPVD]

GO

/****x% Opjeto: Table [dbo].[t estudiante] Fecha de la secuencia de comandos: 12/14/2009
13:09:12 ****%%x/

IF EXISTS (SELECT * FROM sys.objects WHERE objectﬁid = OBJECT ID(N'[dbo]. [tﬁestudiante] ")
AND type in (N'U'))

DROP TABLE [dbo]. [t estudiante]

USE [SAPVD]

GO

/***xx% Opjeto: Table [dbo].[t estudiante] Fecha de la secuencia de comandos: 12/14/2009
13:09:28 ****xx/
SET ANSI NULLS ON
GO
SET QUOTED IDENTIFIER ON
GO
CREATE TABLE [dbo]. [t estudiante] (
[matricula] [int] NOT NULL,
[nombre] [nvarchar] (40) NOT NULL,
[foto] [nvarchar] (50) NULL,
[huella] [nvarchar] (50) NULL,
[facultad] [nvarchar] (30) NOT NULL,
[email] [nvarchar] (20) NULL,
[tipo usuario] [int] NOT NULL,
[tipo servicio] [int] NOT NULL,
[estado] [int] NOT NULL,
[password] [nvarchar] (8) NOT NULL,
[id area] [int] NOT NULL,
CONSTRAINT [PK_t_eStudiante] PRIMARY KEY CLUSTERED
(
[matricula] ASC
JWITH (PAD INDEX = OFF, STATISTICS NORECOMPUTE = OFF, IGNORE DUP KEY = OFF,
ALLOW _ROW _LOCKS = ON, ALLOW_PAGE LOCKS = ON) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

GO

ALTER TABLE [dbo].[t estudiante] WITH CHECK ADD CONSTRAINT [FK t estudiante t area]
FOREIGN KEY ([id area])

REFERENCES [dbo]. [t area] ([id area])

GO

ALTER TABLE [dbo].[t estudiante] CHECK CONSTRAINT [FK t estudiante t area]

JRFAA KA A A A KA AKX SOCRTPT TABLA TiESTUDIANTE KA KK KA A KAk A A KAk

/**************** SCRIPT TABLA T BITACORA *******************/

USE [SAPVD]

GO

IF EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign keys WHERE object id =

OBJECT ID(N'[dbo].[FK t bitacora t empleado]') AND parent object id =

OBJECT ID(N'[dbo].[t bitacoral]'))

ALTER TABLE [dbo].[t bitacora] DROP CONSTRAINT [FK t bitacora t empleado]

GO

IF EXISTS (SELECT * FROM sys.foreign keys WHERE object id =

OBJECT ID(N'[dbo].[FK t bitacora t estudiante]') AND parent object id =

OBJECT ID(N'[dbo].[t bitacora]'))

ALTER TABLE [dbo].[t bitacora] DROP CONSTRAINT [FK t bitacora t estudiante]

GO

USE [SAPVD]

GO

/***x%% Opjeto: Table [dbo].[t bitacora] Fecha de la secuencia de comandos: 12/14/2009
13:10:18 #****x%x/

IF EXISTS (SELECT * FROM sys.objects WHERE object id = OBJECT ID(N'[dbo].[t bitacora]') AND
type in (N'U'))

DROP TABLE [dbo]. [t bitacora]

USE [SAPVD]
GO
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/***x%% Opjeto: Table [dbo].[t bitacoral] Fecha de la secuencia de comandos: 12/14/2009

13:10:34 *xxxxx/

SET ANSI NULLS ON

GO

SET QUOTED IDENTIFIER ON

GO

CREATE TABLE [dbo]. [t bitacora] (
[id bitacora] [int] L
[hora] [datetime]
[bandera] [int]
[clave] [nvarchar] (9) N
) ON [PRIMARY]

GO

ALTER TABLE [dbo]. [tﬁbitacora] WITH CHECK ADD CONSTRAINT [FKitibitacoraﬁtﬁempleado]
FOREIGN KEY ([id empleado])

REFERENCES [dbo]. [t empleado] ([id empleado])

GO

ALTER TABLE [dbo]. [t bitacora] CHECK CONSTRAINT [FK t bitacora t empleado]

GO

ALTER TABLE [dbo].[t bitacora] WITH CHECK ADD CONSTRAINT [FK t bitacora t estudiante]
FOREIGN KEY ([matricula])

REFERENCES [dbo]. [t estudiante] ([matricula])

GO

ALTER TABLE [dbo].[t bitacora] CHECK CONSTRAINT [FK t bitacora t estudiante]

/**************** SCRIPT TABLA TiBITACORA *******************/
En la figura 3.1 se puede observar un ejemplo de tabla ya implementada.

ZRAGTZINSQLEXP... dbo.t_empleado Resumen

Mombre de columna Tipo de datos Permitir v...

(i d_empleadol nvarchar() [
nombre nvarchar{50) [l
tipo_usuario int [l
tipo_cont int =
foto nvarchar{50)
huella nvarchar{50)
estado int [
id_cateqoria nvarchar(3) [
id_area int [}
email 1 nvarchar{40)
email2 nvarchar{40)
password nvarchar(g) =
[

Figura 3.1 Tabla Empleado implementada en SQL Server 2005

Como nuestro sistema sera accedido a través de Internet es necesario programar
una interfaz que sea visible desde la Web para que los usuarios interactiien con el
sistema de base de datos por medio de un navegador, en la figura 3.2 podemos
observar se realiza la interaccion del sistema con nuestra base de datos.
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Archivo Editar Mer Refactorizar Proyecto Generar Depurar Datos Herramientas Prucha Ventana  Ayuda | Pantalla completa

historial.cs| conexion.cs | Historial.aspx ===
“§ Accesoadatos.historia ~ W estadisticas(string user, string fi, string -
.
Elnamespace Accesoadatos fl
1
-} public class his : Accesoadatos.conexion
1
111170 era los datos del empleads
] public =t estadisticas(string user, string fi, string £f)
1
DataSet ds = new DataSet():
DataSet resultado = new DataSet():
try
1
System.Data.SglClient.SglConnection on = new System.Data.SqlClient.SglConnection();
en = cbrenconexion()
string SQL = "select p.clave ,nombre,area” +
" ,count (entrada) as Rsistencias,sum(H.retarde) as retardos , (dbo.DifDias ('™ + £1 + " ', DATERDD (ad,1,'" + Tf + "'}))-count
H H on H.fecha? =p.fechaZ " +
='" 4 user + "' and H.hora >='" + fi + "' and H.hora < DATEADD (dd,1,'" + £f + ™ ") 4
, "estadisticas");
en.Close () :
resultado = ds:
catch (E
1
se ha producido una exepcion del tipo:\n {0}", e.Message):
return resultado:
datos
3] =t bitacora(string user, string fi, string £f)[...
q =t cbtenestadisticas(string f£i, string ££, string rep, string por, string ope)l..
L rihlie Nar=aSar renaral farrina £i errine £FFf  strinoe ren  afrina ner etring onel hvd
4 3
Listo Lin1 Coll Carl NS

Figura 3.2.- Implementacidn de la interaccién con la base de datos

3.2.-Implementacién de la interfaz.

Como nuestra base de datos se ha implementado correctamente ahora
estableceremos los pardmetros para desarrollar nuestra interfaz.

El desarrollo de la interfaz del sistema esta basado en los estandares Web 2.0 y
es por medio de ella que los usuarios pueden comunicarse e interactuar. Las
principales funciones de la interfaz Web son las siguientes:

e Control de acceso.
e Envio y almacenamiento de Informacion al servidor.
e Busqueda, actualizacién de Informacion alojada en el servidor.

La Pantalla Inicial (Figura 3.3) permitird a los usuarios autentificarse para poder
acceder al sistema, el usuario debera ingresar su nombre de usuario y password
en los campos establecidos y después dar clic en el boton ingresar.
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BUAP

Benemeérita Universidad
Auténoma de Puebla

06 de julio de 2010

ZONA DE ACCESO

DEPENDENCIAS QUE INTEGRAN
A LA VICERRECTORIA DE DOCENCIA ; DEL P 7

ID DE USUARIO

@&
[
PASSWORD

Contacto  Ayuda Acercade Politicas de Privacidad
Edificio Arronte Juan de Palafox y Mendoza 219 Centro Tel. 229 55 68 y 229 55 00 ext. 5900, 5901

@ Internet | Modo protegido: desactivado %3 v ®100% v

Figura 3.3 Pagina Principal

Una vez autentificado el usuario se accede a una nueva pagina (figura 3.4), en la
parte izquierda se mostraran, el nombre, fotografia e id del usuario logueado.

/2 MENU PRINCIPAL :: SAPVD - Windows Intemet Explorer

@
J

£ httpy//localhost65234/Presentacion/menu.aspx w4 [ 42 | X QO Live Search P o~

3¢ Favoritos & MENU PRINCIPAL :: SAPVD

Benemeérita Universidad
Auténoma de Puebla

I

200416809

DEPENDENCIAS QUE INTEGRAN
A LA VICERRECTORIA DE DOCENCIA

 Dieccion oe
__ ADWNSTRACION ESCOAR
: DIRECCION GeneRaL : -
DE EDUCACION SUPERIOR _ Registrar Asistencia
: DRECCION GENERAL DE
__ EDUCACION MEDIA SUPERIOR _

1on GenERaL o= : :
00 EOUCATIVA Introduce Id: Tipo de Registro:

IRECCION GENERAL v EI
DE BIELIOTECAS

: DIRECCION DE

menu.aspx @ Internet | Modo protegido: desactivado %3 v ®10% ~

Figura 3.4 Pagina del Menu Principal

En la parte central se muestra un menu en el cual accederemos a las opciones
principales de nuestro sistema que son:
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Consultar el historial; En este médulo (figura 3.5) el usuario logueado puede

observar su progreso de asistencia.

/2 HISTORIAL DE ASISTENCIA :: SAPVD - Windows Intenet Explorer

¢ Favoritos | @ HISTORIAL DE ASISTENCIA :: SAPVD.

BUAP

Benemeérita Universidad
Auténoma de Puebla

06 de julio de 2010
BIENVENIDO:
GUTIERREZ RANGEL NICOLAS
ZIRAHUEN

HASTA:
06/07/10 06/07/10

. Busar™

M

'DEPENDENCIAS QUE INTEGRAN
A LA VICERRECTORIA DE DOCENCIA

: DIRECCION DE
ADMINISTRACION ESCOLAR

Contacto Ayuda Acercade Politicas de Privacidad
Edificio Arronte Juan de Palafox y Mendoza 219 Centro Tel. 229 55 68 y 229 55 00 ext. 5900, 5901

@ Internet | Modo protegido: desactivado ‘v ®10% v

Figura 3.5 Pagina Historial del usuario logueado.

Consultar Reportes; Moédulo (figura 3.6) que permite obtener los registros
necesarios para la emision de reportes de asistencia, podran acceder a este

modulo los usuarios logueados como administrador y coordinador.

/2 REPORTES DE ASISTENCIA :: SAPVD - Windows Intemet Explorer

4/Presentacion/Reportes.aspx v | & | 42| X JS Live Search P~

¢ Favoritos (& REPORTES DE ASISTENCIA :: SAPVD

Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla

06 de julio de 2010

BIENVENIDO:
GUTIERREZ RANGEL NICOLAS
AIRAHUEN Fecha Inicial:

Reportes de:
Todos [~

s D

200416809

]

DEPENDENCIAS QUE INTEGRAN
A LA VICERRECTORIA DE DOCENCIA

: DIRECCION DE
ADMINISTRACION ESCOLAR

: DRECCION GENERAL
DUCACION SUPERIOR _

* DIRECCION GENERAL DE
EDUCACION MEDIA SUPERIOR

IRECCION GENERAL DE
* DIRECCION GENERAL
DE BIELOTECAS
* DIRECCION DE SERVICIO
ar

Contacto Ayuda Acercade Politicas de Privacidad
Edificio Arronte Juan de Palafox y Mendoza 219 Centro Tel. 229 55 68 y 229 55 00 ext. 5900, 5901

Listo. @ Internet | Modo protegido: desactivado ‘v R10% v

Figura 3.6 Pagina Reportes.
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Administrar; (figura 3.7) corresponde a los médulos donde se podran agregar,
modificar y eliminar datos de usuarios y de las diversas aéreas de la dependencia,
a los cuales solo un administrador tendra acceso.

i Favoritos | 54 @] Recursos de entrenamiento @ Sitios sugeridos v 8] Gale:

Bienvenido
Nicolds zirahuén Gutiérrez
Rangel

o

200416809

Contacto Ayuda Acercade Politicas de Privacidad
Edificio Arronte Juan de Palafox y Mendoza 219 Centro Tel. 229 55 68 y 229 55 00 ext. 5900, 5901

@ Internet | Modo protegido: desactivado A~ ®|H5% v

Figura 3.7 Pagina del Menu administrar

En esta pantalla podremos acceder a los diferentes formularios para agregar,
editar o eliminar areas, empleados o estudiantes. Cuyos formularios se muestran a

continuacion en las figuras 3.8-3.10.

> ALTA AREA :: SAPVD - Windows Intemet Explorer

< Favoritos | 5% @] Recursos de entrenamiento @ Sitios sugeridos v ] Galeria de Web Slice v

(& ALTA AREA :: SAPVD

14 de abril de 2010

Nombre del Area:
Nombre del Edificio:
Estatus: Adivo [+]

roum® (el

Contacto Ayuda Acercade Politicas de Privacidad
Edificio Arronte Juan de Palafox y Mendoza 219 Centro Tel. 229 55 68 y 229 55 00 ext. 5300, 5901

Figura 3.8 Formulario para registrar o editar un drea

@ Internet | Modo protegido: desactivado v ®5% -
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Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla

06 de julio de 2010

DEPENDENCIAS QUE INTEGRAN
A LA VICERRECTORIA DE DOCENCIA

RECCION DE
ADMNISTRACION ESCoLAR
: DiRecCION GENERAL
0e EDuCACION SupEROR.
CION GENERAL DE
__EDUCACION MEDIA SUPERIOR _
: DIRECCION GeneraL D
INNoVACION EpuCATIVA
IRECCION GENERAL IDde
o siBUOTECAS
—feomomcas Empleado:

RECCION acio

il

FOTO:

Agregar |

Nombre del

Empleado:

Tipo de Tipo de

Empleado:  ADMINISTRADOR [2] Ro e nomma msTTucionAL [-]
Categoria: | VICERECTOR [-]Area  [AReA DE ESTADISTICA INSTITUCIONA "]
Password: ; :f:;d

E-mail 1:
Estatus: Activo El

E-mail 2:

@ Internet | Modo protegido: desactivado %3 v ®100% v

Figura 3.9 Formulario para registrar o editar un empleado

ALTA EMPLEADO :: SAPVD indows Internet Explorer

2] htp://localhost

¢ Favoritos | @ ALTA EMPLEADO :: SAPVD

[ A 4 a1

Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla

o

06 de julio de 2010

DEPENDENCIAS QUE INTEGRAN
A LA VICERRECTORIA DE DOCENCIA

: DIRECCION DE
ADMINISTRACION ESCOLAR _

IRECCION GENERAL
DE EDUCACION SUPERIOR

DIRECCION GENERAL DE
UCACION MEDIA SUPERIOR

£ DIRECCION GENERAL DE
INNOVACION EDUCATIVA

 DiRecoon GeveraL ID de
o isuorECS
Empleado:

FOTO: g
Nombre del
Empleado:
Tipo de
Empleado:
Categoria: VICE-RECTOR [-]Arex  |AREA DE ESTADISTICA INSTITUCIONA 7]
Verifica
Password:
E-mail 1: E-mail 2:

Estatus: Activo E

Tipo d
ADMINISTRADOR [2] Re e nomma msTmucionaL [

Password:

o cusroaR amas™ -

€D Internet | Madn nrotenido: desactivadn fa v ®10% v

Figura 3.10 Formulario para registrar o editar un estudiante
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4.- PRUEBAS DEL SISTEMA

En este capitulo
asegurarnos de

realizaremos

expectativas que se plantearon inicialmente.

4.1.- CASOS DE PRUEBA

las pruebas correspondientes para
que el sistema opera correctamente y cumple con las

A continuacion se muestra una tabla con las pruebas realizadas al sistema:

# CASO DESCRIPCION RELACION CON SALIDA SEL
EL CASO DE ESPERADA RESULTADO
uso ES EL
ESPERADO?
Caso #1 Verifica que el | Autentificacion Mensaje de | Si.
sistema no de | de usuarios Advertencia  sobre
acceso, Si los campos que faltan
campos nhecesarios por llenar y no se
para ingresar no son permite acceso al
completados de sistema.
manera correcta.
Caso #2 Comprueba que el | Autentificacion Mensaje de que el | Si.
sistema no dara | de usuarios usuario no esta
acceso a un usuario registrado o la
que no esté contrasefia es
registrado en la base incorrecta y no se
de datos del permite acceso al
sistema. sistema.
CASO #3 Corrobora que el | Autentificacién Acceso a la pagina | Si.
sistema valida de | de usuarios. del mena principal
manera correcta las del sistema con los
claves de acceso y privilegios
otorga los privilegios correspondientes al
correspondientes  a tipo de  usuario
los usuarios logueado.
logueados.
Caso #4 Verifica que el | Agregar Advertencia de que | Si.

sistema no permite
insertar registros si
estos no han sido
llenados en su
totalidad.

hace falta llenar
algin campo
obligatorio.
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Caso #5 Verificar que los | Agregar. Mensaje de que los | Si.
datos ingresados datos fueron
son almacenados en almacenados
la base de datos. correctamente.

Caso #6 Verifica que los | Editar. Mensaje de que los | Si.
registros registros se editaron
seleccionados  son correctamente.
editados de manera
correcta.

Caso #7 Verifica que los | Eliminar. Mensaje de que los | Si.
registros se pueden registros fueron
eliminar de manera eliminados
correcta. correctamente.

Caso #8 Verifica que el | Consultar Reportes con los
sistema es capaz de | Reportes datos almacenados
emitir los reportes en la base de datos
que le sean debidamente
requeridos mediante fitrados por los
los diferentes criterios de
criterios de basqueda.
basqueda que el
sistema ofrece.

Caso #9 Verifica  que el | Consultar Historial de las | Si.
sistema muestra el | historial. asistencias del
historial de los usuario en el
registros de un intervalo de fecha
usuario en particular seleccionado.
en un intervalo de
fechas seleccionado.

Caso #10 Verifica que las | Registrar Mensaje en el | Si
asistencias son | asistencia display del lector
registradas biométrico que el
correctamente en el registro ha sido
lector biométrico. correcto.

Caso #11 Verifica que las | Registrar Mensaje de | Si.
asistencias asistencia confirmacién que el
registradas por registros se
medio de la web son almacené

registradas
correctamente.

satisfactoriamente.
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A continuacion podemos observar

4.1.1.- INTERFAZ PRINCIPAL

el funcionamiento del

A4 CAPITULO 4.- PRUEBAS DEL SISTEMA

sistema y su
comportamiento al aplicarse los casos de prueba contenidos en la tabla anterior.

En la pantalla principal el usuario se debe de autentificar para acceder al sistema,
llenando los campos correspondientes, si el usuario deja algan campo en blanco,
el sistema le indicara que debe de llenar el campo faltante como se puede
observar en las figuras 4.1 y 4.2 (Caso de prueba #1).

SISTEMA DE ADMINISTRACION

"8 DELPERSONAL DELA

VICERRECYORIA DE DOCENCIA

Contacto Ayuda Acercade Politica
Edificio Arronte Juan de Palafox y Mendoza 219 Centro Tel. 229 55 68 y 229 55 00 ext. 5900, 5901

ZONA DE ACCESO

2

ID DE USUARIO

@&
[

PASSWORD

s de Privacidad

@ Internet | Modo protegido: desactivado

Falta tu 1D

SISTEMA DE ADMINISTRACION

il DELRERSOMAL DE LA
ERRECTORIA DE DOCENCIA

ZONA DE ACCESO

3

ID DE USUARIO
200416809

@
[
PASSWORD

@ Licrnet | Moo protegiac: desactivedo

R100% -

Figura 4.1 Falta introducir

id de usuario

Figura 4.2 Falta
introducir password

El sistema revisard los datos proporcionados y los comparara con los que se
encuentran almacenados en la base de datos, en caso de teclear un nombre de
usuario no valido, el sistema mostrara un mensaje informando que el usuario no
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esta registrado en la base de datos o0 su contrasefia es incorrecta como se
muestra en la figura. 4.3 (Caso de prueba #2).

Mensaje de pagina web ﬁ

I L EL usuaric no esta registrado en el sisterna o su contrasefia es incorrecta

Figura 4.3 Mensaje de error al accesar al sistema.

4.1.2.- INTERFAZ MENU PRINCIPAL (Caso de prueba #3)

Si los datos que se proporcionaron en el paso anterior son correctos se
podra acceder al menu principal al que de acuerdo al tipo de usuario logueado se
habilitaran los botones para realizar las operaciones correspondientes de acuerdo
a los privilegios asignados al usuario.

En la figura 4.4 podemos observar el mend para un usuario logueado como
administrador.

/2 MENU PRINCIPAL =: SAPVD - Windows Intemnet Explorer

KRGl 2 1/ localhost 65234 Presentacion/menu.aspx

18 de mayo de 2010

Registrar Asistencia

Introduce Id: Tipo de Registro:

menu.aspx @ Internet | Modo protegido: desactivado % v ®100% v

Figura 4.4 Menu principal del sistema para un Usuario con privilegios de Administrador.
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En la figura 4.5 podemos ver el menu para un usuario logueado como coordinador

de area.
TOEw

/2 MENU PRINCIPAL :: SAPVD - Windows Intemet Explorer
@ - & hitp://localhost:65234/Presentacion/menu.aspx

BUAP

Benemeérita Universidad
Auténoma de Puebla

¢ Favoritos | @ MENU PRINCIPAL :: SAPVD

18 de mayo de 2010

Bienvenido:

Nicolds zirahuén Gutiérrez Rangel

m

200416809

DEPENDENCIAS QUE INTEGRAN
A LA VICERRECTORIA DE DOCENCIA

 Deccion oe
ADunSTRAGION EscousR
Registrar Asistencia

Introduce Id: Tipo de Registro:

Contacto Ayuda Acercade Politicas de Privacidad
% v Ri10% v

@ Internet | Modo protegido: desactivado

Listo

Figura 4.5 Menu principal del sistema para un Usuario con privilegios de Coordinador de area.

Y por ultimo si un usuario es logueado como un usuario comun se mostrara el

menu de la figura 4.6.

/2 MENU PRINCIPAL : SAPVD - Windows Intemnet Explorer

de Web Slice +
G-

1 Favoritos | 515 & Recursos de entrenamiento @ S

& MENU PRINCIPAL :: SAPVD

BUAP

Benemérita Universidad
Auténoma de Puel
22 de marzo de 2010

Bienvenido:
Nicolas zirahuén Gutiérrez
Rangel

]

o

Derenencias aus nrEcaan

200416809

Contacto Ayuda Acercade Politicas de Privacidad
Edificio Arronte Juan de Palafox y Mendoza 219 Centro Tel. 229 55 63 y 229 55 00 ext. 5300, 5301
v ®oH% v

@ Internet | Modo protegido: desactivado

Figura 4.6 Menu principal del sistema para un Usuario comun.
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4.1.3.- INTERFAZ MENU ADMINISTRAR (solo para el administrador)

Esta opcion solo es valida para un usuario logueado con privilegios de
administrador, a través de esta pantalla el administrador sera capaz de alimentar
la base de datos, mediante las diferentes opciones que tiene permitido realizar
dicho usuario, las cuales son agregar, editar, y eliminar registros ya sean de
empleados, estudiantes o areas.

¢ Favoritos | 55 ] Recursos de entrenamiento (@ Siti geridos v @] Galeria de Web Slice v

26 de marzo de 2010

Nicolds zirahuén Gutiérrez
Rangel

Contacto Ayuda Acercade Poliicas de Privacidad
n de Palafox y Mendoza 219 Centro Tel. 229 55 68 y 229 55 00 ext 5300, 5301

@ Internet | Modo protegido: desactivado av Rk v

k3
8

Figura 4.7 Menu administrar del sistema.

4.1.3.1.- AGREGAR (Caso de prueba #4)

En la figura 4.7 se puede observar que el botén agregar esta instanciado
tres veces ya que depende del tipo de registro que se quiera dar de alta, cada uno
de ellos nos redirige a su formulario correspondiente el cual debe ser llenado de
acuerdo a la eleccion hecha por el usuario.

En la figura 4.8 se muestra el formulario para dar de alta un area nueva.
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¢ Favoritos | 5 @] Recursos de entrenamiento (& Sitios e Web Slice v

& ALTA AREA :: SAPVD

BUAP

Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla

14 de abril de 2010

Derenvenciss aue wrEcRAn
A La Vicenrecomia pE Docencia

Nombre del Area:
Nombre del Edificio:
Estatus: Adivo [+]

Chousi®  Casneni®

Contacto Ayuda Acercade Politicas de Privacidad
Edificio Arronte Juan de Palafox y Mendoza 213 Centro Tel. 229 55 68y 229 55 00 ext. 5300, 5301

isto @ Internet | Modo protegido: desactivado G R5% v

Figura 4.8 Formulario para dar de alta un area.

Ahora en la figura 4.9 podemos observar el formulario para dar de alta un
empleado.

% ALTA EMPLEADO :: SAPVD - Windows Intemnet Explorer

% [ 42| X B Live Search

i Favoritos | 5% & Recursos de entrenamiento @ Sitios sugeridos leria de Web v
(& ALTA EMPLEADO :: SAPVD %) v B) v 1 @ v Piginav Seguridadv Herramientssv @~

Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla

14 de abril de 2010

DepenoeNciss auE WTEGRAN
4 La Viceneecromia o€ Docencia

D de
Empleado

iy Agregar

Nombre del

Empleado

Tipo de Tipo de

Empleado Administrador =] Crnnats: Nomina E
Categoria: tiempo completo | Area: Estimuos [~
Password: o,

E-mail 1 E-mail 2:

Estatus: Activo [

- cuanoai®

o eancrai®

Listo @ Intemnet | Modo protegido: desactivado %G Rox -

Figura 4.9 Formulario para dar de alta un Empleado.

Sistema de Administracion de Personal de la Vicerrectoria de Docencia 69



CAPITULO 4.- PRUEBAS DEL SISTEMA

En la figura 4.10 podemos ver el formulario para dar de alta un estudiante nuevo.

S ALTA ESTUDIANTE  SAPVD - Windows Internet Explorer

#ig Favoritos | 53 | Recursos de entrenamiento @ Sitios sugeridos v 8] Galeria de Web Slice v

(@ ALTA ESTUDIANTE :: SAPVD

14 de abril de 2010

Matricula:

Eote: Agregar

Nombre del

Estudiante:

Tipo de Tipo de
Usuario: Estudiante:
Facultad: Area: Estimulos. [=]
Verifica

Password:

Administrador Servicio Social ]
Password:

E-mail 1:
Estatus:

isto @ Internet | Modo protegido: desactivado vy ®O% -

Figura 4.10 Formulario para dar de alta un Estudiante.

El usuario debera llenar los formularios, en caso de que el usuario olvide llenar
algun campo el sistema le informara mostrandole una advertencia indicando que
campo hace falta por cubrir (caso de prueba #5), a continuacidon se muestran
algunos ejemplos (fig.4.11-4.13).

> ALTA AREA :: SAPVD - Windows Internet Explorer

KRl = 1tp://localhost 60210/ Presentacion/area aspx ~| &[4 | x J Livesearcn £~
{i¢ Favoritos | 55 | Recursos de entrenamiento (@ Sitios sugeridos v ] Galeria de Web Slice v
& ALTA AREA :: SAPVD %3 v B ~ 7 @ v Piginav Seguridadv Herramientas~ @~

13 de abril de 2010

Nombre del Area:
Nombre del Edificio:
Estatus: Activo [+]

prap——

Contacto Ayuda Acercade Politicas de Privacidad
Edificio Arronte Juan de Palafox y Mendoza 213 Centro Tel. 229 55 68 y 229 55 00 ext. 5900, 5901

@ Internet | Modo protegido: desactivado G ®e5% v

Figura 4.11 Advertencia indicando que hace falta llenar un campo en el formulario alta de area
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/2 ALTA EMPLEADO :: SAPVD - Windows Intemet Explorer

[Presentacion/ s B

i Favoritos | 55 @ Recursos de entrenamiento @ Sitios sugeridos v @] Galeria de Web Slice ~

& ALTA EMPLEADO :: SAPVD

13 de abril de 2010

Dde
Empleado

FoTO

Javier Juarez Caballero

100497322

Nombre del
Empleado
Tipo de Tipo de

Empleado Administrador Contrato Por Honorarios ||

Categoria: tiempo completo Area Sistemas
Verifica

Password [eee Paerord o

E-mail 1: 12312 E-mail 2 21312312

Estatus: Activo [=]

El password debe
iren ambos

o oums® e

Contacto  Ayuda Acercade Foliticas de Privacidad
Edificio Arronte Juan de Palafox y Mendoza 219 Centro Tel. 229 55 68 y 229 55 00 ext. 5900, 5301

@ Internet | Modo protegido: desactivado fp v HO5% v

Figura 4.12 Advertencia indicando que hace falta llenar un campo en el formulario alta de Empleado

= ALTA ESTUDIANTE :: SAPVD - Windows Internet Explorer

€ - 2] http:// /Presentacion/Es 5 ®

i Favoritos | 4 ] Recursos de entrenamiento @ Sitios sugeridos v ] Galeria de Web Slice +

(& ALTA ESTUDIANTE :: SAPVD

13 de abril de 2010

:
Matricula: 200310077

Foto:

Nombre del .0 e Jesus arinez Gonzalez

Estudiante:
Tipo de

Tipo de
Usuario

Estudiante:
Facultad computacion Sistemas [=]

Usuario comiin [=] Senvicio Sacial =]

m

Password

E-mail 1 Jesus_
Estatus: Activo

a
229 55 00 ext. 5900, 5301

& Internet | Modo protegido: desactivado €3~ ®Ros% ~

Figura 4.13 Advertencia indicando que hace falta llenar un campo en el formulario alta de Estudiante

Al llenar el formulario correctamente en cualquiera de los casos de agregado antes
mencionados y dar clic en el botén guardar, el sistema enviara los registros a la
base de datos para que sean almacenados, si no existe ningun problema nos

mostrard un mensaje el cual indica si el registro fue almacenado de manera
correcta (fig.4.14) o no (fig. 4.15)
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Mensaje de pigina web ﬁ

l b EL REGISTRO 5E ALMACEND SATISFACTORIAMENTE

Figura 4.14 Alerta indicando que se almacend el registro en la base de datos

Mensaje de pagina web lﬁ

hl' ERROR AL ALMACEMAR EL REGISTRO

Figura 4.15 Alerta indicando que no se almacend el registro en la base de datos

4.1.3.2.-EDITAR (Caso de prueba #6)

Al igual que la opcién anterior, el boton editar se encuentra para los tres diferentes
casos y cada uno redirige a una pagina diferente dependiendo del tipo de
seleccion que el usuario realice (fig. 4.16-4.18), las cuales mostraran un listado de
todos los registros almacenados en la base de datos.

7@ EDITAR EMPLEADO:SAPVD - Wit c="rot x|

@Qv (&) e

¢ Favoritos | 5l ] Recursos de entrenamiento @ Sitios sugeridos v @] Galeria de Web Slice ~

pleado.aspx ~[B[4[x]|[© Liesearn £ -]

uridad v Herramientas v @~

ID DE EMPLEADO [+ ID EMPLEADO:
1D DE EMPLEADO
|NOMBRE

|Area
|cATEGORIA

D NOMBRE CONTRATO  CATEGORIA  AREA

vier Juarez Por

. 7322 12V
O e Honoracios

@ Internet | Modo protegido: desactivado a v ®|% ~

Figura 4.16 Pagina de busqueda de empleados
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Si seleccionamos editar empleado desplegard la pagina de busqueda de
empleados, en la que podremos realizar una busqueda mas especifica del registro
indicando lo parametros a filtrar.

Si queremos realizar una busqueda por id de empleado es necesario seleccionar
en el combo ademés de proporcionar el id en el campo de texto y luego dar clic en
el botén buscar.

FILTRAR POR: |ID DE EMPLEADO|~| IDEMPLEADO:
ID DE EMPLEADO
MOMBRE

AREA
CATEGORIA

En el caso de que se conozca el nombre del empleado se puede buscar haciendo
seleccién en filtrar por nombre y proporcionar el nombre en el campo de texto.

FILTRAR POR: |NOMBRE - NOMBRE :
ID DE EMPLEADO

MNOMBRE
AREA « Buscar”
CATEGORIA

Si deseamos consultar a los empleados de una determinada area o categoria solo
basta con seleccionar en el combo de filtrar por area o por categoria y el area o
categoria deseada, y si se quiere una busqueda mas especifica se puede insertar
el id del empleado en el campo de texto.

FILTRAR POR: AREA = R{PLEADD-

AREA: AREA DE ESTADISTICA| ~ |

« BusaaR”

FILTRAR POR: |CATEGORIA [~ EEPLEADD-

CATEGOFRIA: Pl ASOCIADO A TC |Z|

« Busar”

Si seleccionamos editar Estudiante veremos la pagina de busqueda de
estudiantes (figura 4.17).
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{72 EDITAR ESTUDIANTESSAPVD - Windows Intemet (C=aT )
@O~ [& rpocaossnziopres : <[B[% ] |[© tiesears i
¢ Favoritos | 55 @] Recursos de entrenamiento @ Sitios sugeridos v @] -

(@ EDITAR ESTUDIANTE:SAPVD 2~ ~ [ @@ v Piginav Seguridad v Hemamientas~ @~ =

FILTRAR POR:

AREA:

MATRICULA
Q@ 1:u678
©Q 200310077

& 200416809

15 de abril de 201

AREA [+]
WATRICULA
NOMBRE |

MATRICULA:

w ouwar™

NOMBRE FACULTAD TIPO DE ESTUDIANTE AREA

Servicio Social Bibliotecas
X

Nicolds zirahén Gotiérrez Rangel

@ Internet | Modo protegido: desactivado v K

0

Figura 4.17 Pagina de
busqueda de Estudiantes

Para este caso también podremos realizar una busqueda mas especifica del
registro indicando lo parametros a filtrar, los cuales pueden ser los siguientes:

Por matricula del estudiante.

FILTRAR POR: |MATRICULA |~

NOMBRE
AREA
FACULTAD

Por nombre del estudiante.

FILTRAR POR: |NOMBRE |[~|

Por area.

FILTRAR POR: AREA
AREA:

[~]

AREA DE SISTEMAS

MATRICULA:

NOMBEE :

MATRICULA-:

=
« BusaaR”
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Y por facultad.

FILTRAR POR: [FACULTAD [+] MATRICULA:

FACULTAD: |FACULTAD DE CSDE LA CDMF‘UTACIIEI

Si seleccionamos editar Area veremos la pagina de blsqueda de éareas (figura
4.18).

@ EDITAR AREA:SAPVD - Windows Internet Explorer [E=NEeN

BUSCAR POR:
ID DE AREA:

Figura 4.18 Pégina de
I (@ oo ragaslsaias G- mow T bisaueda de areas

Como en los casos anteriores también podremos realizar una busqueda mas
especifica del registro indicando lo parametros a filtrar, los cuales pueden ser los
siguientes:

BUSCAR POR: IDDEAREA |4
ID DE AREA-

BUSCAR POR: NOMBRE DE AREA |+ |

NOMBRE DE AREA: « Busar™

BUSCAR POR: EDIFICIO (-]
EDIFICIO:
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Para todas las paginas de busqueda el funcionamiento es el mismo, una vez
obtenido el listado, el usuario debera de seleccionar el registro que desea editar
(fig. 4.19) y este se mostrara en el formulario que le corresponde, con todos los
campos llenos con respecto a los datos almacenados en la base de datos para
que el usuario edite o solo corrobore los registros (fig. 4.20).

& Pagina sin titulo - Windows Internet Explorer | B )
@Uv [ nitp//locathosts0210 v\@‘&,‘x“bwsmv:‘n T

i¢ Favoritos | 5k ] Recursos de entrenamiento (@ S

)
<

15 de abril de 2010

BUSCAR POR: D DE AREA =

ID DE AREA - puear™

IDDEAREA  NOMBRE EDIFICIO

Estimulos Maria Fernanda
Bibliotacas Asonte
Sistemas Maria Fernanda

Regionlizacion ~ Carolino

Listo @ Internet | Modo protegido: desactivado A~ Rw% -

Figura 4.19 Registro seleccionado

& ALTA AREA :: SAPVD - Windows Intemet Explorer @E@‘

@\J =[] o/ tocalhost50210/Presentacion sres.aspx [ & 4] x || Live searcn o ~|

i Favoritos | g% @] Recursos de entrenamiento @ Sitios sugeridos ~ @] Galerfa de Web Slice

(& ALTA AREA :: SAPVD i ~ B - (0 d% = Pagina~ Seguridad~ Herramientas~ @+

Nombre del Arear  Nueva Area
Nombre del Edificio: Nvo Edificie
Estatus: Activo [=]

wcusosl® o eanesil

Contacto  Ayuda Acercade  Politicas de Privacidad
Edificio Arronte Juzn de Palafox y Mendoza 249 Cantro Tel. 229 55 68 y 229 55 00 ext. 5900, 5901

Lista € Intemnet | Medo protegide: desactivado v mo0% v

Figura 4.20 Formulario con los campos a editar del campo

Si la edicion se realiza de manera correcta se mostrara una advertencia indicando
que el registro fue editado satisfactoriamente (fig.4.21).
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Mensaje de pagina web @

l ,  ELREGISTRO 5E EDITO SATISFACTORIAMENTE

Figura 4.21 Alerta de edicion de registro

En caso de existir un error al editar el registro el sistema lo informara por medio de
una advertencia (fig. 4.22).

Mensaje de pagina web Lﬁ

l i ERROR AL EDITAR EL REGISTRO

Figura 4.22 Alerta de error al editar el registro

4.1.3.3.-ELIMINAR (Caso de prueba #7)

Como en las opciones anteriores ahora tenemos tres instancias del boton
eliminar y cada uno redirige a una pagina diferente dependiendo del tipo de
seleccién que el usuario realice (figs. 4.16-4.18) las cuales mostraran un listado
de todos los registros almacenados en la base de datos, con los mismos criterios
de filtrado mencionados en el apartado anterior dependiendo del tipo de registro
gue se desee buscar.

Una vez seleccionado el registro deseado se mostrara una alerta para confirmar
si se desea eliminar el registro (fig. 4.23).
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@ ELIMINAR AREA:SAPVD - Windows Internet Explorer [=[E@] % |
@uv () http://1ocalhost60210/Presentacion/busquedaracas.aspx BE &,‘ % | [ Live search o -
¢ Favoritos | 5% @] Recursos de entrenamiento @ Sitios sugeridos v @] Galeria de Slice v
(@ ELIMINAR AREA:SAPVD v [ dm v Piginav Seguridedv Hemamientss~ @~

Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla

Derenoenciss aue WTEGRAN
A La ViceRsecTomta & Docencia

BUSCAR POR: ID DE AREA

Mensaje de pagina web

‘o\ Realmente desea eliminar el registro

() [ )

Contacto Ayuda Acercade _ Polificas de Privacidad
Edificio Arronte Juan de Palafox y Mendoza 219 Centro Tel. 229 55 68 y 229 55 00 ext. 5900, 5901

busquedaraeas.aspx @ Internet | Modo protegido: desactivado

Figura 4.23 confirmacion de eliminacion de registro

Si se procede a la eliminacion del registro se muestra de nuevo el listado donde se

observa que el registro ha sido eliminado con éxito (fig.4.24).

(@ ELIMINAR AREA:SAPVD - Windows Internet Explorer o S
@\J’ (&) htp 60210/Presentacion -[&[4] x ][ Lie searcn o |
i Favoritos | 5% ] Recursos de entrenamiento @ Sitios €] Galeria de Web Slice v

(@ ELIMINAR AREA:SAPVD ) v B ~ (I @ v Piginav Seguridadv Herramientas~ @~

BUAP

Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla

16 de abril de 2010

Depennencuss aue wTEGRAN
4 La ViceRRecTomta o€ Docencia

BUSCAR POR: ID DE AREA [+

Listo

ID DE AREA:

IDDEAREA  NOMBRE

Estimulos

Bibtiotecas

Sistemas

o ousear™

EDIFICIO
Maria Fernanda
Asonte

Maria Fernanda

Contacto Ayuda Acercade Politicas de Privacidad
Edificio Arronte Juan de Palafox y Mendoza 219 Centro Tel. 229 55 68 y 229 55 00 ext. 5900, 5901

@ Internet | Modo protegido: desactivado

—

Figura 4.24 Listado con registro eliminado.
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4.1.4.- INTERFAZ CONSULTAR REPORTES (solo para el administrador y
coordinador de area) (Caso de prueba #8)

Otra de las opciones del menu (figuras 4.4 y 4.5 segun los privilegios del usuario)
principal es la de consultar reportes, si el usuario decide esta eleccion se mostrara
una pagina en la que podremos generar reportes de asistencia segun sean
requeridos (figura 4.25).

/2 REPORTES DE ASISTENCIA : SAPVD - Windows Internet Explorer

Fecha Inicial: Fecha final:

Reportes de: Por:
Todos [=] Todo

Contacto Ayuda Acercade Politicas de Privacidad
Edificio Arronte Juan de Palafox y Mendoza 219 Centro Tel. 229 55 68 y 229 55 00 ext. 5900, 5901

@ Internet | Modo protegido: desactivado fa v R100% v

Figura 4.25 Pagina consultar Reportes.

Para generar los reportes antes que nada se debe de seleccionar el intervalo de
fecha en el cual se desea obtener el reporte esto se realiza al dar clic en los
campos de texto etiquetados como “Fecha Inicial” o “Fecha Final’, y se
desplegara un calendario en el cual se debe seleccionar el rango de dias que se
desean mostrar en el informe.

Fecha Inicial: Fecha final:
18/04/2010 23/04/2010]

Reportes de: “ abril, 2010 3
Todos El do lu ma mi ju wi =3
28 29 30 31 1 2 3
“ 4 5 &5 7 & 2 10
11 12 13 14 15 16 17
13 19 20 21 22 23 24

25 25 2V 28 29 7o = -

~ [‘.—'IEFHEE, 232 de abril de 2010 }
2 3 4 ] 5] o
Today: mayo 19, 2010
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Una vez elegido el intervalo de fecha debemos elegir sobre que personal sera el
informe, por ejemplo todos,

Fecha Inicial: Fecha final:
19/04/2010 23/04/2010
Reportes de: Por:

Todos

Todo |E|

Empleados
Estudiantes

Por empleados,

Fecha Inicial Fecha final
19/04/2010 23/04/2010
Reportes de- Por Tipo
Empleados E| MNomina E|
O por estudiantes.
Fecha Inicial Fecha final
19/04/2010 23/04/2010
Reportes de: Por: Tipo
Estudiantes |Z| Tipo |E| Senvicio social |Z|

Todo
- CEvALADD Area

Una vez definidos los parametros de busqueda tenemos 2 opciones de reportes:
Reporte general o Reporte detallado.

Al elegir un reporte General se estara generando un informe en
el cual se muestra a grandes rasgos el nUmero de asistencias, inasistencias,
horas laboradas y retardos empleados y estudiantes que estén dentro de los
pardmetros de busqueda seleccionados anteriormente, asi como la cantidad en
efectivo que se les tendra que pagar en caso de ser personal temporal de la
institucion, un ejemplo de reporte general se muestra en la figura 4.26.
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@ S 7= 1/1 %1 | Informe principaIE lDD%El Busing: -Obl:c‘u
19/05/2010
Reporte General
Registros
Deldia:  Lunes 19/04/2010 Hasta el dia:  Sabado 24/04/2010
Clave: 100497322
Horas
Nombre Area Categoria Asistencias  Retardos Faltas laboradas
Javier Juarez Caballero Sistemas Tiempo completo 5 1 0 45
Total a pagar
§0.00
Clave: 12345678
Horas
Mombre Area Categoria Asistencias  Retardos Faltas laboradas
Manuel Perez gomez Bibliotecas Estudiante 5 2 0 43
Total a pagar
% 860.00
Clave: 200310077
Horas
Nombre Area Categoria Asistencias  Retardos Faltas laboradas
Jose De Jesus Marinez Sistemas Estudiante 4 2 1 34
Gonzalez Total a pagar
% 680.00
Clave: 200416809
Horas
Nombre Area Categoria Asistencias  Retardos Faltas laboradas
Nicolds zirahuén Gutiérrez Sistemas Estudiante 5 1 0 42
Rangel Total a pagar
584000

En el caso de elegir un reporte detallado
reporte en el cual ademas de incluir los datos del reporte general, se incluyen las
fechas y horarios de los registros de entrada y salida del trabajador como se

Figura 4.26 Ejemplo de un Reporte General.

puede apreciar en la figura 4.27.

, S€ genera un
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= .
o M 1/14 =] | Informe prll‘lEIp-EﬂlEI
1902572010
Reglstnes
Dl il Lunes 1900472010 =zsizelda Sdinado 24042010
Clava: 100457322
Meomibira: Jauder Juarez Camalleno
Area: SlslemEs
Categoria: Tlemgo compleio
Tipo: Par Honararkes
Fecha Haora da Entrada Hora de Zalida Retardos Horas Laboradss
Lomes 15-04-10 G857 1750004 a El
Wiames 20-04-10 Q85T 17571 a El
KAkarzoles 21-04-10 05T 1541105 1 ]
Juses 72-04-10 0555101 195500 a i
Wiames 23-04-10 Qa0 185000 a 10
Aglstancizs: Faitas Rstardos: Horas Totales Total 2 pagar
] a 1 45
Clawva: 1243ETS
Nomibre: aruel Perez gomez
Area: Blalioteczs
Categoria: Estudlanie
Tipo: Sanich Soclal
Facha Hora de Entrada Hora de 3alida Rstardos Horzs Laboradss
Lomss 19-04-10 0559001 1800001 a a
Wames 20-04-10 o7 18171 1 El
Mikercoles 21-04-10 085614 1756014 a a
JusEs 12-04-10 Q5501 16255001 1 T
Wiemes 23-M4-10 3=k vt} | 1750 a 2
Asistancizs: Faitas Rstardos: Horas Totasles Totsl 3 papar
3 a F 43 000
Clava: 20EI10TT
Nomibra: Jiose De Jesus Marner Gonzakez
Area: Slstemzs
Categoria: Estudlarie
Tipo: Sandcha Soclal
Facha Haora da Entrada Hora de 3alids Retardos Horas Laboradss
Lunes 19-04-10 Q85T 1750004 a a
hames 20-04-10 [4.=RipRN}| 18071 a El
Mikercoles 21-04-10 [i=n W 1816014 1 ]
Juaes T2M-10 [1=REA) | 161501 1 T
Aglstancizs: Faitas Rstardos: Horas Totales Total 2 pagar
4 1 2 k2 E 1=

Figura 4.27 Ejemplo de un Reporte Detallado.
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4.1.5.- INTERFAZ CONSULTAR HISTORIAL (todos los usuarios) (Caso de
prueba #9)

Al dar clic en consultar historial podremos observar el progreso en su asistencia y
puntualidad del usuario logueado, por defecto se mostraré solo los registros del
dia en que se ha logueado (fig. 4.28).

BUAP

Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla

19 de mayo de 2010

DE: HISTO) HASTA:
19/05/2010 19/05/2010

DEPENDENCIAS QUE INTEGRAN Lunes 19-05-10 08:59:01 18:00:04

A LA VICERRECTORIA DE DOCENCIA
i . Horas
Nomb; Asistencias
-_ Ealoradss

T \xcolas zirahuén Gutiérrez .

cavememiD) @ osaur™

Contacto Ayuda Acercade Politicas de Privacidad
Edificio Arronte Juan de Palafox y Mendoza 219 Centro Tel. 229 55 68 y 229 55 00 ext. 5900, 5901

@ Intemet | Modo protegido: desactivado fa v R100% ~

Figura 4.28 Historial de usuario logueado.

Si el usuario desea consultar sus registros anteriores solo debe hacer clic en los
campos de texto y se desplegara un calendario donde debe seleccionar el
intervalo de fechas de los registros que desea consultar (Caso de prueba #13).

DE: HISTO HASTA:
18/04/2010 24/04/2010
4 abril, 2010 »

do lu ma m ju vi sa
8 29 30 31 1 2 3
4 5 5§ 7 8 9 1
11 12 13 14 15 15 17
18 19 20 21 22 23
25 2 27 28 29 30 1
2 3 4 5 6 7 8

Today.  ¢o 19, 2010

Una vez elegido el intervalo damos clic en buscar y se desplegara los registros en
nuestra pagina como se muestra en la figura 4.29.
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5.¢ Favoritos (& HISTORIAL DE ASISTENCIA :: SAPVD

19 de mayo de 2010
Bienvenido:

Nicolés zirahuén Gutiérrez Rangel

DE: HISIO) HASTA:

18/04/2010 24/04/2010

200516809 IS T T

DEPENDENCIAS QUE INTEGRAN Lunes 19-04-10 08:59:01 18:00:04 0 9

et Martes 20.04-10 091101 181101 0 9

i Miércoles 21-04-10 085114 163441 0 8

o AMSIRACE BN Jueves 22-04-10 09:17:01 18:17:01 1 9
0

© DIRECCION GENERAL
DE EDUCACION SUPERIOR Viemes 23-04-10 08:57:01 16:20:01

 DRECCION GeNERaL D
Nomb Asistencias| F:
-_ leﬂl"ﬂdils

20041 6309 \lcoLas zirahuén Gutiérrez Sistemasil

Qemeii®d sl

€ Intemet | Modo protegido: desactivado ‘v ®10% v

Figura 4.29 Historial de usuario logueado.

4.1.6.- REGISTRO DE ASISTENCIA (Caso de prueba #10)

Para el registro de asistencia es necesario que los usuarios estén registrados
previamente en el sistema y en el lector.

Cuando el usuario desee registrar su entrada o salida el usuario debe seleccionar
en el menu del dispositivo si su registro es de entrada o salida (figs. 4.31-4.32) y
después solo tiene que colocar su dedo (que debera ser registrado previamente
en el dispositivo por un administrador, por lo regular el dedo indice) sobre el
sensor del aparato para que este haga la digitalizacion (fig. 4.33) y se realice la
autentificacion del usuario en cuestion.

Figura 4.30 Lector en estado normal. Figura 4.31 seleccidn de registro de entrada.
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Figura 4.32 seleccidn de registro de salida. Figura 4.33 Registro de asistencia.

Si la huella no se encuentra registrada o se digitalizO de manera erronea el
dispositivo emite un mensaje en su pantalla solicitando que intente nuevamente la
verificacion, tal y como se observa en la figura 4.34.

Figura 4.34 Mensaje de verficacion incorrecta en el dispositivo .

Si la verificacion es correcta entonces en el display del reloj se mostraran los datos
del usuario autentificado indicando que el registro es correcto, como se observa en
la figura 4.35.

Figura 4.35 Verificacion correcta.
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El almacenado de los registros a la base de datos se hace por medio de una
aplicacion intermedia, la cual se ejecuta cada determinado tiempo, esto para evitar
la pérdida de informacion o que se produzca un retraso al momento de registrar la
entrada o salida del usuario en caso de que existan problemas de conexion a la
red.

En caso de que exista alguna contingencia al momento de ingresar asistencia por
medio del dispositivo biométrico, existe una alternativa dentro del sistema a la que
solo un usuario con privilegios de administrador o coordinador de area tendra
acceso, que es la de registrar asistencia por medio de la web mediante un
apartado en las opciones del menu principal del sistema (figura 4.36, Caso de
prueba #11)

Eegistrar Asistencia

Introduce Id: Tipo de Registro:

________ f e

Figura 4.36 Apartado para registrar asistencia por medio de la web.

En donde el usuario introducira el id de usuario que se desea registrar su
asistencia y en el combo deberé elegir si el registro es de entrada o salida (figura
4.37).

Registrar Asistencia

[ntroduce Id: Tipo de Registro:

200416809 e | w AsNTNOR

. . Figura 4.37 Il_enado del apartado . L
Y al dar clic en registrar asistencia se mostrara una ventana de confirmacion

(figura 4.38).
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[ Mensaje de pagina web 'I'I ﬁ

e ——
i 3

Se Registrara la Entrada del usuario con Id 200416809

~ -

[ Aceptar ]’ Cancelar

Figura 4.38 ventana de confirmacion
Si se confirma que el id introducido es valido mostrara un mensaje con lo siguiente

(figura 4.39):

Mensaje de pagina web ﬁ

r !5; EL REGISTRO SE ALMACENO SATISFACTORIAMENTE

Figura 4.39 ventana de confirmacién exitosa
En caso contrario se mostrara (figura 4.40):

Mensaje de pagina web ﬁ

/ l; EL USUARIO CONID 213123 MO ESTA REGISTRADO EM EL SISTEMA

Figura 4.40 ventana de confirmacién fallida
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CONCLUSIONES.-

El objetivo principal del presente trabajo se cumple satisfactoriamente gracias a
las metodologias y herramientas utilizadas que nos han permitido desarrollar el
Sistema De Administracion Del Personal de La Vicerrectoria de Docencia
(SAPVD).

Para el desarrollo del sistema se usaron conceptos y metodologias de la
ingenieria de software, empleando especificamente la metodologia de cascada, ya
que nos permitié ir desarrollando especificamente cada una de las etapas para la
culminacién del proyecto.

Durante el proceso de andlisis se usaron diagramas de flujo de datos y de casos
de usos que nos permitieron tener una perspectiva mas amplia de lo que era
requerido para el correcto funcionamiento del sistema, ademas de permitirnos
identificar los actores que interactian en el sistema y los médulos que se debian
de implementar.

Dentro del analisis también se obtuvieron las entidades para disefiar el diagrama
entidad-relacion y asi implementar la base de datos con el modelo relacional, lo
cual facilita que en un futuro se le puedan agregar médulos para que el sistema
pueda crecer.

El sistema fue implementado con un manejador de bases de datos Sql server
2005 Express, un servidor web internet information services 7, y con lenguaje
asp.nety c#.

Tratando de que la interfaz sea amigable y entendible para cualquier usuario y que
le facilite sus actividades.

El sistema fue sometido a verificacion y validacion mediante casos de prueba con
la finalidad de evaluar su funcionalidad y usabilidad.

A causa de lo anterior hemos desarrollado un sistema capaz de automatizar el
proceso de registro de asistencias, y la manipulacién de los mismos mediante un
explorador web, ademas de emitir los informes correspondientes que sean
necesarios.

Se puede decir que el sistema en cuanto al registro de asistencias, asegura que
los empleados de la dependencia son en realidad los que registran su entrada o
salida y no otra persona, ademas de impulsarlos a cumplir con mas
responsabilidad sus jornadas de trabajo.
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Nos permite estandarizar el conteo de las horas laboradas para todas las areas, y
al ser el sistema por medio de la web el usuario puede ver su progreso en cuanto
a asistencia, administrar los datos de usuarios o areas, asi como la emision de
reportes, dependiendo de sus privilegios de acuerdo al tipo de usuario, todo esto
desde cualquier computadora con conexioén a internet, haciendo mas facil las
actividades de los encargados de cada area.

Es por ello que se concluye que el objetivo primordial del presente trabajo ha sido
cumplido.

El sistema esta siendo implementado de manera experimental, ya que en realidad
solo es utlizado para llevar un control informal de las asistencias de los
empleados y estudiantes, es decir no implica ninguna sancién para los
trabajadores, cumpliendo con los objetivos pensados para la primera fase de un
proyecto institucional.

LIMITACIONES.-

El sistema inicialmente estaba pensado para que todo fuera controlado en el
explorador web, pero a causa de que las librerias para manipular el lector
biométrico no son compatibles para la web, fue necesario utilizar una aplicacion
intermedia de escritorio para hacer la recoleccién de los registros del lector e
insertarlos a la base de datos.

Otra limitante es que no se abarcan varios aspectos como por ejemplo el manejo
de dias feriados, justificaciones, vacaciones y horas de comida, ya que la primera
fase del proyecto institucional solo contempla el registro de asistencias y emision
de reportes de las mismas.

El sistema puede no estar exento de errores, por esto los encargados del area de
sistemas de la Vicerrectoria de docencia llevaran un seguimiento del
comportamiento del sistema con el fin de corregir los que se presenten.

PERSPECTIVAS.-

Cabe mencionar que el proyecto realizado en un principio surgié como un proyecto
experimental, es decir solo seria implementado en la Vicerrectoria de docencia y
las dependencias que la conforman, una de las perspectivas del sistema es que
en un futuro se puedas implementar el proyecto a nivel institucional.

La segunda fase del proyecto consta de lo siguiente:
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¢ Definicion de horarios vinculados con el reglamento institucional.
¢ Definicion de vacaciones y dias feriados.

e Definicion de horas de comida.

e Justificacion de asistencias y retardos.

¢ Vincular con salarios de nomina institucional.

e Vincular a todas las dependencias de la institucion.

e Debido a su futuro crecimiento poder migrar a un sistema de base de datos
como Oracle.

e Revision del disefio de la base de datos para optimizar el rendimiento del
sistema.
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