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Prefacio

El presente proyecto se ha desarrollado tomando como base el modelo de programacion “en
cascada” o “clasico”. Esto debido a que desde un inicio se tienen bien definidos los puntos
necesarios para concretizar cada etapa del desarrollo. Recordemos que nuestra metodologia
se conforma de:

e Especificacion y Andlisis de requisitos
e Disefio del Sistema

e Codificaciéon o Implementacion

e Pruebas

e Implantacion

[ ]

Mantenimiento

El presente documento se divide en tres capitulos donde se cubren los cuatro etapas
principales de la vida del software desarrollado.

Capitulo Uno, Asesorias en Linea: Se da una introduccién al método de ensenanza en linea,
dando una definicibn de los papeles a jugar dentro de esta interaccion entre asesor y
asesorado. También se explica el por qué de la necesidad de crear esta herramienta, y
finalmente, se hace referencia a un par de ejemplos ya existentes en otras universidades del
pais.

Capitulo Dos, Analisis y Disefio del Sistema: Se estudia el tema a fondo y se plantea el
bosquejo de las necesidades del usuario dentro del sistema. A partir de lo visto se crea el flujo
de informacién dentro del programa. Una vez bien planteado el flujo, se disefia la base de
datos, se llega al diagrama entidad-relacién mas adecuado para soportar la informacién que se
manejara por los usuarios. Finalmente se da una breve narracién del como se interactuara
dentro de nuestro sistema de asesorias.

Capitulo Tres, Implementacion y Pruebas: Una vez definido el flujo de informacion y la base de
datos a utilizar entonces se desarrolla todo el sistema, funcién tras funcion y en este capitulo
podremos ver las pantallas mas importantes con las que cuenta nuestro programa y la forma
de interactuar con él, tanto para Asesores como para Alumnos. Es importante denotar que para
llegar a esta etapa final se pas6 primero por una serie de pruebas donde se observé el
comportamiento del sistema, encontrando asi detalles que agregar o corregir y aunque se
optimizaron los detalles encontrados, ain se puede seguir mejorando dependiendo de la
comodidad de los usuarios, esto se llevaria a cabo en versiones posteriores.

La etapa de Implantacion esta lista para llevarse a cabo una vez que la facultad decida si es
viable 0 no la instalacién y ejecucion de este proyecto, de la misma manera el Mantenimiento
esperara a qué este en ejecucion el sistema.

Es importante notar que este sistema fue disefiado de acuerdo a las necesidades establecidas
dentro del proyecto de tesis, sin embargo la funcionalidad de este sistema podria ser llevada a
otros niveles, por ejemplo, no solo dentro de la facultad, sino también dentro de toda la
universidad, o bien, agregar mas modulos de interaccidn, o quiza agregar la posibilidad de
chats multi usuarios o con iconos que lo hagan mas amigable. Al final, el sistema puede entrar
en un ciclo de mejora continua.



1. Introduccion.

La escuela cuenta con mas de dos milenios de existencia y aunque se han realizado grandes
cambios se ha conservado - casi intacta hasta la fecha - la relacion cara a cara entre maestro y
alumno como un elemento importante para la comunicaciéon educativa. Uno de los grandes
cambios que podemos ubicar al inicio del nuevo milenio es la aparicion de los sistemas
educativos no presenciales; estos surgen como una alternativa de solucién a las demandas de
una sociedad que tiene necesidades complejas. Dichos sistemas se han institucionalizado hace
apenas unas cuantas décadas.

Hablando de ensefianza, no puede sostenerse que ésta exista si no se tiene simultdneamente
alguien que aprenda, sin embargo, al hablar de aprendizaje si podemos prescindir de alguien
que ensene. En los paradigmas educativos de vanguardia encontramos al estudiante como
centro del proceso y como apoyo se ubican los demas elementos. Uno de estos elementos es
sin duda el asesor.

El estudiante, centro del proceso y el asesor, apoyo al aprendizaje, no son privativos de la
educacion presencial, esto se aplica también en el disefio y operaciéon de los cursos en linea,
modalidad que en la actualidad esta cobrando gran importancia y que no compite con otras
modalidades, simplemente plantea una alternativa viable para aquellos sectores de la
poblacién que por sus condiciones de vida no pueden cefirse a horarios y lugares
establecidos.

Como definicién genérica, sera un asesor en linea aquel que utilice medios telematicos para
comunicarse con sus alumnos, por tanto el asesor que utilice el correo electrénico para realizar
su asesoria puede considerarse un asesor en linea, asi como aquél que utilice una conexion de
video por computadora una sesion de charla (chat) o una plataforma para cursos en linea. Sin
embargo, la condicién de 'estar en linea' no es privativa de la circunstancia cibernética: 'estar
en linea' hace también referencia a una condicion: 'estar disponible y estar dispuesto’, al
alcance y al pendiente de la comunicacion del otro. Uno, como asesor, podria 'estar en linea'
cuando se atiende una asesoria telefénica, una sesion de video interactivo, o cualquier otro tipo
de evento donde concurran la distancia, la mediacién tecnoldgica y la disposicion de retomar
las comunicaciones de otros. [1a]

Curiosamente, el concepto ‘en linea’ nos refiere a dos cosas mayores: Que tiene una
disponibilidad continua a través tanto del uso de la comunicacién asincrénica como el de la
comunicacion sincrénica. Que utiliza la Web o cualquier combinacion de solucion tecnoldgica
para manejar y administrar sus comunicaciones.

Dando por hecho que el estudiante en linea debe ser protagonista de su aprendizaje, por tanto
un estudiante activo, el rol del asesor en linea debe estar en congruencia con ello.

El rol del formador en linea respecto al estudiante debe centrarse en: [1a]

* Apoyarlo en identificar sus necesidades de aprendizaje.

» Motivarlo para mantener la constancia en el estudio.

+ Ofrecerle orientaciones respecto al proceso que debe seguir.

* [dentificar tipos de pensamiento y estilos de aprendizaje de los estudiantes.
* Proponer medidas para asegurar el logro de objetivos.

* Presentar propuestas para administrar las actividades del curso.

* Resolver dudas y orientar el estudio.

» Organizar espacios para la comunicacion (foros, chat).

» Moderar las discusiones y la socializacion de aprendizajes en los foros de discusion.
* Propiciar la autoevaluacion.

* Valorar los aprendizajes conseguidos.

* "Acompaniar" a sus asesorados a través de una presencia social.
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Presencia Social es la percepcion por parte del estudiante distante de no estar sélo en el
proceso educativo, sino de contar con un asesor que le acompana, ya sea en lo particular o
como guia de un grupo de estudio. La presencia social, es el fendmeno que contrarresta al
sintoma de ‘angustia’ que es caracteristico de los estudiantes a distancia; el nivel afectivo tiene
que ver en este tipo de fendbmenos y es determinante en los aspectos de la calidad del
producto educativo y de la percepcién de éxito por parte del asesorado. [4a]

La presencia social es el producto de una aplicacion sistematica e impecable de una
comunicacion solvente y oportuna por parte del asesor, haciendo uso de diversos recursos y
herramientas comunicativas tanto sincrénicas como asincrénicas, para eliminar o disminuir, en
la medida de lo posible, los retardos de comunicacién (el tiempo que transcurre entre la
publicacién de una duda o pregunta del asesorado, hasta la respuesta, retroalimentacién o
acuse de recibo por parte del asesor).

El retardo de comunicacion Optimo seria casi de cero segundos, lo que implicaria una
respuesta inmediata, pero la realidad nos indica que el retardo de comunicacién promedio en
algunos cursos en linea es cercano a las 36 horas; esto es lo que provoca la angustia del
asesorado a distancia. Como es I6gico pensar, un retardo de comunicacion es algo ‘negociable’
con el asesorado; en algunos cursos, se establecen dias de revision y dias de
retroalimentacion pero la realidad indica que las expectativas del asesorado, respecto al
retardo de comunicacion por parte del asesor SIEMPRE son cercanas al CERO. Un retardo de
comunicacion cémodo para ambos, asesorado y asesor, debe ser encontrado por el ASESOR,
para que el fendbmeno de angustia del estudiante remoto se diluya. Esto es el basamento de
una actividad de asesoria en linea exitosa.

El asesor en linea es el profesional que actia como referente y guia del estudiante en
ambientes virtuales, evalla el proceso de aprendizaje y ofrece una formacién personalizada.
Es de gran importancia que el asesor en linea sepa aplicar la metodologia propia de la
formacion no presencial y maneje de manera adecuada las herramientas para la comunicacion
sincrénica y asincronica mediada por computadora. El paradigma de considerar al estudiante
como centro del proceso obliga a que el asesor, el contenido y el medio sean elementos que
apoyen el aprendizaje, sin embargo, la funcién que debe desempenar el asesor en linea es de
gran importancia, no solo debe conocer la materia sino también dominar las peculiaridades
propias de la formacién no presencial.

El asesor en un ambiente virtual no puede dejar al azar ni a la improvisacion su tarea, la
planificacién y el dominio de las herramientas son elementos que garantizan el éxito de la
asesoria en linea.

El entorno virtual de los cursos en linea posibilita el aprendizaje tanto en un modelo educativo
que combine momentos de coincidencia temporal entre estudiantes y asesor, con momentos
en los que no es necesario coincidir ni con el asesor ni con el resto del grupo de estudiantes
para lograr la interactividad y el aprendizaje colaborativo.

Tanto la sincronia como la asincronia tienen sus ventajas y sus limitaciones. El momento para
la reflexidbn no se da con mucha facilidad al realizar actividades basadas en comunicacién
sincronica y la posibilidad de la espontaneidad caracteristica que acompana a la respuesta
inmediata natural de la comunicacion sincrénica no se da con frecuencia en las actividades
asincronas.

El asesor debe tener presente estos diferentes planteamientos y utilizarlos en los momentos

adecuados del proceso, esto siempre siendo congruentes con el modelo educativo que
explicita o implicitamente se ha propuesto a los estudiantes.
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I.I  Objetivos

El objetivo general de este proyecto es desarrollar un sistema basado en web que permita a los
profesores de la FCC mantener comunicacién constante y confiable con sus tesistas.

Como objetivos especificos se tiene:

Implementar una herramienta de comunicacién sincrona-asincrona entre tesistas y asesor: La
opcion mas reconocida es el servicio de chat o de comunicacion instantanea, manteniendo un
tiempo de respuesta lo mas cercano a cero a las dudas que el alumno pueda presentar.
Administracion de usuarios: La identificacién y los permisos en roles que los usuarios tienen en
los servicios de un sistema es fundamental para la funcionalidad del mismo. La politica de
inscripcién al sistema es por lo general una decision administrativa de la Institucion, por lo que
el sistema se limita a ofrecer s6lo un médulo de altas de usuarios.

Permitir almacenar distintas versiones de documentos: Esto permitira llevar un seguimiento
maés adecuado a los avances que el alumno y el proyecto vayan presentando.

Mantener un historial de asesorias: Esta opcion podra darnos informacién acerca del trabajo
desempenado por parte del asesor, de igual manera se podra ver la planificacion y avances
dentro del proyecto.

Mantener un cronograma de actividades definido por el asesor para que el tesista mantenga

una guia adecuada de trabajo: Una vista general del proyecto, con fechas posibles de accién y
objetivos y tiempos propuestos a lograr.

LI Alcances

El sistema a desarrollar sera a través del modelo cliente-servidor aplicado a las asesorias en
linea para profesores y alumnos de la FCC.

El sistema solo mantendrd comunicacion entre los usuarios (director de tesis y sus tesistas).

El sistema no permitird la edicion de textos, solo almacenard las ligas a las distintas versiones
de documentos revisados.

El sistema mantendra un estatus de las etapas segun el cronograma establecido.

LLIII Herramientas a Utilizar

Visual Paradigm: Para la creacién de diagramas y analisis del sistema.
SQLExpress: El manejador de base de datos.

Adobe DreamWeaver: Como ambiente de trabajo para la programacién.
PHP: El lenguaje de programacién base para el sistema.

MySQL: Base de datos de pruebas.

v






ASESORIAS

Para que pueda surgir lo
posible es preciso intentar
unay otra vez lo imposible.

Hermman Hesse



1. Asesorias en Linea

1.1 Referencias del sistema

Con la evolucién de Internet y su impacto en la educacion, se han desarrollado diversos
sistemas y plataformas enfocadas no solo a distribuir informacion y contenidos, sino también
orientadas a la administracién de grupos, cursos, profesores y estudiantes.

Las plataformas o sistemas para administrar el aprendizaje (LMS) rapidamente empezaron a
crecer y evolucionar, llevando asi a la creacion de los LCMS (Learning Content Management
Systems), los cuales, a diferencia de los primeros, son sistemas enfocados en la creacién y
administracién de contenidos, a diferentes niveles, permitiendo de esa manera reestructurar la
informaciéon y los objetivos de los contenidos, de manera dinamica, atendiendo asi,
necesidades y estilos de aprendizaje especificos. [4a]

Si bien existen diversos LCMS, tanto publicos como comerciales, también es cierto que se
identifican las siguientes problematicas que dificultan la adopcién de una de ellas como
solucién tecnoldgica. Algunas de las principales objeciones, comentarios y observaciones que
los agentes involucrados en la definicion, decision y seleccién de las herramientas LCMS
realizan, son:

+ LCMS extensos en servicios y complicados para los usuarios. En algunos casos el LCMS
tiene demasiados servicios que dificilmente los usuarios terminan de conocer, comprender y
utilizar, sean estos administradores, creadores de contenido, instructores o alumnos. En otros
casos las interfaces gréficas no tienen una guia estandar, presentan demasiados componentes
como botones, imagenes, ligas, etc., lo cual aumenta la dificultad de apropiarse de la
herramienta.

» Dependencia Tecnolégica. Una plataforma impone una dependencia tecnol6gica que no se
debe de olvidar y tener presente al elegir un LCMS. En el caso de las plataformas comerciales,
existe la subordinacion al cambio y a las decisiones unilaterales en términos, plazos y precios
por el propietario de la misma. En el caso que el LCMS sea de cddigo abierto, el soporte
técnico y la documentacion es limitada y la adecuaciéon de la herramienta, a pesar de contar
con el codigo, no siempre es inmediata y trivial.

* Rigidez en la generacion y re-uso de contenidos Con la idea de reducir el impacto de la
dependencia tecnoldgica, los LCMS deberian de aceptar contenidos realizados en otros
sistemas.

* Robustez del LCMS Un LCMS estable y maduro debe presentar, al menos las siguientes
caracteristicas:

» Administracion de usuarios.

» Administracion de archivos digitales.

* Inclusion y apego a estandares.

» Modularidad.

» Manuales y documentacién.

* Soporte técnico.

 Imagen Institucional. Se desea que el LCMS permita ofrecer un aspecto integrado con otros

portales propios de la Institucion y su identidad; caracteristica que no siempre es facil e
inmediata.



1.2 Principales experiencias en la implementacion de
soluciones

ALUNAM.

La Coordinaciéon de Servicios Educativos en Red UNAM (SERUNAM) apoya a profesores,
facultades y entidades en general para la incorporacion y aprovechamiento de las tecnologias
de la informacién y la comunicacion, en apoyo a la educacién. Ante las diversas inquietudes y
necesidades de las facultades y entidades universitarias por desarrollar cursos en linea y
contenidos de apoyo a cursos presenciales, surge ALUNAM. ALUNAM es un LCMS que
implementa soluciones tecnoldgicas orientadas a la modularidad y flexibilidad de los servicios e
informacién que proveen los mismos, reusabilidad de contenidos y de cédigo, adecuacién del
estilo y disefio gréfico de la interfaz de usuario. Las herramientas y aplicaciones con que
cuenta actualmente el sistema ALUNAM, fueron desarrolladas y utilizadas en distintos
proyectos, con diferentes caracteristicas y necesidades, entre los que destacan: [3a]

* El primer curso "Estrategias y Toma de Decisiones para la Educacién a Distancia" en linea,
forma parte del proyecto de la Red Interamericana de Formacion en Educacién y Telematica
(RIFET).

* Diplomado de Centros de Auto acceso, CELE UNAM

* Diplomado “Fenémeno Metropolitano”, PUEC, UNAM

« Sistemas de Tutorias en linea FESC, UNAM

* Asesorias en linea de la Licenciatura en Bibliotecologia, FFyL. UNAM.

* Diplomado de Multimedia, DGSCA-UNAM.

Sistema de asesorias en linea del SUA-FCA

Dentro de las acciones sobresalientes que la FCA lleva a cabo para fortalecer la preparacion
de sus alumnos esta el Programa de Asesorias en Linea. Este surge de la necesidad de
brindar a los estudiantes del SUA de esta Facultad otra opcién educativa, ademas de la
asesoria presencial, que les permita comunicarse de manera continua con sus asesores. Esta
modalidad, a través de correo electronico, foros de discusion y chats, posibilita el proceso
ensefianza-aprendizaje de las asignaturas de las licenciaturas en Contaduria, Administracién e
Informéatica.[4a]

El objetivo de este programa es aprovechar las ventajas que ofrece la tecnologia para apoyar a
los alumnos en las asesorias del SUA, mediante la incorporacion de materiales didacticos y
utilizacion de medios y herramientas electrénicas, combinando asesorias presenciales y en
linea.

El programa de Asesorias en Linea se basa en las asesorias a distancia: de manera
sincronica, a través de chats (permite la charla en ambiente de texto entre dos 0 méas personas
distantes: en un salén de plética, los participantes mantienen dialogos simultaneos al colocar
mensajes y leer los que depositan otros [pues los mensajes aparecen en una misma ventanaj;
también es posible enviar mensajes privados); y asincrénica, mediante correo electrénico (el
asesor puede mandar indicaciones practicas de trabajo al estudiante; y éste enviarle, por el
mismo canal, sus resultados) y un foro de discusién (donde los estudiantes pueden hacer
preguntas al asesor o a los compareros).



2. Analisis y Disefio del sistema

El analisis y disefio es un conjunto o disposicion de procedimientos o programas relacionados
de manera que juntos forman una sola unidad. Un conjunto de hechos, principios y reglas
clasificadas y dispuestas de manera ordenada mostrando un plan légico en la unién de las
partes. Un método, plan o procedimiento de clasificacion para hacer algo. También es un
conjunto o arreglo de elementos para realizar un objetivo predefinido en el procesamiento de la
Informacidn. [1] Esto se lleva a cabo teniendo en cuenta ciertos principios:

Debe presentarse y entenderse el dominio de la informacién de un problema.

Defina las funciones que debe realizar el Software.

Represente el comportamiento del software a consecuencias de acontecimientos externos.
Divida en forma jerarquica los modelos que representan la informacién, funciones y
comportamiento.

El proceso debe partir desde la informacion esencial.

La funcién del Andlisis puede ser dar soporte a las actividades de un negocio, o desarrollar un
producto que pueda venderse para generar beneficios. [2] Para conseguir este objetivo, un
Sistema basado en computadoras hace uso de seis elementos fundamentales:

Software, que son Programas de computadora, con estructuras de datos y su
documentacion que hacen efectiva la logistica metodologia o controles de requerimientos
del Programa.

Hardware, dispositivos electrénicos y electromecanicos, que proporcionan capacidad de
célculos y funciones rapidas, exactas y efectivas (Computadoras, Censores, maquinarias,
bombas, lectores, etc.), que proporcionan una funcién externa dentro de los Sistemas.
Personal, son los operadores o usuarios directos de las herramientas del Sistema.

Base de Datos, una gran coleccién de informaciones organizadas y enlazadas al Sistema a
las que se accede por medio del Software.

Documentacién, Manuales, formularios, y otra informacién descriptiva que detalla o da
instrucciones sobre el empleo y operacion del Programa.

Procedimientos, o pasos que definen el uso especifico de cada uno de los elementos o
componentes del Sistema y las reglas de su manejo y mantenimiento. [2]

Tomando entonces nuestra definicion se obtiene un estudio de las necesidades del cliente y a
partir de ello se genera la documentacién adecuada, creando asi los diagramas y disefios
adecuados para la implementacion del sistema de asesorias en linea.

En este capitulo entonces podremos ver con detenimiento el flujo de informacién y la
interaccién esperada entre los alumnos, asesores y el sistema.



2.1 Descripcion de la informacion

El sistema tendra como usuario principal a los Alumnos de la Facultad de Ciencias de la
Computacion, quienes interactuaran con el sistema y esperaran respuesta de sus Asesores de
tesis a través de este medio.

Ambos podran registrarse al sistema, iniciar sesion, administrar temas de tesis, administar
horarios, tener comunicacion instantanea y administrar sus horarios disponibles. En la Figura
2.1.1 podemos observar el diagrama general de casos de uso donde se denotan las tareas
mencionadas.

Alumno
Asesor

Fig. 2.1.1 Diagrama general de casos de uso



Dentro de el registro del sistema se llenard un formulario y finalmente la informacién se
almacenar en la base de datos del sistema. Esto se representa en la figura 2.1.2.

Registrarse al sisterna

i
|
-*-'-*:In1:I|J4:I£."1=-.'-4I
i

Escribiren la Base
da Datos

Fig. 2.1.2 Diagrama Caso de Uso Registrarse al Sistema

Al iniciar sesién, como vemos en la figura 2.1.3, se hara una consulta a la base de datos para
validar al usuario con su contrasefna

<=Incjuda=>
i

Cansulta Base de Datos

Fig. 2.1.3 Diagrama Caso de Uso Iniciar Sesion

Para la administracién de temas de tesis, vemos en la figura 2.1.4, que solamente el asesor
podra publicar temas y aceptar solicitudes de los alumnos para tomar sus temas publicados.
Solo los alumnos podran solicitar temas de tesis a través de un correo hacia los asesores.
Dicha asignacién finalmente se guarda en la base de datos.

Aotina
zolo para
alunnos

Activao
solo para
A3es0res

Fig. 2.1.4 Diagrama Caso de Uso Administrar Temas de Tesis



Al escoger asignar horarios, ambos podran seleccionar sus posibles horarios de disponibilidad
2.1.5.

y finalmente se almacenara en el sistema para poder consultarlo posteriormente. Ver Figura

<<|nciuda>>

Fig. 2.1.5 Diagrama Caso de Uso Asignar Horarios

Para administrar documentos, se observa en la figura 2.1.5, que tanto alumnos como asesores
cambio.

podrén guardar, revisar y actualizar documentos, guardando finalmente en el sistema cualquier

Fig. 2.1.6 Diagrama Caso de Uso Administrar Documentos

Para la administracion de planes de trabajo, tanto alumnos como asesores podran consultar

sus respectivos planes de trabajo, solo asesores podran editar los planes de trabajo,
guardando siempre cualquier cambio en el sistema. Esto se aprecia en la figura 2.1.7.

ALotiva

zolo para
asesores

Fig. 2.1.7 Diagrama Caso de Uso Administrar Plan de Trabajo



2.1.1 Representacion del flujo de informacion

DIAGRAMAS DE SECUENCIA Y DE COLABORACION

A pesar de que a partir de los diagramas de casos de uso ya tenemos entre un setenta y cinco
y ochenta por ciento de atributos de nuestras clases identificados, es hasta el diagrama de
secuencia donde se empiezan a ver que métodos llevaran las clases de nuestro sistema. Esto
se debe que hasta que vemos interactuando a los objetos de nuestras clases con los actores y
con otros objetos de manera dinamica, hasta ese momento tenemos suficiente informacién
como para poder empezar a especificar los métodos de nuestras respectivas clases. [1]

El diagrama de secuencias junto con el de colaboraciéon son el nicleo de nuestro modelo
dinamico, y muestran todos los cursos alternos que pueden tomar todos nuestros casos de
uso. Los diagramas de secuencias se componen de cuatro elementos que son: el curso de
accién, los objetos, los mensajes y los métodos. [3]

REGISTRARSE

Para registrase primero tanto alumno como asesor deberan seleccionar dicha opcién, una vez
hecho esto se llenara el formulario de inscripcion, el cual sera validado y finalmente
almacenado en el sistema mandando una confirmacion al usuario de que ha sido registrado.

En la figura 2.1.1.1 podemos observar el diagrama de secuencias para el caso de uso en que
un usuario Alumno se registre al sistema, mientras que en la figura 2.1.1.2 podemos observar
su correspondiente diagrama de colaboracion.

Posteriormente en las figuras 2.1.1.3 y 2.1.1.4 se tienen los diagramas de secuencia y
colaboracién respectivamente que corresponden a este mismo caso pero para el usuario
Asesor.



Registro alumno

S

Atmno

Reqistrarse al sistaima Formulario Base de Datos

1. 8#lecciona Inseribirse |

1.1: garga formulane

g,

& Validacion de‘datos

]

3 Manda datosa Base de Datos

3.1: Confirsia Datos Escrités Cormectamanta

L
|
|

Fig. 2.1.1.1 Diagrama de Secuencia Registro Alumno

3: Valida los datos

=

4y Manda a escribir los datos
Base de Datos Formulario

neg=

'

5: Confirma reaistro

2: Desclieaa el fermulano

:

Registroen ol sistema

1. Bglicita Registrarse

=pa

Alumna

Fig. 2.1.1.2 Diagrama de Colaboracién Registro Alumno




Registro Asesor

Reaqistrarse

al sistama Formulario Base de Datos

1: Selecciona Insdfibirse |

1.1: garga formularig

]

|

|

i

_ : |
& » |
& |

|

|

|

|

|

|

Validacian de-datos

PN

3 Manda datos a'Base de Datos

3.1: Confirma Datos Escritos Correctamentd

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
f
|
|
|
|

" |
| |
| |

Fig. 2.1.1.3 Diagrama de Secuencia Registro Asesor

2 Valida log datos

-»

Base He Datos

5.#tanda a escribir 1os datos

Formularns

‘_

v

6: Confirma

=

registmo
4 Bespliega el formulario

A

3. Soficita Registrarse

Asesor

Registro. en el sistema

Fig. 2.1.1.4 Diagrama de Colaboracion Registro Asesor
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SESIONES

Para iniciar sesién, tanto alumno como asesor deberan seleccionar dicha opcién, el sistema les
pedird sus datos y al recibirlos los validara en la base de datos y enviara una confirmacién de
inicio de sesion satisfactoria. En la figura 2.1.1.5 y 2.1.1.6 podemos ver los diagramas de
secuencia y colaboracién correspondientes al usuario Alumno.

Sesion Alumno

% m—| Base de Datos

Agmno ! I
1: Da click erflog in = I
y |
1.1: Pide Datos I
< |
|
2: Escribe Batos de Usuaho |
» |
2.1: Vaiida datos en DB }
.

|
< 2.1.1 Confirma Datal.s Correctos y Acepta la sesidn

Fig. 2.1.1.5 Diagrama de Secuencia Inicia Sesién Alumno

1: Da click en login

. i}: Ingresa datos
=Ha

Pide datos Sesian

T

Malida datos enBase de datos

Alumno
4

5: Configrma Inghgso

X

Base de datos

Fig. 2.1.1.6 Diagrama de Colaboracién Inicia Sesion Alumno
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Sesion Asesor

En la figura 2.1.1.7 y 2.1.1.8 podemos ver los diagramas de secuencia y colaboracion

correspondientes al usuario Asesor en el caso de inicio de sesién.

%
: |
[T 1: Da click effLog in i
P
1.1 Pide Datoz
B
2: Escribe Batos de Usuaivo
P
2.1: Walida datos en DB
.
] |
2.1.1 Confirma Datal.s Cormectos v Acepta la sesidn
|
|
|

Fig. 2.1.1.7 Diagrama de Secuencia Inicia Sesion Asesor

1: Da click en log in

. P: |mgresa datos

Pide datos Sesion
Asesor I
4
5: Configrma Ingreso
Base de datos

Fig. 2.1.1.8 Diagrama de Colaboracién Inicia Sesion Asesor

Malida datos enBase de datos
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ADMINISTRAR TEMAS TESIS

Al administrar los temas, el alumno serd quien pueda solicitar un tema de tesis haciendo que el
sistema consulte su disponibilidad en la base de datos, luego el alumno manda un correo al
asesor pidiendo su confirmacién, una vez enviada dicha solicitud al asesor podrd aceptar estas
solicitudes en el sistema, con ello se almacena en la base de datos que dicho tema ha sido
escogido y confirmara al alumno que su solicitud fue aceptada. Esto lo vemos en las figuras
21.1.9y2.1.1.10.

Administracion Temas de Tesis para Alumno.

% Solicitar Tema Tesis Base de Datos Acaptar Alumno )%

Alumno i Asesor
1:ClickAdm Temas |

[11. Escoge tema de tesis y lo solicitp

2: Agepta Alumna
o

a : Guarda Tema cemo tomadg
T 3..Gonfirma Seleceion |
I
|

Fig. 2.1.1.9 Diagrama de Secuencia Administracion Temas Tesis Alumno

Administrar Temas

1: Entra a Ad mas
B 4
\Es\ffa LN tera

Solicita Tema Tasis

Confirma Seleccien Guardada

-

Alumno

Manda solicitud-al asesor

Base de Datos

Asesor

A

Confirma acestar al alum Guarda tersa como tomado

~
Aceptar Alumng-

Fig. 2.1.1.10 Diagrama de Colaboracion Administraciéon Temas Tesis Alumno
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Administracion Temas Tesis para Asesores

Podemos observar en las figuras 2.1.1.11 y 2.1.1.12 que ser& solo el asesor quien podra
publicar los temas de tesis. El sistema ird guardando en su base de datos dichos temas y
confirmard con el asesor que su tema ha sido guardado.

% Adm Temas Tesis Publicar Tema Tesis Base de Datos

bsesor |
1: Click-Adm Temas |

LEscoge publisar temas

|

|

|

| |

| |

I 1.1.1.1; Confirma Tema ﬁq.qu:gada
< T T

| |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

Fig. 2.1.1.11 Diagrama de Secuencia Administracion Temas Tesis Asesores

1: Ezonge adm temas

—fe-

Bdm Tema Tests

Asgsor 2: Pide publicar un tema

v

4: Confirmatema guardade

A

3:Manda a guaraar tema en bd

.‘_

Base de Datos Publicar Tema Tesis

Fig. 2.1.1.12 Diagrama de Colaboracion Administracion Temas Tesis Asesores
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ASIGNAR HORARIOS

Tanto alumnos (figuras 2.1.1.13 y 2.1.1.14) como asesores (figuras 2.1.1.15 y 2.1.1.16) podran
escoger y editar sus horarios de disponibilidad siendo guardados en el sistema para poder ser
consultados posteriormente, el sistema al final confirmard al usuario que sus cambios han sido

guardados

Asignar horarios alumno

Asignar Horarlos

Alumno

1: Click en Asignar Horarios

Base de Datos

’[IJ 1 1! Escoae horario disoonible v o auarda en BD

2: Confirma Horario Guardsdo

Fig. 2.1.1.13 Diagrama de Secuencia Asignar Horario Alumno

1: Pide-escoger homrie

=

Horaros

2
Alumna i

IGuarda el hafario en bd

3: Confirma horano guardado

Basede Datos

Fig. 2.1.1.14 Diagrama de Colaboracion Asignar Horario Alumno

Asignar horario Asesor

Asignar Horarios

Azgsor

1: Click en Asignar Homarios

.

’m 1 1! Escooe horario disponible v loauarda en BD

I
|
I
2 Ci)nﬂrma Horario Guardddo
|
|
|
1

Fig. 2.1.1.15 Diagrama de Secuencia Asignar Horarios Asesor

1: Pide escoger horaria

=pu

Hararos

2

Asesor i
Guarda el hofario en bd

3. Confirma horaro guardado

Base de Datos

Fig. 2.1.1.16 Diagrama de Colaboracién Asignar Horario Asesor
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ADMINISTRAR DOCUMENTOS

Tanto alumno como asesor podran guardar documentos, actualizar y revisar, cada uno
haciendo una consulta o un cambio en la base datos, la cual confirmara al usuario que sus
cambios fueron guardados. En las figuras 2.1.1.17 y 2.1.1.18 vemos los diagramas de
secuencia y colaboracion del usuario Alumno para este caso.

Administrar Documentos - Alumno

Alumno

Guanda Documento

Actualiza Documento

Revisa Documento

Base de Datas

1: Click en Guarda Bocumento

1|'1 : Almacena Documento en BO

1.1.1: Confirma Docurrllﬂnb Guardado

<

2: Qlick en Actualiza Documenta

3.1: Escoge documenio y lo abre

2 1! Pide mostrardocumen

tos guardados del usuario

3’ Regresa lista

fe decumentos

4: Manda archive con cambios

4.1.1. Confirma camii

)

|
4.1: Almacena Datos y buarda historial del doc

s guardados

|
|
|
|
t
|
|
.'%: Click en Revisar Doc

|
|
|
& Epcoge doc aleer y lo abme
t
|

e L |

5.1: Solicita fista de doc

5.1.1: Regresa lista de docs

Fig. 2.1.1.17 Diagrama de Secuencia Administrar Documentos Alumno

2!
Guarda Documento
.‘ Actualizar Documento
Guarda an ladad
4 Actualizaf doc
* 3 Gonfirma cambia-guand ado'
=278

Base de Datos

I: Escoge gusrdar

Adummng

B: Regresa 4ot a revisar

i 7: Lo buscaren la

6: Pide revisar dog

by

Revisar Documentio

5: Guarda actualizacion

Fig. 2.1.1.18 Diagrama de Colaboracion Administrar Documentos Alumno

-
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En las figuras 2.1.1.19 y 2.1.1.20 vemos los diagramas de secuencia y colaboracion del usuario

Asesor para el caso de uso de Administrar documentos explicado anteriormente.

Administrar documentos - Asesor

Guarda Documents

Agtusliza Documents

Revisa Documento

Base de Datos

Asesor

1: Click en Guarda Bocumento

I
|
|
4!

1: Almacena Documento en BE1

1.1.1: Confirma Docum)

wntn Guardado

‘ I
2 Qlick en Actualiza Documenta

2

Guarda Documento =

Guarda en labd

+ o |
| > 2 1: Pide mostrardocumentos guardados del usuario
| t
I L 3’ Regresa lista }10 documentas
3.1: Escoge documernto v lo abre l :
‘ 4! Manda archivo con cambigs |
L |
| 4.1: Almacena Datos y boarda historial del doc
| ; v
| 4.1.1. Confirma camijips guardados |
n i i
| |
| T |
.‘1: Click en Revisar Qoo I |
I I 5.1: Solicita fista de doc
| | 5.1.1: Regresa lista de doCs
| |
6. Epcoge doc a leery o abre |
s : :

Fig. 2.1.1.19 Diagrama de Secuencia Administrar Documentos Asesor

Actualizar Documernto

Y

5: Guarda actualizacion

Base de Datos

4 Actualizaf doc
* 3: Gonfirma cambia-guard ado
=85
[: Escoge gusrdar 8: Regresa dot a revisar
Asaso
i 7: Lo buscacen la

6: Pide revisar dog

Revisar Documenio

Fig. 2.1.1.20 Diagrama de Colaboracién Administrar Documentos Asesor

z

_ ¥ 4y Ly
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CHAT

Ambos usuarios usaran al sistema para enviarse mensajes el uno al otro, tal como se muestra
en los diagramas de las figuras 2.1.1.21 y 2.1.1.22.

Chat
Ventana Chat
Alumno I Aseson
|
|
|
1: Manda mensaie a asasor |
| 1.1: Recibemensaje de alumno
/]T! >
| 2! Erwia mensae a alumno
2.1: Envia mensaje a alumno F
o
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
L | L
Fig. 2.1.1.21 Diagrama de Secuencia Chat Alumno Asesor
. 2: Manda mensaje a asacor
1: Manda mensaje para el asesdsral sistema
<« | <
4 Manda mensaje al alumno 3: Manda mensaje para el alumne al sistema  Asesor

Asesor
Fig. 2.1.1.22 Diagrama de Colaboracion Chat Alumno Asesor

PLAN DE TRABAJO

Ambos usuarios podran revisar el plan de trabajo haciendo una consulta o dentro de la base de
datos. En las figuras 2.1.1.23 y 2.1.1.24 podemos ver el flujo correspondiente al Alumno.

Plan trabajo alumno

Ravisar Plan de Act Base de Datos

Alumno

T f
! !
2 Escoge revisar-plan I I
| |
I
I

2.1: Busca &l plan en bd

3: Muestra-el plan de actiwdages

i |

Fig. 2.1.1.23 Diagrama de Secuencia Plan de Trabajo Alumno
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Aseso|

Pide rewisar plan
i Envia pla revisar

Revisar Plan Base de Datos

=pa

~ Busta el plan en-BD

Fig. 2.1.1.24 Diagrama de Colaboracién Plan de Trabajo Alumno

Plan de trabajo Asesor

Particularmente el Asesor podra modificar o editar las actividades del plan de trabajo
que vaya designando para cada Alumno, podemos entonces ver esto reflejado en las
figuras 2.1.1.25 y 2.1.1.26.

Editar Plan de Act Revisar Plan de Act Base de Datos

Asesor :
1: Esgge Editar Plan de Actividades |

T
|
|
1.1: Hace cambios v g}uard.a anbase de datos I
-1.1: Confirma cambios guardados
- : =

|
|
2 Escoge revisar-plan I
|

2.1: Busca &l plan en bd

jes

|
|
|
IS: Muestra-el plan de actiwd
|
|

L

Fig. 2.1.1.25 Diagrama de Secuencia Plan de Trabajo Asesor

1:Pide editar plan

=pa

Editar Plan

Asesol 2: Hace cambios y guarda en BD

3G ma cambios guardados
4: Pide revisar plan

i Envia pla revisar

Revisar Plan Base de Datos

=pa

5: Busca el plan en. BD

Fig. 2.1.1.26 Diagrama de Colaboracion Plan de Trabajo Asesor



2.2 Diseiio de la Base de Datos

En una computadora existen diferentes formas de almacenar informacién. Esto da lugar a
distintos modelos de organizacién de la base de datos: jerarquico, red, relacional y orientada a
objeto.

Los sistemas relacionales son importantes porque ofrecen muchos tipos de procesos de datos,
como: simplicidad y generalidad, facilidad de uso para el usuario final, periodos cortos de
aprendizaje y las consultas de informacion se especifican de forma sencilla.[5]

Las tablas son un medio de representar la informacion de una forma mas compacta y es
posible acceder a la informacion contenida en dos o mas tablas. Mas adelante explicaremos
que son las tablas.

Las bases de datos relacionales estan constituidas por una o mas tablas que contienen la
informacion ordenada de una forma organizada. [5] Cumplen las siguientes leyes basicas:

Generalmente, contendran muchas tablas.

Una tabla sélo contiene un nimero fijo de campos.

El nombre de los campos de una tabla es distinto.

Cada registro de la tabla es unico.

El orden de los registros y de los campos no estan determinados.
Para cada campo existe un conjunto de valores posible.

Siempre que un analista de sistemas de base de datos arma una base de datos, queda a su
cargo descomponer dicha base en grupos y segmentos de registros. Este proceso es la
descomposicion; el mismo es necesario independientemente de la arquitectura de la base de
datos - relacional, red o jerarquica-. Sin embargo, para la base de datos relacional, la accién
correspondiente puede dividirse y expresarse en términos formales y se denomina
normalizacién a la misma. [4]

La normalizacion convierte una relacién en varias sub-relaciones, cada una de las cuales
obedece a reglas. Estas reglas se describen en términos de dependencia. Una vez que
hayamos examinado las distintas formas de dependencia, encontraremos procedimientos a
aplicar a las relaciones de modo tal que las mismas puedan descomponerse de acuerdo a la
dependencia que prevalece. Esto no llevara indefectiblemente a formar varias sub-relaciones a
partir de la Unica relacién preexistente. [4]
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En base a lo estudiado en el andlisis y disefio del sistema podemos entonces identificar dos
entidades base: Alumnos y Asesores. Para los alumnos requerimos saber inicialmente su
nombre, apellido, usuario, contrasena, documentos guardados, dias de disponibilidad, tema de
tesis asignado, actividades planeadas y por su puesto su asesor de tesis. Podriamos tomar la

tabla 2.2.1 como ejemplo.
Matricula [NombrelApellidoUsuario|Pass |ID Dia Rango de Id_ Id Tema
Alumno |AlumnoAlumnoAlumno Alumno Disp |Dia DisponibleHoras Doc|Documentos|Tesis
200245776|Juan Perez  jjuanito juani123 f1 LunesMarfana |8:00 - 10:00 15/Doc1 27
2 LunesTarde 7:00-9:00 16|Doc2
5
MiercolesTarde [7:00 - 9:00 17|Doc3
22Doc4
Id Plan
Tema de [Descripcion (de IActividad del Fechade |[Fechade Fecha Estatus |(Id
Tesis Tema Tesis [TrabajoPlan de Trabajo [Planeacion |nicio Finalizado |Actividad |Asesor
Portal
Trabajo [Crearun portal 24Diagramas UML 15-Feb-1020-Feb-10 10-MarFinalizado 1253
Diagrama Entidad
25Relacidn 15-Feb-1015-Mar-10NULL En revisién

Tabla 2.2.1 Entidad Base Alumno

Para los asesores necesitamos la misma informacion, cabe destacar que el asesor puede tener
varios temas de tesis y también varios asesorados. De manera que la tabla 2.2.2 es un ejemplo
de la informacién de un asesor.

Id Id
Id Nombre |[ApellidoUsuario |Pass Dia Rangode |(d_ Tema[Tema
lAsesor/Asesor Asesor Asesor |[Asesor |Disp|DiaDisponible|Horas DocDocumentos [Tesis|/de Tesis|
Portal
1253 Jose Lopez Josel12 josel12344 MartesTarde  [8:00-10:00] 25Doc21 27|Trabajo
7 HuevesTarde [8:00-10:00| 36Doc34
Asesoria
10 [SabadoMafiang9:00-11:00 | 47Doc83 28Enlinea
Control
2Doc1 35Escolar
Id Plan
Descripcion de )Actividad del PlanFechade [Fechade [Fecha Estatus Matricula
Tema Tesis Trabajo de Trabajo Planeacion Inicio Finalizado/Actividad |Alumno
Crear un portal 24Diagramas UML 15-Feb-10 20-Feb-10 10-MarFinalizado 200245776
Diagrama Entidad
25Relacién 15-Feb-10, 15-Mar-10NULL En revision 200245776
Mantiene una
comunicacion en
linea 34Diagramas UML 15-Feb-10 21-Feb-10| 12-Mar-10Finalizado 200348576
Ayuda a un contro
del alumnado 48Diagramas UML 15-Feb-10 20-Feb-10| 08-Mar-10Finalizado 200148663

Tabla 2.2.2 Entidad Base Asesor
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2.2.1 Normalizacion

Normalizacion es un proceso que clasifica relaciones, objetos, formas de relacién y demas
elementos en grupos, en base a las caracteristicas que cada uno posee. Si se identifican
ciertas reglas, se aplica una categoria; si se definen otras reglas, se aplicara otra categoria.

Cuando las reglas de clasificacidon sean mas y mas restrictivas, diremos que la relacion esta en
una forma normal mas elevada. La relacién que esta en la forma normal mas elevada posible
€s que mejor se adapta a nuestras necesidades debido a que optimiza las condiciones que son
de importancia para nosotros: [4]

+ La cantidad de espacio requerido para almacenar los datos es la menor posible;
* La facilidad para actualizar la relacion es la mayor posible;
* La explicacion de la base de datos es la mas sencilla posible.

Para nuestro disefio de la base de datos iremos desde la primera forma normal hasta la
tercera.

Para que una relacién esté en primera forma normal (1 FN), debe ser solamente una relacion
propia, una matriz m por n, donde:

» Ninguna celda de la matriz esta vacia;
« El valor n para cualquier columna esta definido por el dominio para dicho atributo.

» Cada tupla tiene una clave que la identifica en forma univoca, pero dicha clave no significa
orden.

Una relacion estd en segunda forma normal (2FN) solamente si todos los atributos son
dependientes en forma completa de la clave.

Una relacién se encuentra en tercera forma normal (EFN) si no existen transitividades entre sus
atributos y si ya se encuentra en 2 FN. [4]

En base a estas tablas podemos comenzar a normalizar su informacion.

Comenzaremos con Alumnos, tomaremos como campo llave la matricula del alumno y vemos
cuales son las dependencias respecto a los demas campos. Ver figura 2.2.1.1.

Matricula Alumho — Nombre Alumno, Apellido Alumno, Usuario Alumno,

lﬁ}L—} ¥
Pass Alumno, IdDia, Dia Disponible, Rango de Horas,
Id Doc, Documento, Id Temas Tesis, Tema Tesis,

!

Desc}ipcién Tematesis, Id Plan de Trabajo,

V r
Actividad del Plan de Trabajo, Fecha de Planeacion,

v ¥
Fecha de Inicio, Fecha Finalizado,

v

Esfafus\}/A ctividad, | J Asesor.

Fig. 2.2.1.1 Entidad Alumno en primera forma normal, con dependencias multi valuadas y transitivas
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Podemos observar en la figura 2.2.1.1 que se encuentran dependencias multi-valuadas para
los dias de disponibilidad, para los documentos y para las actividades del plan de trabajo, por lo
que estos campos no dependen totalmente de la matricula del alumno y por ello es necesario
crear nuevas entidades.

Matricula Alumno —— Nombre Alumno, Apellido Alumno, Usuario Alumno,

Alumno Pass Alumno, Id Temas Tesisi Tema Tesis,

[

Descripcion Tema Tesis, |d Asesor.

Dias Semana |dDia —— DiaDisponible
Id Dia, Matricula Alumno — - Rangode Horas Horarios Disponibles
Documentos Id Doc ——  Documento, Matricula Alumno

Id Actividad Plan de Trabajo — - Actividad del Plan de Trabajo, Fecha de
Planeacion, Fecha Inicio. Fecha Finalizado,

Plan de trabajo Estatus Actividad Matricula Alumno, |d Asesor

Fig. 2.2.1.2 Entidad Alumno con dependencias transitivas

Podemos notar en la figura 2.2.1.2 que en la entidad alumnos ain contamos con una
dependencia transitiva para los temas de tesis, y eliminamos esta transitividad creando una
entidad mas. Con este cambio llegamos a la tercera forma normal, lo cual podemos notarlo en
la figura 2.2.1.3.

Matricula Alumno —— Nombre Alumno, Apellido Alumno, Usuario Alumno,

Alumno Pass Alumno, |d Asesor.

Id Temas Tesis —~ Tema Tesis, Descripcion Tema tesis, Matricula

i Temas Tesis Alumno, |d Asesor.
Dias Semana Id Dia —=> DiaDisponible
ld Dia, Matricula Alumno —> Rangode Horas Horarios Disponibles

Documentos {d Doc ——  Documento, Matricula Alumno

/d Actividad Plan de Trabajo ——  Actividad del Plan de Trabajo, Fecha de
Planeacion, Fecha [nicio, Fecha Finalizado,

Plande trabajo Estatus Actividad,Matricula Alumno, Id Asesor

Fig. 2.2.1.3 Entidades y Relaciones de Alumno en tercera forma normal
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De manera similar para los Asesores, tomaremos su identificador como llave principal.

IDA e§0( —> Nombre Asesor, Apellido Asesor, Usuario Asesor,

I. 1 $
Pass Asesor, fd%fa, Dia Df;ponibfe\% Rango de Horas,
o T
l%’ Doc, Documeﬁro, Id Temas Tesis, Tema Teslis,

‘ Desoﬁ,oofén Tema tesis, [d Plan de Trgbajo,
i A W 1:‘1:3
Actividad del Plan de Trabajo, Fecha de Planeacién,

vV s
‘ Fecha de Inicio, Fecha Finalizado,

Estatus'A ctividad, Matricula %«lumno,

Fig. 2.2.1.4 Entidad Asesor en primera forma normal, con dependencias multi valuadas y transitivas

Encontramos en la figura 2.2.1.4 las mismas dependencias transitivas y dos dependencias
multi-valuadas mas: temas de tesis y matricula alumno (que indica los alumnos asesorados). Al
hacer esto llegamos hasta la tercera forma normal obteniendo las entidades que vemos en la
figura 2.2.1.5.

ld Asesor ——=  Nombre Asesor, Apellido Asesor, Usuario Asesor,

Asesor Pass Asesor.

ld Dia —> DiaDisponible Dias Semana
Id Dia, Id Asesor ——- Rangode Horas Horarios Disponibles

ld Doc —— Documento, Id Asesor Documenltos

ld Actividad ~ —— Actividad del Plan de Trabajo, Fecha de Planeacion,
. Plan de Trabajo Fecha lnicio, Fecha Finalizado, Estatus Actividad,

Plan de trabajo Matricula Alumno, [d Asesor

/d Temas Tesis —— Tema Tesis, Descripcion Tema tesis, Matricula

Temas Tesis Alumno, Id Asesor.

Matricula Alumho —s [d Asesor Alumno

Fig. 2.2.1.5 Entidad y Relaciones de Asesor en tercera forma normal
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A partir de esta informacién formaremos las entidades del sistema, analizando las similitudes y
las opciones del sistema podemos fusionar algunas entidades para asi llegar a la mayor
simplicidad posible en la creacion de la base de datos. Podemos entonces ver que para
Alumnos se tiene la entidad alumno, de la misma manera que en Asesores tenemos una
entidad alumno, las cuales pueden fusionarse. Asesores también tiene su entidad Asesor, la
cual quedaria sin cambios en el sistema, tal como lo muestra la figura 2.2.1.6

ALUMNOS

Matricula Alumno —— Nombre Alumno, Apellido Alumno, Usuario Alumno,

Alurnno Pass Alumno, |d Asesor
ASESORES
Matricula Alumho —— [d Asesor Alumno

Id Asesor ——  Nombre Asesor, Apellido Asesor, Usuario Asesor,

Asesor Pass Asesor,

SISTEMA

Matricula Alumno ——s Nombre Alumno, Apellido Alumno, Usuario Alumno,

Alumno Pass Alumno, Id Asesor

Id Asesor ——  Nombre Asesor, Apellido Asesor, Usuario Asesor,

Asesor Pass Asesor.

Fig. 2.2.1.6 Entidades principales de Alumno y Asesor dentro del sistema

Tanto en Alumnos como en Asesores se tiene la entidad Temas Tesis, la cual se maneja como
una sola y permanece sin cambios dentro del sistema, esto se muestra en la figura 2.2.1.7.

ALUMNOS
Id Temas Tesis — 7 Tema Tesis, Descripcion Tema tesis, Matricula
Temas Tesis Alumno, Id Asesor.
ASESORES

/d Temas Tesis —— Tema Tesis, Descripcion Tema tesis, Matricula

Temas Tesis Alumno, Id Asesor.

SISTEMA
Id Temas Tesis ——> Tema Tesis, Descripcion Tema tesis, Matricula

Temas Tesis Alumno, Id Asesor.

Fig. 2.2.1.7 Entidad Temas Tesis en el sistema
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En Alumnos y en Asesores tenemos las entidades Dia Semana, Horarios Disponibles y
Documentos, muy similares. Dia Semana es idéntica, por lo que se fusiona y queda igual
dentro del sistema, para Horarios Disponibles se puede fusionar, lo mismo para Documentos,
podemos fusionarlas, teniendo como resultado lo reflejado en la figura 2.2.1.8.

ALUMNOS
IdDia —— DiaDisponible Dias Semana
Id Dia, Matricula Alumno — Rangode Horas Horarios Disponibles
Documentos Id Doc —»  Documento, Matricula Alumno
ASESORES
IdDia —= DiaDisponible Dias Semana
Id Dia, Id Asesor . Rangode Horas Horarios Disponibles
/d Doc — - Documento, |d Asesor Documentos
SISTEMA
IdDia —— DiaDisponible Dias Semana

{d Dia, Matricula Alumno

Rango de Horas Herarios Disponibles

Documentos [d Doc

S

Documento, Matricula Alumno, Id Asesor.

Fig. 2.2.1.8 Entidades Dias Semana, Horarios Disponibles y Documentos

Finalmente vemos en la figura 2.2.1.9 que la entidad Plan de trabajo es idéntica en ambos
casos, por lo que en el sistema se mantiene igual.

ALUMNOS

Id Actividad Plan de Trabajo — Actividad del Plan de Trabajo, Fecha de
Planeacién, Fecha Inicio, Fecha Finalizado,
Plan de frabajo Estatus Actividad Matricula Alumno, Id Asesor
ASESORES
{d Actividad —> Actividad del Plan de Trabajo, Fecha de Planheacion,

. Plan de Trabajo Fecha Inicio, Fecha Finalizado, Estatus Actividad,
Plan de trabajo Matricula Alumno, Id Asesor

SISTEMA

Id Actividad Plan de Trabajo — Actividad del Plan de Trabajo, Fecha de
Planeacién, Fecha Inicio, Fecha Finalizado,

Plan de trabajo Estatus Actividad Matricula Alumno, [d Asesor

Fig. 2.2.1.9 Entidad Plan de trabajo
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2.2.2 Diagrama Entidad-Relacion

Diagrama Entidad-Relacion, denominado por sus siglas como: E-R. Este modelo representa a
la realidad a través de un esquema grafico empleando los terminologia de entidades, que son
objetos que existen y son los elementos principales que se identifican en el problema a
resolver con el diagramado y se distinguen de otros por sus caracteristicas particulares
denominadas atributos, el enlace que rige la unién de las entidades esta representada por la
relacién del modelo. [5]

A partir del andlisis de la normalizacion hecho anteriormente, es como llegamos entonces al
diagrama Entidad-Relacion correspondiente al sistema, el cual podemos observar en la figura
2.2.2.1.

‘ Temas-Tesis 3
4D _Dia integer(2) .. 4D _Tema integer(10)  Nullable = false
Dia wvarchar(10) .. Tiuio varchar(30) Nullable = falsa
Descripcién varchar(255) Nullable = true

#AlUMNOID_Matncula  infeger(10)  Nullable = faise

- #AsesoriD_Probsor  infeger(10)  Nullable = faise

ener

A : as asignado \: corresponda
{_ Herarios D B ' '
'
+#Dias SemanalD_Dia  integer(2) .. i publica
riD. ger(10) ... : [ Asesor =)
+AlumnolD_Matricula  integer(10) . v ener | #ID_Profesor  integer(10)
RangoHoras. varchan(25) | . Nombre varchar(265) ..
' Apelido varchar(255) .|
: Usuario varchar(255) .|
¥ eorresponda [l Password varchar(255) .|
: lcm! as asasorado
! . Alumno T E—— \ :
e
+D_Matricula integer{10) SR i |
Nombra char(10) '
Apalido char(10) 5 ]
usuano varchar(255) . "
password varchar(265) . !
#AsesornD_Proksor inleger(10) maneja y S0 asigna
S Plan do Trabajo D
| tane +d_Plan integer(10)
H Actividad varcha(255) ..
i Fecha planeacitn date
1 FechaFinalizado date
partenace , fane Fehcalnicio date |
C = Estatus varchar(255) .
+D_Doc integeris) = f0_N il
A - #AsesorD_Profasor integer1
Documento varchar(20) N. = 2
D 0)
“ J

#AsasoriD_Probsor  infeger(10)

Fig. 2.2.2.1 Diagrama de Entidad Relacion del Sistema
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2.2.3 Consultas

Dentro de este sistema, entonces, podremos vernos en la necesidad de buscar informacion
relacionada a los alumnos, asesores 0 su progreso juntos, por lo que se ha llenado una base
de datos de prueba y creado algunas consultas ejemplo.

Cabe notar que para nuestra base de datos de pruebas se utilizé MySQL, ambiente dentro del
cual se generaron las consultas ejemplo. Mientras que para el sistema real se decidié utilizar
SQLEXxpress.

Consultas Ejemplo:

¢, Quiénes son los alumnos asesorados por Juan Pérez?
(La figura 2.2.3.1 muestra el resultado)

mys¢gl> select nombre.apellide from alumno where id_asesor={(select id_asesor fron

wh nonbre=' juan’ and apellido=’perez’>;

.- e —
3 rows in set <(B.00 sec)

Fig. 2.2.3.1 Consulta Alumnos Asesorados por Juan Pérez [6][7]

¢, Qué temas de tesis publicéd José Pérez?
(La figura 2.2.3.2 muestra el resultado)

sql> select titulo from temastesis where id_asesor=(select id_asesor from ases
here nombre=’jose’ and apellido=’perez’>;

set (B.86 sec)

Fig. 2.2.3.2 Consulta Temas Tesis publicados [6][7]

¢, Qué documentos tiene asignado el alumno con matricula 3?
(La figura 2.2.3.3 muestra el resultado)

row in set <(B.86 sec>
Fig. 2.2.3.3 Consulta Documentos Asignados [6][7]

¢, Cudl es el progreso del alumno Salvador Pérez?

(La figura 2.2.3.4 muestra el resultado)
mysql> select actividad, fecha_planeacion, fecha_inicio, fecha_finalizado, estat
us from plantrabajo where id_matricula {select id_matricula from alumno where

nombre = ’salvador’ and apellido=’perez
+

+

i DiagramalUML | 2018-82-15 2018-83-83 2818-83-83 Revisado

"BdSUDEDdLUS i 2818-82-15 2010-83-83 En revision
R +

2 rows in set (B.080 sec)

Fig. 2.2.3.4 Consulta Progreso de Alumno [6][7]
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2.3 Descripcion funcional

Nuestro sistema requerira entonces la implementacién de una pagina web, la cual controlard y
administrard las acciones y requerimientos de nuestros usuarios, creando asi la necesidad de
diferentes médulos para cada necesidad.

2.3.1 Narracion del procesamiento

En un inicio el usuario no estara registrado en el sistema, tendra que llevar a cabo dicho
registro, o bien podria ya estar registrado pero al entrar a la pagina inicial no estard loggeado,
por lo que tendrd que iniciar su sesién para tener acceso a sus posibles opciones, como sera
por ejemplo administrar documentos, o asignar horarios, o quiza chatear. Una vez concluida la
actividad escogida podra cambiar a cualquier otra actividad o bien simplemente terminar el
programa.

El diagrama de estados de la figura 2.3.1.1 muestra lo descrito.

ingresa a la paging'

T

Ragistrado sin o Registrado
iniciar sesion

se reqigtra al sistema

icia sesion

@
escoge adm docum lan de trabajo
asigna pefarios anm temak i \ nt

Asighando Admnistmndo ) Chéteando
Haorarios Temas de
Tesis

Fig. 2.3.1.1 Diagrama de Estados del Sistema

29



2.4 Restricciones y limitaciones

Esta herramienta tendra como restriccion las dictadas por la facultad referente a la aceptacion
de alumnos y/o asesores, manteniendo estas reglas podremos tener un manejo adecuado de
los usuarios y tener coherencia con la informacién de la institucion.

El sistema solo sera una herramienta de comunicacién, no un sistema de edicién de textos.

La comunicacion instantdnea sera a través de un chat de texto entre asesor y asesorado, no se
usara video o audio para dicha comunicacion.

El sistema sera para uso de la Facultad de Ciencias de la Computacién solamente, aunque de
ser posible, podria adecuarse para su uso en toda la universidad o bien fuera de ella.

2.5 Requerimiento de funcionamiento

Para poder tener un funcionamiento adecuado de la aplicacién deberemos tener una
computadora personal con conexion a internet adecuada para el envié y descarga de archivos
y mensajes, ademas de contar con un servidor con las condiciones adecuadas para soportar
nuestra base de datos SQL, como minimo un procesador dual core a 3.0 Ghz, con disco duro
de 250Gb a Raid 0 y memoria de 3Gb RAM.
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3. Implementacion y Pruebas

En ésta etapa podremos observar paso a paso el resultado de nuestra planeacion ya
implementada. En las siguientes imagenes veremos el funcionamiento del sistema de
asesorias en linea, iremos explicando cada una de las ventanas mas significativas.

El disefio del sistema web se basé en hojas de estilo CSS [8] y ayudado con DreamWeaver [9]
se fue llevando la programacion del mismo.

La presentacion general de la pagina a desplegar sera de la siguiente manera:

En la parte superior encontraremos un menu de acceso rapido donde podremos navegar entre
las posibles opciones de la pagina, veremos sombreado siempre la opcién en la que nos
encontramos. En la parte inferior la pantalla se divide en dos principales areas, una columna a
la izquierda y un area de trabajo a la derecha. En la columna de la izquierda podremos ver las
opciones de nuestra sesion, ya sea el iniciar sesidén o en su caso cerrarla y més abajo podemos
ver siempre un menu con los mismos accesos que tenemos en la parte superior, esto con el fin
de siempre tener un rapido acceso a las opciones del sistema. Finalmente en el area de trabajo
se iran mostrando los datos y opciones que cada opcién del sistema vaya desplegando.

En color rojo veremos las interfaces de inicio en donde se presenta el programa y se pide

iniciar sesion o registrarse. En color verde veremos las interfaces correspondientes a los
asesores y en azul se mostraran las que utilizaran los alumnos.

3.1 Inicio

En nuestra primera pantalla podemos entonces ver la imagen de la figura 3.1.1.

asesorias

by eduardo

INICIA SESION

Bienvenido A Asesorias!

Iniciar Sesidn

© Registrarse!

TOUR POREL SITIO

B Temas de Tesis

0 Profesores
© | =

LINKS DE INTERES

8 BUAP

v

& Intranet local S v Hi00% -

Fig. 3.1.1 Pantalla Inicio
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Sin necesidad de iniciar sesion contamos con dos posibles opciones: Ver los temas publicados
y ver los asesores que ya estan inscritos en éste sistema, ambas pantallas podemos verlas en
la figura 3.1.2.

asesorias

by eduarde

INICIA SESION

B ®aumno O agesor

Iniciar Sesion

B Registrarse!

TOUR POREL SITIO

@ Temas de Tesis

@ Profesores

LINKS DE INTERES

® BUAP

dunio 2010

Asesores

v

Listo

asesorias

by eduardo

INICIA SESION

B password

9 ® Alumno O asesor

Iniciar Sesidn

© Registrarse!

TOUR POREL SITIO

@ Temas de Tesis

@ Profesores

LINKS DE INTERES

8 BUAP

S Intranet local

Junio 2010

Temas De Tesis

uerys td
7 |Presentac2 ppbx

far m100% -

v

Listo

Fig. 3.1.2 Pantallas de Asesores (arriba) y Temas de Tesis (abajo) sin Inicio de Sesiéon

& Intranet local

S v Hi00% -
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Al escoger ver los temas publicados también se podré descargar su archivo de presentacion al
dar click en el link correspondiente (figura 3.1.3).

asesorias

by eduarde
[Descalg_ﬂ de archives

3 Mambre: .._MisDocs_Presentac2 pptx
© Usuario 5 -

Tipo: Presentacion de Micrasoft Office PowerPaint, 66 bytes

De: localhost
B password

Abii | [ Guader | [ Cancels 45

8 ®aumno Ohsd

e Pregurntar siempre antes de abrir este tipo de archivos

Aungue los aichivos procedentes de Inlemet pueden ser dies,
algunos archivos pusden llegar a dafiar el equipe. Si na cortia en
el origen. no abra i guarde este archivo. /Cusl o el iiean”

B Registrarse!

TOUR POREL SITIO

@ Temas de Tesis ' |

uerys bd
opez [Presentacy pphi

=2

@ Profesores

LINKS DE INTERES

0 BUAP v
%, Descarganda desds el sitio: http://localhost argar php?doc=Pr pok &J Intranet local ihov WA00% -

Fig. 3.1.3 Pantalla Descarga Descripcion Temas sin Inicio de Sesion
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3.2 Registro

Para registrarnos (ver figura 3.2.1) se piden los datos de matricula, nombres, apellidos, nombre
de usuario, contrasefia, correo, celular, y rol a desempefar. En este punto es importante
recalcar que para poder registrarse a éste sistema es requisito formar parte de la base de datos
de la fcc. El sistema comparara entonces la matricula, nombres, apellidos y rol con lo que tiene
en su base de datos y de no encontrar la informacién entonces el usuario no podra registrarse.
Sera tarea del administrador ir actualizando la informaciéon adecuadamente. En caso de faltar
campos o tener errores al llenar los campos se mostraran diferentes advertencias como se

pueden ver en las siguientes imagenes.

asesorias

by eduarde

INICIA SESION

Iniciar Sesion

B Registrarse!

TOUR POREL SITIO

@ Temas de Tesis

@ Profesores

LINKS DE INTERES

® BUAP

2010

Bienvenido A Asesorias!

Para registrarte al sistema debes ser parte de la facultad de ciencias de la
computacion. Tu matricula, nombre y apellido deben coincidir con la informacion que
tenemos en la FCC. Escoge un usuario y password propios, procura que puedas
recordarios faciimente. Tu correo electronico y celular son opcionales, solo son para
tener méas opciones de comunicacion entre alumno y asesor. Finalmente escoge tu rol
de alumno o asesor.

@® aumno O asesor

v

Listo

S Intranet local

Fig. 3.2.1 Pantalla Registro de Usuarios

far m00% -

En caso de no estar dado de alta en la base de datos de la facultad se vera la imagen de la

figura 3.2.2.

asesorias

by eduarde

INICIA SESION

B Usuario
8 password

2 @ Aumno O asesor

Iniciar Sesidn

© Registrarse!

Fig. 3.2.2 Pantalla Registro Fallido.

Bienvenido A Asesorias!

Para registrarte al sistema debes ser parte de la facultad de ciencias de la
computacién. Tu matricula, nombre y apellido deben coincidir con la informacién que
tenemos en la FCC. Escoge un usuario y password propios, procura que puedas
recordarlos facilmente. Tu correo electronico y celular son opcionales, solo son para
tener mas opciones de comunicacion enire alumno y asesor. Finalmente escoge tu rol
de alumno o asesor.

PARA REGISTRARSE A ESTA PAGINA HAY QUE ESTAR
INSCRITO A LA FACULTAD!

No esta registrado en la base de datos de la facultad.
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En caso de dejar algun campo importante vacio se vera la figura 3.2.3.

asesorias

by eduardo

INICIA SESION

a

Password

8 @ Aumno QO asesor

Iniciar Sesidn

© Registrarse!

TOUR POREL SITIO

@ Temas de Tesis

@ Profesores

LINKS DE INTERES

0 BUAP

Junio 2010

Bienvenido A Asesorias!

Para registrarte al sistema debes ser parte de la facultad de ciencias de la
computacién. Tu matricula, nombre y apellido deben coincidir con la informacién que
tenemos en la FCC. Escoge un usuario y password propios, procura que puedas
recordarlos facilmente. Tu correo electronico y celular son opcionales, solo son para
tener mas opciones de comunicacion enire alumno y asesor. Finalmente escoge tu rol
de alumno o asesor.

UN CAMPO ESTA VACIO.

Watriculaldentifica

Registrar

Listo

& Intranet local

Fig. 3.2.3 Pantalla Registro Fallido. Campos obligatorios vacios.

S v Hi00% -

En caso de escribir la contrasefia de una manera y la confirmacion de contrasefia de otra se
avisa que no coinciden se vera la figura 3.2.4.

asesorias

by eduardo

a

Password

8 @ Aumno O asesor

Iniciar Sesidn

© Registrarse!

TOUR POREL SITIO

@ Temas de Tesis

@ Profesores

LINKS DE INTERES

0 BUAP

INICIA SESION

« |[Ema

Junio 2010

Bienvenido A Asesorias!

Para registrarte al sistema debes ser parte de la facultad de ciencias de la
computacién. Tu matricula, nombre y apellido deben coincidir con la informacién que
tenemos en la FCC. Escoge un usuario y password propios, procura que puedas
recordarlos facilmente. Tu correo electronico y celular son opcionales, solo son para
tener mas opciones de comunicacion enire alumno y asesor. Finalmente escoge tu rol
de alumno o asesor.

LOS PASSWORDS NO COINCIDEN

lail

@® alumno O Asesor

Registrar

Listo

& Intranet local

Fig. 3.2.4 Pantalla Registro Fallido. Contraseiia y confirmacion no coinciden.

S v Hi00% -

35



En caso de que el nombre de usuario o la cuenta de correo ya hayan sido utilizados por otra
persona se vera la figura 3.2.5.

asesorias

by eduarde

unio 2010

INICIA SESION

Bienvenido A Asesorias!

. Para registrarte al sistema debes ser parte de la facultad de ciencias de la
Y Password computacion. Tu matricula, nombre y apellido deben coincidir con la informacion que
tenemos en la FCC. Escoge un usuario y password propios, procura que puedas
o recordarios faciimente. Tu correo electronico y celular son opcionales, solo son para
9 © Alumno O agesor tener mas opciones de comunicacion entre alumno y asesor. Finalmente escoge tu rol

Iniciar Sesion de alumno o asesor.

EL NOMBRE DE USUARIQ O LA CUENTA DE CORREOQ
ESTAN YA EN USO
A" do

B Registrarse!

TOUR POREL SITIO

@ Temas de Tesis

@ Profesores

LINKS DE INTERES

® BUAP

® aumno O Asesor v
Lista &2 Intranet local Y WA00% -

Fig. 3.2.5 Pantalla Registro Fallido. Usuario o cuenta de correo ya existen.

3.3 Iniciar Sesion

Una vez registrado correctamente el usuario podrd iniciar sesién escribiendo su nombre de
usuario, contrasena y rol como se observa en la figura 3.3.1.

asesorias

by eduarde

INICIA SESION

9 Usuario  |Pedro
D Password [essssess
8 Qaumno {@iasesor

Iniciar Sesion

B Registrarse!

TOUR POREL SITIO

@ Temas de Tesis

@ Profesores
i il

LINKS DE INTERES

@ BUAP v

Lista &2 Intranet local Y WA00% -

Fig. 3.3.1 Pantalla Iniciar Sesion.
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Al iniciar sesion podremos ver que la interfaz cambia de color, en verde (figura 3.3.2) en caso
de entrar un asesor y en azul (figura 3.3.3) en caso de entrar un alumno.

En ambos casos se activaran las opciones de: temas, horarios, documentos, plan y chat.

asesorias

by eduarde

INICIA SESION

Sesion Iniciada!  Bienvenido pedro!

@ Cerrar Sesion!

OPCIONES

B Temas de Tesis

@ WiHerario Disponible
@ Mis Documentos

@ MiPlan de Trabajo
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3.4 Temas de Tesis

Al escoger temas o Temas de Tesis, se desplegaran opciones dentro de este mend, entre las
cuales estan Ver, Publicar, Eliminar, Actualizar, Buscar y Asignar. Por default entramos a la
opcion Ver donde podemos observar todos los temas publicados por todos los asesores, se
podré ver el titulo de la tesis, una breve descripcion, a qué asesor pertenece, si esta asignado
a algun alumno y un link para descargar el archivo de descripcién del tema (figura 3.4.1).
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489 Asesorias en atesistas a |Pedro Bello :@ |Presentac2.pptx
Linea distancia Lopez

Fig. 3.4.1 Pantalla Ver Temas Tesis Asesor.

Al escoger Publicar (figura 3.4.2) se pediran el titulo de la tesis, una descripcion corta y el
archivo donde se describa mas a detalle el tema a publicar, este archivo se podra escoger a
través de una ventana de exploracion de Windows. En esta version es importante que el
archivo o la ruta donde se encuentra no contengan caracteres especiales.
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Fig. 3.4.2 Pantalla Publicar Temas Tesis Asesor.
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Al publicarlo se mostrard la misma pégina y en la parte inferior se mostrara el nuevo registro
(figura 3.4.3).
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Fig. 3.4.3 Pantalla Tema de Tesis Publicado Asesor.
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Al escoger eliminar se mostraran solamente los temas publicados por el asesor actual y una
columna a la izquierda con la opcién de eliminar el archivo (figura 3.4.4).
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Fig. 3.4.4 Pantalla Eliminar Tema Tesis Asesor
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Al dar click en el link de eliminar se mostrara una advertencia preguntando si se esta seguro de
borrar el registro (figura 3.4.5).
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Fig. 3.4.5 Pantalla Confirmar Eliminar Tema Tesis Asesor
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Al escoger Actualizar se mostraran una vez mas solo los registros correspondientes al asesor
un link para actualizar el registro

actual y en la columna de la izquierda se mostrara

seleccionado (figura 3.4.6).
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Se podran modificar solamente los campos de Titulo, Descripcion y de Archivo (figura 3.4.7).
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Fig. 3.4.7 Pantalla Actualizar Tema Tesis Asesor. Modificando.
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Al escoger Buscar tenemos un campo donde escribir nuestro texto de busqueda y varias
opciones por las cuales realizar la busqueda, por identificador de tema, por titulo, por asesor o
por alumno (figura 3.4.8).
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Fig. 3.4.8 Pantalla Buscar Tema Tesis Asesor
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Al encontrar el dato a buscar se mostrara en la pantalla los registros correspondientes (figura
3.4.9).
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Fig. 3.4.9 Pantalla Encontrado Tema Tesis Asesor
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Para Asignar de igual manera se muestran solo los temas del asesor actual y una columna a la
izquierda donde escoger el tema al dar click en Asignar Alumno (figura 3.4.10). Es importante
sefalar que la solicitud de asignacion la enviaran los alumnos a través de un correo electrénico

0 en persona. Se necesita solamente la matricula del alumno para esta operacion .
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Fig. 3.4.10 Pantalla Asignar Alumno Tema Tesis Asesor
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En esta interfaz de asignacién (figura 3.4.11) solo se puede cambiar la matricula del Alumno.
Una vez hecho esto el alumno podré ver este tema en su pantalla.
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Fig. 3.4.11 Pantalla Asignando Alumno Tema Tesis Asesor
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En el caso de los Alumnos solo se mostraran las opciones de Ver, Buscar y Escoger (figura
3.4.12). Ver y Buscar tendran la misma funcionalidad descrita para los Asesores. En Escoger
solo se pide al alumno que contacte por correo al asesor correspondiente. En una actualizacién
futura y contando con un servidor de correos esta opcidn podria hacer la tarea de enviar el

correo a través del sistema mismo.
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Fig. 3.4.12 Pantalla Ver Temas Tesis Alumno
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3.4.1 Informacion Asesores-Alumnos

Para contar con informaciéon de los asesores y alumnos dentro del sistema, los asesores
cuentan en la mayoria de las paginas con links en los nombres de los asesores o en las
matriculas de los alumnos, al dar click en ellos podran ver la informacién general relacionada a
ellos. En caso de ser informacién de asesores se desplegara su identificador, nombres,
apellidos, correo electronico, horarios de disponibilidad, temas publicados y tesistas asignados

(figura 3.4.1.1).
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Fig. 3.4.1.1 Pantalla Informacion Asesor-Asesor.

En caso de seleccionar a algin alumno se mostrara su matricula, nombres, apellidos, correo
electrénico, horarios de disponibilidad y asesor asignado (figura 3.4.1.2).
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Fig. 3.4.1.2 Pantalla Informacién Alumno-Asesor.
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3.5 Mis Horarios Disponibles

Al pasar a la categoria de horarios o Mis Horarios Disponibles se tendran dos opciones, Ver y
Editar, por default se muestra la opcién Ver (figura 3.5.1) la cual despliega un horario semanal
el cual servira para que los alumnos sepan en qué horario encontrar al asesor conectado al
sistema y asi poder “chatear” en tiempo real.
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Fig. 3.5.1 Pantalla Ver Mis Horarios Disponibles Asesor

Al escoger Editar se pueden modificar todos los horarios (figura 3.5.2), es importante escribir
una sola cadena para que pueda ser desplegada adecuadamente, por ejemplo “7-8am;7-9pm”,

asi el dia modificado se podra saber que se encuentra disponible en ese rango de horas.
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Para los Alumnos se cuenta con la misma funcionalidad (figura 3.5.3).
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Fig. 3.5.3 Pantalla Ver Mis Horarios Disponibles Alumno.

3.6 Mis Documentos

En esta categoria contamos con las opciones de Ver, Publicar, Eliminar, Actualizar, Buscar y
Compartir. Es importante sefalar que para manejar los documentos dentro del sistema se
cuenta con un sistema de archivos disefiado especialmente, de manera que se puedan guardar
versiones de todos los documentos y saber a quien pertenece y con quien se comparte. Por
default se muestra la opcién ver (figura 3.6.1) donde se muestran los documentos
correspondientes al usuario actual, se pueden ver el nombre del documento, la version de cada
uno, si se comparte con otro usuario y un link al archivo para poder descarggrlo.
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Fig. 3.6.1 Pantalla Ver Mis Documentos Asesor
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Para publicar o subir un archivo al sistema se escoge la opcién Publicar (figura 3.6.2), en ésta
opcion solo hay que escoger de la computadora del usuario el archivo a subir (figura 3.6.3), el
sistema detecta si ya existe algun archivo con el mismo nombre o no, si no se repite entonces
sube exitosamente el archivo, de existir uno con el mismo nombre entonces pide al usuario
usar la opcion de Actualizar, esto con la finalidad de mantener siempre un orden en los
documentos y sus versiones.

El archivo que se haya subido al sistema entonces tendra por default la version nimeo 1 del

documento.
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Fig. 3.6.2 Pantalla Publicar Mis Documentos Asesor.

Junio 2010

Mis Documentos

pc.Estaserdla
&l mismo nombre de alguno que

lizar

Examinar.

% Alumno "
ersidn Archivo

| Relacionado
1200

cumento

Bibliografia.pdf

"‘-Bi-hlmgra-ﬁa g"dl-
Bibliografiz.odf

" [2doAvanceTESIS doc

00 [2doAvanceTESIS.doc

" lintroduchineriaD.pot

1l

“[introduchiineriad oot [1

bnic 2010

is Documentos

B BUAP
Elegir archives para cargar
Buscar en: |59 TesicE duendoleyes [« e = A
EE
3 (B capt.doc
Documentos (] Capz. doc
recientes é]CapS i
-
£
Escritorio
Mis documentos
MiPC
Missiios dered  Nombrs:  |Capa.dos = ebni |
s [Todos los archivas () ~|  Cancela

MENU

Temas de Tesis

Mi Horario Disponible

Mis Documentos

Mi Plan de Trabajo

Chatea

LINKS DE INTERES

BUAP

|[pocumento

(iea)

T = = —
Documento | Versign | lumne

cumento | Relaj:\cnsj-:
[ 200 Bibliografia pdf
Il " Indice par
Bibliografia.pdf
"‘-Bi-hlmgra-ﬁa g"dl-
Bibliografia.pdf
" [2doAvanceTESIS doc
|200 [2doAvanceTESIS.doc
uckineriaD ppt |1 " IntroduchineriaD pot gm'

Fig. 3.6.3 Pantalla Escoger Documento Mis Documentos Asesor.
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Para eliminar un archivo escogemos la opcion Eliminar y simplemente se escoge el archivo a
borrar dando click en la columna de la derecha en el link de “Eliminar” (figura 3.6.4).

Es importante decir que, para llevar el control de versiones, internamente los archivos no se
borran, en vez de esto llevan un estatus informando si el archivo se encuentra activo, borrado o
compartido y en este caso el estatus es cambiado a “borrado”.
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Fig. 3.6.4 Pantalla Eliminar Mis Documentos Asesor

Al seleccionar un archivo a eliminar el sistema siempre pedira la confirmacion del usuario para
asi evitar borrados por accidente (figura 3.6.5).
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Una de las tareas interesantes en el sistema es la actualizacion de documentos. Esto lo
hacemos dentro de la opcién Actualizar (figura 3.6.6). El sistema, como hemos mencionado
antes, va guardando las versiones de los documentos de manera que podemos tener una
trazabilidad de los avances dentro de documentacion importante, es aqui donde la
actualizacién detecta la Ultima version del documento guardado y lo va incrementando.

Para actualizar entonces solo hace falta dar click en el link de “Actualizar” correspondiente al
documento elegido y seleccionar dentro de la computadora del usuario el archivo que ya haya
sido modificado y se quiera guardar (figura 3.6.7). Es importante sefalar que el sistema solo
aceptara archivos que lleven el mismo nombre que el de aquel archivo a actualizar.
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Una vez que se escoge el nuevo archivo podemos observar que se muestra ya en el listado el
registro nuevo con la nueva version del documento (figura 3.6.8).
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En la opcién Buscar (figura 3.6.9) podremos encontrar cualquier documento en el sistema y de
esta manera poder contar con esta amplia fuente de informacién alimentada por todos los

usuarios.
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Finalmente pero no menos importante tenemos la opcién Compartir (figura 3.6.10), una

herramienta que nos permite elegir a otro usuario con el cual compartir directamente el

documento deseado. Solo hay que elegir el documento a compartir.
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Fig. 3.6.10 Pantalla Compartir Mis Documentos Asesor.

Y escribir la matricula del usuario con quien se compartira (figura 3.6.11).
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Una vez aceptado (figura 3.6.12), el otro usuario podra ver este documento dentro de su propia
lista de documentos, como si fuera propietario (figura 3.6.13).
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Fig. 3.6.12 Pantalla Compartido Mis Documentos Asesor.
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Para el menlu de documentos de los Alumnos se cuentan con las mismas opciones y
funcionalidades que las de los Asesores (figura 3.6.14).
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Esta seccién esta definida para llevar un seguimiento de las actividades a realizar dentro de
cada uno de los temas de tesis y con cada alumno, de manera que se puede llevar actividades
personalizadas para cada alumno segun lo vaya definiendo el asesor.

Al entrar tenemos las opciones de Ver, Publicar, Eliminar, Actualizar y Buscar, por default
entramos a la opcién Ver en donde se pueden observar todos los alumnos que se tienen
asignados y en cada uno de ellos todas las actividades definidas a realizar, cada una consta de
su nombre, su fecha de planeacion, fecha en que inicio la actividad, fecha en que finaliz6 y el

estatus (figura 3.7.1).
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Fig. 3.7.1 Pantalla Ver Plan Trabajo Asesor.
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Al escoger la opcién de Publicar se pide escribir la matricula del alumno al cual le sera
asignada la nueva tarea y se pide el nombre de la actividad, también hace falta llenar la fecha
de planeacion. Se pueden dejar en blanco las fechas de inicio y de fin. Finalmente se pide un
estatus de la actividad el cual puede ser llevado en porcentajes preferentemente (figura 3.7.2).
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Fig. 3.7.2 Pantalla Publicar Plan Trabajo Asesor.

Una vez publicado el alumno podréa verlo en su plan de trabajo (figura 3.7.3).
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En la opcién de Eliminar (figura 3.7.4) se podra quitar de las actividades planeadas cualquiera

que sea seleccionada.
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Una vez mas el sistema pide la confirmacién de la accion para evitar borrado por error (figura

3.7.5).
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Se cuenta con la opcion de Actualizar (figura 3.7.6) para poder ir modificando el estatus y las
fechas de las actividades definidas anteriormente (figura 3.7.7). Los cambios realizados los
vera el Alumno una vez que actualize su pantalla.
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Finalmente dentro de esta categoria tenemos la opcién de Buscar, la cual nos ayudard a
encontrar cualquier actividad publicada en el sistema, ya sea del usuario actual o de alguien
maés, permitiendo asi tener una gama de actividades e ideas mayor (figura 3.7.8).
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Fig. 3.7.8 Pantalla Buscar Plan Trabajo Asesor.

Para los Alumnos solo se tendra la opcién de Ver (figura 3.7.9), sera tarea del asesor crear
actividades y llevar su seguimiento.
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3.8 Chat

Finalmente tenemos una herramienta para la comunicacion en tiempo real con la opcién Chat.
El asesor podra ver el listado de todos sus alumnos y saber si estdn conectados o no en ese
momento (figura 3.8.1).
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E independientemente de si estan en linea o no, podra enviar mensajes en cualquier momento
(figura 3.8.2).
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En esta versién los alumnos solo podran comunicarse con su respectivo asesor (figura 3.8.3).
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Y de igual manera podréa enviar y recibir mensajes en cualquier momento (figura 3.8.4).
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CONCLUSIONES

El sistema propuesto incide en la comunicacion y en fortalecer el paso de informacién entre
tesistas y asesor, llenando un hueco que existe en el trabajo de tesistas, particualrmente en las
areas de ingenieria, donde los proyectos pueden quedar descritos formalmente a través de
nuestro sistema de asesorias en linea.

El sistema es un ejemplo de lo que se puede realizar en el area de Base de Datoas aunado a
una programacion web llevada a cabo con ayuda de PHP, con el fin de agregar nuevas
herramientas cada vez mas adecuadas y especializadas en las areas de interés particular para
la facultad.

Resumen de lo realizado.

e Este sistema de comunicacion es factible y de gran ayuda para un sistema de
educacion a distancia.

e Se toma como ciclo de vida del sistema el tipo “cascada” debido a que se tienen bien

definidos los temas, y los avances han sido concretos en cada etapa.

Se ha definido claramente el objetivo de la herramienta a desarrollar.

Se han definido a través del disefio UML los requerimientos.

Se logra un disefio adecuado de la base de datos necesaria.

Se tiene un avance claro en el disefio y funcionalidad de la aplicacion web tanto para

alumnos como para asesores y su interaccién.

e Se lleva a cabo la etapa de pruebas del sistema, donde se corrigen y detallan
comportamientos del sistema.

Trabajo a futuro

Es importante notar que este sistema fue disefiado de acuerdo a las necesidades establecidas
dentro del proyecto de tesis, sin embargo la funcionalidad de este sistema podria ser llevada a
otros niveles, por ejemplo, no solo dentro de la facultad, si no también dentro de toda la
universidad, o bien, agregar mas modulos de interaccidén, o quizd agregar la posibilidad de
chats multi usuarios o con iconos que lo hagan mas amigable, inclusive agregar la
funcionalidad de envio de correos entre usuarios. Al final, el sistema puede entrar en un ciclo
de mejora continua.
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