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CAPITULO 1
1.1 ESTADO DEL ARTE

1.1.1 Introduccion

En cualquier pagina web podemos encontrar un CAPTCHA, bien sea para registrarse o bien
para acceder a un servicio determinado; este es mostrado para que se capture en otro
recuadro, si se resuelve correctamente se supone que es un humano el que esté accediendo
al recurso [31].

El problema que ha surgido con esta técnica de seguridad para los sitios web, es que se ha
desarrollado software que resuelve dichos captchas, por tanto cada vez se busca que estos
sean mas dificiles. Al volverse mas complicados también hacen que sean inaccesibles para
un grupo de personas ya sea por una discapacidad visual o incluso porque las imagenes se
vuelven poco entendibles. Aunado a eso se vuelve molesto entrar a un sitio web donde tras
varios intentos no se logra resolver el captcha.

Los captchas muchas veces no poseen un objetivo mas alla de cumplir como técnica de
seguridad, y ahora se ha encontrado un propdsito para ello, como lo es la publicidad.

1.1.2 Multimedia

El término multimedia se utiliza para referirse a cualquier objeto o sistema que utiliza
multiples medios de expresion (fisicos o digitales) para presentar o comunicar informacion.
Los medios pueden ser variados, desde texto e imagenes, hasta animacion, sonido, video,
etc.[41]

Si bien generalmente se tiene un concepto de que es cuando un producto hardware o
software involucra sonido y video, también dentro de un sistema informatico el termino
multimedia significa que contiene informacion procedente de varias fuentes como lo es
audio, video, hipertexto, o cualquier otro tipo de informacion que un ser humano pueda
captar.

1.1.3 Lenguaje Multimedia

El lenguaje de los sistemas multimedia esta formado por la integracion de los diferentes:
e Textos
e Graficos
e Animaciones


http://es.wikipedia.org/wiki/Texto
http://es.wikipedia.org/wiki/Imagen
http://es.wikipedia.org/wiki/Animaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Sonido
http://es.wikipedia.org/wiki/Video

e Fotografias

e Sonidos

e Videos

e Interactividad

Gréficos: Procedentes de aplicaciones de dibujo, de imagenes escaneadas.

Asi se concluye que el multimedia es un medio de comunicacion de caracter interactivo, lo
que lo hace atractivo para el usuario.

1.1.4 Sistema Interactivo

Interactivo: La solicitud de informacion esta bajo la demanda del usuario y s6lo cuando este
la pide se muestra disponible.

Se denomina sistema interactivo a aquel sistema que se interrelaciona y depende de las
acciones de un usuario para realizar una tarea, es decir, todo sistema en el que interacttan
persona y maquina. Podriamos considerar interactivo desde un reproductor de dvd hasta un
juego de ordenador en el que nuestras acciones determinan el trascurso de la accién.[42]

1.1.5 Prueba de Turing

Demostrar que se es humano a otro humano es una idea que surge en la década de 1950. La
prueba de Turing es un procedimiento que fue desarrollado por Alan Turing para identificar
la existencia de inteligencia en una maquina, la cual consiste en una que un juez que es
una persona, hace una serie de preguntas y decide segun las respuestas, si él esta hablando
con un ser humano o con una maquina[15].

1.1.6 Captcha

Un captcha es un sistema de reconocimiento para saber si el usuario que trata de acceder a
una aplicacién o servicio es un humano o una maquina. Cominmente los podemos
encontrar en paginas web donde se requiere registrarse y son usados para la proteccion de
registro, establecer seguridad contra bots automaticos, prevenir de spam de comentarios en
blogs y prevencion de ataques de diccionario.

Normalmente la mayoria de seres humanos pueden reconocer captchas e incluso
actualmente hay programas que pueden descifrarlos.


http://es.wikipedia.org/wiki/Dvd
http://es.wikipedia.org/wiki/Computadora

Un sitio web que necesita proteccion puede usar los captchas pero hay que contemplar que
debe ser accesible, dado que un captcha basado en texto puede evitar que los usuarios con
discapacidad visual tengan acceso a los recursos protegidos y entonces hay que permitir a
los usuarios optar por un captcha de audio.

1.1.7 Marketing

En el marketing es necesario distinguir elementos del comportamiento del consumidor; asi
el concepto de marketing esta definido como: “el proceso social orientado a la satisfaccion
de las necesidades del individuos y organizaciones, por la creacion e intercambio voluntario
y competitivo de satisfactores generadores de utilidades".

‘Brand awareness’ es un concepto de marketing muy utilizado en las empresas de gran
nivel como forma de reconocimiento comercial que afecta psicoldgicamente a un usuario a
nivel subliminal.

En la préctica el brand awareness se traduce en un mayor éxito financiero de cualquier
marca. Cuanto mayor es el reconocimiento y el nimero de contactos comerciales, mayor es
el nimero de ventas como resultado. Por el contrario, si el reconocimiento es bajo, existe
una menor presencia de clientes y, por tanto, una menor presencia comercial lo que
repercute negativamente en las ventas [19].

Asi el marketing online tiene como objetivo buscar anunciantes e integrarse con los medios
online para tener publicidad en internet. Asi los captchas surgen como una herramienta que
permite recordar una marca o producto especifico [13][14].

1.1.8 Avances e investigaciones

Sitios que ofrecen publicidad: Actualmente hay sitios que ofrecen el servicio a empresas,
poder colocar su logotipo y eslogan en un captcha. Estos sitios requieren el registro de la
empresa.

Dentro de estos sitios se encuentran;

PubliCaptcha: Es una empresa dedicada a ofrecer, por medio del espacio del captcha
nunca antes aprovechado, anuncios publicitarios con relevancia directa de consumidores
regulares de marcas importantes a nivel mundial. En su sitio se registra la empresa y
entonces se debe seguir una serie de instrucciones para la creacion del captcha. Los
captchas son colocados o solicitados por sitios y el proceso consistird en que su eslogan
deberé ser escrito por cada usuario que desee registrarse en un sitio, enviar un comentario o
realizar cualquier proceso que requiera validacion [29].
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Figura 1.1 Captcha que tiene publicidad.

SolveMedia: Es una empresa extranjera que esta en Nueva York, Filadelfia, Chicago y los
Angeles. Este sitio ofrece la creacion de un widget que es una pequefia aplicacion o
programa donde su objetivo es proveer de informacién visual. En su sitio se registra la
empresa, ya en su cuenta permite la personalizacion del widget y al final ofrece el cddigo
JavaScript, el cual el usuario copia en su sitio web. Para verificar la respuesta del usuario
se debe enviar un HTTP POST a una direccion de Solve Media y entonces este regresa
una respuesta [28].

1.1.9 Justificacion

En algunos captchas se mencionan conceptos de productos, eslogan o marcas en general y
esto es un medio de publicidad. La publicidad en los captchas se ha dado como una
alternativa, y existen diferentes formas ya sea como una imagen con un eslogan, o bien un
video donde interactUe el usuario.

Se pretende dar publicidad y difusién de la marca, empresa o producto sin afectar la
interaccion de los usuarios con el sitio web que utilice dichos captchas.

Desde hace mucho, los captchas se han utilizado, existen varias variaciones. La modalidad
que ha surgido ahora es que los captchas sean mas interactivos, dindmicos, llamativos,
entretenidos e incluso adictivos.

Por lo que el sistema que se propone es una buena oportunidad para empresas chicas,
medianas, grandes; promocionar sus productos y asi mandar un mensaje en el
subconsciente para que se consuma.

Un sistema de este tipo proporciona una ventaja a empresas de todo tipo con respecto a otro
tipo de forma de anunciarse como lo es por radio o television.



1.2 INGENIERIA DE SOFTWARE
1.2.1 Introduccion

Los sistemas basados en web y aplicaciones pueden ofrecer un conjunto de funcionalidades
para diversos tipos de usuarios. En la actualidad es diferente y mas complejo el desarrollo
y mantenimiento del software tradicional, provocando que estos procesos se vuelvan
cadticos y lejos de ser satisfactorios.

Para construir y mantener con éxito grandes y complejas aplicaciones y sistemas basados
en Web, los desarrolladores Web tienen la necesidad de adoptar un proceso de desarrollo
disciplinado y una metodologia sélida. Dicha disciplina emergente de ingenieria aboga por
un enfoque absoluto y disciplinado para el desarrollo web con éxito. En este
capitulo, se dara a conocer los temas y consideraciones a tomar para un desarrollo complejo
asi como la introduccion de la ingenieria Web como una forma de gestionar la complejidad
y la diversidad de desarrollo a gran escala.

1.2.2 RUP

El Proceso Unificado de Rational (Rational Unified Process), es un proceso de desarrollo
de software creado por la empresa Rational Software, actualmente propiedad de IBM, que
junto con el Lenguaje Unificado de Modelado (UML), constituye la metodologia estandar
mas utilizada para el andlisis, disefio, implementacion y documentacion de sistemas
orientados a objetos [32].

Podemos denotar a RUP actualmente de tres diferentes maneras:

e Un enfoque de desarrollo de Software que es iterativo, centrado en la arquitectura y
manejado por los casos de usos.

e Proceso de ingenieria de software bien definido y estructurado , dado que define
claramente quien es responsable para cada cosa, que cosas hacer y cuando hacer las
Cosas.

e Proceso de Producto, que le proporciona un marco de procesos personalizable para
la ingenieria de software.

El objetivo del proceso es apoyar el desarrollo de un producto de alta calidad, dentro de un
periodo de tiempo y costo fijo.



1.2.3 Caracteristicas Esenciales

e lterativo e incremental: Es de un enfoque incremental ya que es basado
fundamentalmente en la idea de que un sistema es implementado en partes,
continuamente y gradualmente va creciendo en funcionalidad y calidad. En este
caso una version inicial del sistema ofrece la funcionalidad basica y es entregada a
los usuarios lo més rédpido posible. Este enfoque es disefiado para asegurar la
creciente complejidad, menos riesgos Yy sistemas de software manejables.

e Manejado por casos de uso: Dado el flujo de trabajo detallado que requiere la
creacion de varios documentos hace que se le considere como un proceso pesado.

e Centrado en la arquitectura: A pesar de que es cierto que los casos de uso manejan
el proceso, es también claro que los desarrolladores deben contemplar la
arquitectura del sistema para poder establecer e influir en la seleccién de los casos
de uso. En consecuencia, tanto la arquitectura del sistema como los casos de uso
maduran a medida que el ciclo de vida continda.

Otras caracteristicas:

e Maneja de forma disciplinada la asignacion tareas y responsabilidades (quién hace
qué, cuando y c6mo).

e Pretende implementar las mejores practicas en Ingenieria de Software.

e Administra los requisitos.

e Hace uso de arquitectura basada en componentes.

e Tiene un control de cambios.

e Se basa en el modelado visual del software (UML).

e Realiza una verificacion de la calidad del software.

1.2.4 Ciclo de Vida

RUP establece cuatro distintas fases para el desarrollo del proyecto y que cada de estas
fases es organizada en un numero de iteraciones.

Las cuatro fases se centran en diferentes aspectos del proceso de desarrollo.

Cada fase termina en un milestone que se utiliza para juzgar el progreso global. Como
referencia decimos que un milestone es definido como un conjunto de artefactos o
resultados, también llamados entregables.
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Incepcion [ Elaboracién ]_, [Construccién ]_, Transicion

Modelo del Arquitectura Entrega de Version final

negocio una version

Figural.2 Ciclo de Vida. Las cuatro fases de desarrollo del Proceso Unificado de Rational.

Fase de Incepcion: Es la fase inicial donde los desarrolladores definen el alcance del
proyecto y el modelo de negocio del sistema. El objetivo es que tener una vision comun del
producto final en conjunto con el cliente y claro los futuros usuarios del sistema. En tanto
se deben definir los requisitos fundamentales para poder delimitar el sistema. En esta fase
es importante hacer una revisién de que tan viable es la arquitectura elegida, si esta es
adecuada para los requisitos.

Fase de Elaboracion: Como su nombre lo dice es la fase de elaboracién donde los
desarrolladores analizan las necesidades del proyecto. Esto incluye la seleccion de una
arquitectura éptima y expandible y la familiarizacién del personal con las tecnologias que
se utilizaran.

Fase de Construccién: Los desarrolladores se concentran en completar el anélisis,
realizando la mayoria del disefio y la implementacion del sistema.

Fase de Transicion: Se entrega una version del sistema a los usuarios.

RUP en cada una de sus fases pertenecientes a la estructura dinamica realiza una serie de
artefactos. Estos artefactos entre otros son los siguientes:

Inicio:

e Documento Vision.
e Especificacion de Requisitos.

Elaboracion:
e Diagramas de caso de uso.

Construccion:

11



e Documento Arquitectura que trabaja con las siguientes vistas:
e Vista Ldgica.
e Diagrama de clases.
e Modelo E-R (Si el sistema asi lo requiere).
e Vista de Implementacion.
e Diagrama de Secuencia.
e Diagrama de estados.
e Diagrama de Colaboracion.
e Vista Conceptual.
e Modelo de dominio.
e Vista fisica.
e Mapa de comportamiento a nivel de hardware.

Estos artefactos sirven para comprender mejor tanto el analisis como el disefio del sistema
entre otros.

1.2.5 UML

Lenguaje Unificado de Modelado (LUM o UML, por sus siglas en inglés, Unified
Modeling Language) es el lenguaje de modelado de sistemas de software mas conocido y
utilizado en la actualidad. Un lenguaje de modelado orientado a objetos y que constituye la
base de la mayoria de los métodos de modelado de aplicaciones Web.

UML permite especificar los aspectos del software del sistema en forma de modelos, y usa
varios diagramas. Asi es un lenguaje gréafico para visualizar, especificar, construir y
documentar un sistema.

La programacién orientada a objetos viene siendo un complemento perfecto de UML, pero
no por eso se toma UML s6lo para lenguajes orientados a objetos.

1.2.6 Modelos de UML
+ Estaticos: Representan informacion estatica.

« Dinamicos: Representan, en un sistema funcional como los objetos interactdan entre
si, y como tales interacciones suceden con el tiempo.

12
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Diagramas

Estaticos Dinamicos

(Estructura del Sistema) (Comportamiento del

sistema)

- J J
( 1\
p . > Diagrama de Objetos
Diagrama de clases «— ~ g
_ J ( 1\
g . » Diagrama de casos de uso
Diagrama de : :
L comnonentes ) —> Diagrama de secuencia
(. J
s ] N - N
Diagrama de < »| Diagrama de colaboracion
implementacién N J
\ J . \
- > Diagrama de estados
|\ J
( 1\
—» Diagrama de Actividad
|\ J

Figura 1.3 Modelos de UML. Diagramas UML

Diagrama de clases: muestran las diferentes clases que componen un sistema y cémo se
relacionan unas con otras.

Diagrama de Componentes: muestran los componentes del software, las tecnologias que
lo forman, secciones del sistema claramente distintas, las librerias o las tablas de una
base de datos.

Diagramas de Implementacion (Distribucion 6 Despliegue): muestran las instancias
existentes al ejecutarse asi como sus relaciones. También se representan los nodos que

identifican recursos fisicos, tipicamente una computadora asi como interfaces y objetos.

Diagrama de Objetos: un caso especial de un diagrama de clases en el que se muestran
instancias especificas de clases (objetos) en un momento particular del sistema.

Diagrama de casos de Casos de Uso: Los mas utilizados para visualizar la interaccion
del sistema con el mundo externo.

13
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6 Diagramas de secuencia: En estos se muestran como se da paso a paso cierta
funcionalidad en el sistema.

7 Diagramas de colaboracion: Aqui muestran como interactian los objetos para lograr
cierta funcionalidad en el sistema.

8 Diagramas de clase: muestran la estructura del sistema.

9 Diagrama de actividad: describen la secuencia de las actividades en un sistema.

1.3 MODELOS DE PROCESO DE SOFTWARE.
1.3.1 Modelo Lineal o (Cascada)

Tiene este nombre por su forma de cascada, en este modelo lo que se indica es que el
desarrollo del software se realice de forma secuencial, comenzando desde un andlisis,
continuando con el disefio, para posteriormente continuar con la codificacion, para después
realizar las pruebas, y una vez entregado el software realizar el mantenimiento
correspondiente.

Entre las actividades que desarrolla podemos encontrar:

e Anadlisis de los requerimientos del software: Es la fase en la cual se retnen todos los
requisitos que debe cumplir el software. En esta etapa es fundamental la presencia
del cliente que documenta y repasa dichos requisitos.

e Diseflo: Es una etapa dirigida hacia la estructura de datos, la arquitectura del
software, las representaciones de la interfaz y el detalle procedimental (algoritmo).
En forma general se hace un esbozo de lo solicitado y se documenta haciéndose
parte del software.

e Generacion del cddigo: Es la etapa en la cual se traduce el disefio para que sea
comprensible por la maquina. Esta etapa va a depender estrechamente de lo
detallado del disefio.

e Pruebas: Esta etapa se centra en los procesos logicos internos del software,
asegurando que todas las sentencias se han comprobado, y en la deteccion de
errores.

e Mantenimiento: Debido a que el programa puede tener errores, puede no ser del
completo agrado del cliente o puede necesitar, eventualmente acoplarse a los
cambios en su entorno. Esto quiere decir que no se rehace el programa, sino que
sobre la base de uno ya existente se realizan algunos cambios.

14



1.3.2 Modelo en Espiral.

Con lo que respecta a este modelo, se busca explotar una de las fortalezas que tiene el
modelo del ciclo de vida clasico, la creacion de prototipos, afiadiendo como fortaleza el
analisis de riesgo. Este modelo maneja 4 actividades principales:

1. Planificacion: determinacion de objetivos, alternativas y restricciones.

2. Analisis de riesgo: analisis de alternativas e identificacion/resolucion de riesgos.
3. Ingenieria: desarrollo del producto del "siguiente nivel™.

4. Evaluacién del cliente: Valorizacion de los resultados de la ingenieria.

Lo curioso de este modelo es que con cada iteracion alrededor de la espiral (comenzando en
el centro y siguiendo hacia el exterior), se construyen sucesivas versiones del software,
cada vez méas completa y, al final, al propio sistema operacional.

1.3.3 Modelo de Prototipos.

Para este modelo se inicia con el establecimiento de los requerimientos del sistema,
posteriormente se definen los objetivos junto con los requisitos conocidos con base en las
areas de mayor prioridad e importancia para el sistema.

Aqui es importante definir que es un prototipo el cual lo podemos ver como una
representacion o modelo del producto de programacion que, a diferencia de un modelo de
simulacion, incorpora componentes del producto real, aunque como defecto se puede contar
con un funcionamiento limitado en cuanto a capacidades, confiabilidad o eficiencia.

Hay varias razones para desarrollar un prototipo; una de ellas es ilustrar los formatos de
datos de entrada, mensajes, informes y didlogos al cliente, este es un mecanismo adecuado
para explicar opciones de procesamiento y tener un mejor entendimiento de las necesidades
de él.

1.3.4 Proceso Unificado de Desarrollo del Software

El Proceso Unificado es un proceso de software genérico, es el mas utilizado en el
modelado de sistemas de software, sin importar el area de aplicacion, los diferentes tipos de
organizaciones, diferentes niveles de competencia o diferentes tamafios de proyectos.

El Proceso Unificado maneja dos dimensiones:

1. Un eje horizontal que representa el tiempo y muestra los aspectos del ciclo de vida del
proceso a lo largo de su desenvolvimiento.

2. Un eje vertical que representa las disciplinas, las cuales agrupan actividades de una
manera logica de acuerdo a su naturaleza.

15



La primera dimension representa el aspecto dindmico del proceso conforme se va
desarrollando, se expresa en términos de fases, iteraciones e hitos.

La segunda dimensién representa el aspecto estatico del proceso: cdmo es descrito en
términos de componentes del proceso, disciplinas, actividades, flujos de trabajo, artefactos
y roles.

Como un aspecto importante el Proceso Unificado usa el Lenguaje de Modelado Unificado
(UML) en la preparacion de todos los planos del sistema. De hecho, UML es una parte
integral del Proceso Unificado, fueron desarrollados a la par.

FASES
A
*REQUiSitOS C Inicio Elaboracién Construccid Transicién
T
*Analisis |
L \'
*Disefios
|
*Implementacion D
A
*Pruebas D
E 1..N ITERACIONES 1..N ITERACIONES 1..N ITERACIONES || 1..N ITERACIONES
S
ITERACIONES

Figura 1.4 Dimensiones del Proceso Unificado.

1.3.5 Modelo Incremental

El modelo incremental es el proceso de construccion siempre incrementando subconjuntos
de requerimientos del sistema. Tipicamente, un documento de requerimientos es escrito al
capturar todos los requerimientos para el sistema completo.

Notemos que el desarrollo incremental es compatible con el modelo cascada. EI modelo
incremental no demanda una forma especifica de observar el desarrollo de algun otro
incremento.

El modelo de desarrollo incremental provee algunos beneficios significativos para los
proyectos:

e Permite construir un sistema pequefio el cual implica menos riesgo que construir un
sistema grande.
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e Al ir desarrollando parte de las funcionalidades, es mas facil determinar si los
requerimientos planeados para los niveles subsiguientes son correctos.

e Sise presenta un error importante, bastara con descartar la tltima iteracion.

e Al reducir el tiempo de desarrollo de un sistema (en este caso en incremento del
sistema) decrecen las probabilidades que esos requerimientos de usuarios puedan
cambiar durante el desarrollo.

e Si un error importante se presenta de momento, el incremento anterior puede ser
nuestro respaldo.

14  BASES DE DATOS
1.4.1 Introduccidn y definicion de Bases de Datos

Una base de datos consiste en una coleccion de datos relacionados entre si, que contiene
informacion acerca de un entorno en comun y determinado. Absolutamente todas las bases
de datos se tienen que disefiar, que construir y poner a prueba con datos para un propdsito
especifico. Estas son dirigidas a un grupo de usuarios en comun Yy tienen ciertas
aplicaciones que auxilian a dichos usuarios.

Entre las ventajas que una base de datos esta el hecho de que proporciona a los usuarios
acceso a los datos, el poder visualizar, ingresar o actualizar, de acuerdo con los derechos de
acceso que se les hayan otorgado.

1.42 SGBD

Un sistema gestor de bases de datos consiste en una coleccion de datos interrelacionados y
un conjunto de programas para acceder a dichos datos.[44]

La coleccion de datos normalmente denominada base de datos, contiene informacion
relevante para la empresa.[44]

El objetivo principal de un SGBD es proporcionar una forma de almacenar y recuperar la
informacion.[44]

1.43 DBMS

Un sistema de administracion de bases de datos DBMS (Database Management System) es
un sistema basado en software que maneja una base de datos, o una coleccion de bases de
datos o archivos.[45] La persona que administra un DBMS es conocida como el DBA
(Database Administrator).

Est&4 compuesto por:

1 DDL: Lenguaje de Definicion de Datos.
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DML.: Lenguaje de Manipulacion de Datos.

3  SQL: Lenguaje de Consulta.

Algunas de las funciones de un DBMS son:

Definicion de la base de datos: que vendria siendo la informacion va a ser almacenada y
organizada.

Creacion de la base de datos: la accion de almacenar los datos en una base de datos
definida.

Recuperacién de los datos: las consultas y los reportes.

Actualizacion de los datos: modificar los contenidos de la base de datos.

Programacién de aplicaciones para el desarrollo de software.

Control de la integridad de la base de datos.

Monitoreo del comportamiento de la base de datos.

1.4.4 Usuarios de la Base de Datos

Si nosotros fuéramos el DBA, definiriamos a los usuarios como toda persona que tenga
algun tipo de contacto con el sistema de base de datos desde que esta se disefia, elabora,
termina y se usa.

Se pueden diferenciar 4 tipos de usuarios.

1. Programadores de aplicaciones: Los profesionales en computacion que interactan

con el sistema por medio de llamadas en DML (Lenguaje de Manipulaciéon de
Datos).Escriben los programas utilizando herramientas para desarrollar interfaces de
usuario.[44]

Usuarios sofisticados: Los usuarios que interactuan con el sistema sin escribir
programas. En cambio escriben sus preguntas en un lenguaje de consultas de base
de datos.[44]

Usuarios especializados: Algunos usuarios que escriben aplicaciones de base de
datos especializadas. Entre estas aplicaciones estan los sistemas de disefio asistido
por computadora, sistemas de base de conocimientos y sistemas expertos, sistemas
que almacenan datos de tipo complejo (como graficos y audio) y sistemas de
modelado de entorno. [44]

Usuarios normales: Son usuarios no sofisticados que interactian con el sistema
mediante un programa de aplicacion. Estos usuarios pueden también leer informes
generados de la base de datos. [44]
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1.5 MODELO DE BASES DE DATOS
1.5.1 Modelos de Datos

La parte esencial de la estructura de una base de datos es el modelo de datos, el cual es una
herramienta conceptual para describir los datos, las relaciones entre los datos, la semantica
y la consistencia.[44]

Se puede concebir a un modelo de datos como un lenguaje utilizado para la descripcion de
una base de datos. Por lo regular, un modelo de datos ayuda a describir las estructuras de
datos de la base, desde los tipos de los datos que se incluyen en la base hasta la forma en
que se relacionan estos. Las restricciones de integridad (condiciones que los datos deben
cumplir) y las operaciones de manipulacién de los datos (insercion, borrado, modificacién y
recuperacion de los datos de la base).

Los diferentes modelos de datos, se maneja una clasificacion:

Los modelos de datos conceptuales: son aquellos que describen las estructuras de datos y
restricciones de integridad. Se utilizan durante la etapa de andlisis de un problema dado y
estan orientados a representar los elementos que intervienen y sus relaciones. Representa el
modelo de datos de forma independiente del DBMS que se utilizara.[46]

Los modelos de datos l6gicos: se centran en las operaciones y se implementan en alguin
manejador de base de datos. Representan los datos en un formato mas cercano al del
ordenador.[46]

Los modelos de datos fisicos: que son estructuras de datos a bajo nivel implementadas
dentro del propio manejador.

Es muy comin que, un modelo de datos se divida en dos sub lenguajes: Un Lenguaje de
Definicion de Datos 6 DDL (Data Definition Language), cuya funcién es describir, de una
forma abstracta, las estructuras de datos y las restricciones de integridad; y un Lenguaje de
Manipulacion de Datos 6 DML (Data Manipulation Language), que se orienta a describir
las operaciones de manipulacién de los datos. A la par del DML se enfoca a la recuperacion
de datos, esta seccion se le suele conocer como Lenguaje de Consulta o QL (Query
Language).

1.5.2 Modelo Entidad- Relacion (E-R)

El modelo entidad-relacion (E-R) es el modelo conceptual més utilizado para el disefio de
bases de datos. Su creador fue Peter Chen en los afos setenta. Este modelo tiene como
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propdsito simplificar el disefio de bases de datos partiendo de descripciones textuales de los
requerimientos.[46]

Para entender este modelo es necesario comprender los componentes que lo forman:

Entidad: Simple y sencillamente es un objeto del mundo real sobre el que queremos
almacenar informacién. Las entidades estan compuestas de atributos que son los datos que
definen el objeto. [46]

Atributos. Entre los atributos habrd uno o un conjunto de ellos que no se repite; a este
atributo o conjunto de atributos se le llama clave de la entidad. Describen propiedades de
las entidades y las relaciones.[46]

Relacion: Las relaciones representan las reglas y la informacion que el negocio
necesita.[43] Podemos definir la relacion como una asociacion de dos 0 méas entidades. A
cada relacion se le asigna un nombre para poder distinguirla de las demés y saber su
funcién dentro del modelo entidad-relacion. Otra caracteristica es el grado de relacion,
siendo las de grado 1 relaciones que solo relacionan una entidad consigo misma, las de
grado 2 son relaciones y asi sucesivamente.

Otra caracteristica es el tipo de correspondencia entre dos relaciones:

1 1:1 Uno a uno, a cada ocurrencia de una entidad le corresponde como méaximo una
ocurrencia de la otra entidad relacionada.

2 1:N Uno a Muchos, a cada ocurrencia de la entidad A le pueden corresponder varias de
la entidad B.

3 N:M Muchos a muchos, cada ocurrencia de una entidad puede contener varias de la
otra entidad relacionada y viceversa.

Para finalizar las caracteristicas de la relacion tenemos la cardinalidad que define el nimero
maximo y minimo de ocurrencias de cada tipo de entidad. Se representa con los valores
maximo coma minimo encerrado entre paréntesis encima de la relacién. Por ejemplo
(maximo, minimo).

1.5.3 Modelo Relacional

El modelo relacional tiene como funcion principal la gestion de una base de datos, es un
modelo de datos basado en la logica de predicados y en la teoria de conjuntos. Este modelo
fue propuesto por Edgar Frank Codd en 1970. Su base es el uso de relaciones.
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Estas relaciones se consideran en forma légica como conjuntos de datos llamados tuplas. La
manera méas féacil de imaginar, es pensando en cada relacion como si fuese una tabla que
estd compuesta por registros (cada fila de la tabla seria un registro o tupla), y columnas
(también llamadas campos).[44]

El modelo relacional es un modelo de menor nivel. Usa una coleccion de tablas para
representar tanto los datos como las relaciones entre los datos. Su simplicidad conceptual
ha conducido a su adopcion general; actualmente, una gran mayoria de productos de bases
de datos se basan en el modelo relacional. Los disefiadores formulan generalmente el
disefio del esquema de la base de datos modelando primero los datos en alto nivel, usando
el modelo E-R, y después traduciéndolo al modelo relacional.[44]

Este modelo presenta los siguientes objetivos:

¢ Independencia fisica: EI modo en que se almacenan los datos no debe influir en su
manipulacion légica y, por tanto, los usuarios que acceden a los datos no han de
modificar sus programas por cambios en el almacenamiento fisico.[47]

¢ Independencia logica: Insertar, eliminar o modificar cualquier elemento de la base
de datos no debe repercutir en los programas y/o usuarios que estan accediendo a
subconjuntos parciales de los mismos.[47]

o Flexibilidad: Poder ofrecer a cada usuario los datos de la forma mas adecuada a su
aplicacion.[47]

e Uniformidad: Las estructuras l6gicas de los datos presentan un aspecto uniforme
(tablas), lo que facilita la concepcién y manipulacion de la base de datos por parte
de los usuarios.[47]

e Sencillez: Facil de comprender y de utilizar.[47]

1.6 NORMALIZACION

1.6.1 Definicién de Normalizacién

La teoria de la normalizacion es una ayuda que proporciona un procedimiento riguroso para
el disefio de bases de datos. Una base de datos mal disefiada puede funcionar inicialmente
pero puede mostrar anomalias en el almacenamiento debidas al agrupamiento
indiscriminado de los campos cuando se efectlan en los archivos las operaciones de
insercion, actualizacion o eliminacion. La teoria de la normalizacion ayuda a reconocer las
cualidades no deseadas en un archivo y la forma de corregirlas.[43]
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En pocas palabras la normalizacion ayuda hacer mas clara la base de datos y a organizarla
en partes mas pequefias y mas faciles de entender.

La ventaja de normalizar la base de datos es el consumo de espacio. Una base de datos
normalizada puede ocupar menos espacio en disco que una no normalizada. La
normalizacion es un proceso que nos sera de mucha ayuda cuando se requiera generar de
consultas complicadas. Si hay que cambiar datos que existen en mas de un lugar, se deben
cambiar de la misma forma exactamente en todas sus ubicaciones.

Su funcion principal es optimizar las tablas, dividiendo los datos ingresados, pero sin
perder ninguno dato, para asi mejorar la respuesta de las tablas a las consultas que el
usuario pudiese generar a una base de datos.

1.6.2 Formas Normales

Las Formas Normales (NF) nos dan los criterios para determinar el grado de vulnerabilidad
de una tabla en cuanto a inconsistencias y anomalias I6gicas. Mientras més alta sea la forma
normal aplicada a una tabla, es menos vulnerable a inconsistencias y anomalias.

Que tan lejos de llegar la normalizacién va depender de nosotros. Normalizar hara que
nuestras tablas sean faciles de manejar, flexibles y eficientes.

1.6.2.1 Primera Forma Normal

Una relacién esta en la primera forma normal (o 1FN) si todos los campos en cada registro
contienen un solo valor tomado de sus dominios respectivos.[43]

Los dominios suponen una gran mejora ya que permiten especificar los posibles valores
validos para un atributo.

Dominio: El dominio de un campo es el rango de valores permitidos para el campo. Los
dominios pueden definirse por intencion o por extension.[43]

Ejemplo de dominios:

Dominio de las edades de las personas activas:
Intension: D(v1,v2,...,vi) 18<=vi<=65

Dominio de los cargos de empleados:

Extension: D( “Director General”,”Director de Operaciones”, “Comercial”, “Jefe de
Personal”, “Jefe de Proyecto”,”Analista”,”Programador”, “Secretaria™).
b 2 2
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Entonces una relacion R se encuentra en 1FN si y solo si por cada renglén columna
contiene valores atdmicos.

Lo que significa que la base tiene que cumplir con los siguientes puntos:

Todos los atributos son atomicos.

La tabla contiene una llave primaria Unica.

La Ilave primaria no contiene atributos nulos.

No debe existir variacion en el nimero de columnas.

Los Campos no llave deben identificarse por la llave (Dependencia Funcional)
Debe Existir una independencia del orden tanto de las filas como de las columnas,
es decir, si los datos cambian de orden no deben cambiar sus significados.

Una tabla no puede tener maltiples valores en cada columna.

8. Los datos son atébmicos (a cada valor de X le pertenece un valor de Y y viceversa).

o g s W

~

Un dato atémico es aquel que no puede descomponerse en dos 0 mas datos simples, es
decir, son indivisibles en sus valores.

Un conjunto de nombres es un ejemplo de valor no atomico. Por ejemplo, si el esquema de
la relacion empleado incluyera el atributo hijos, los elementos de cuyo dominio son
conjuntos de nombres, el esquema no se hallaria en la primera forma normal.

Los atributos compuestos, como el atributo direccion con sus atributos componentes calle y
ciudad, tienen también dominios no atémicos.

1.6.2.2 Segunda Forma Normal

Hay veces en que los atributos estan relacionados entre si y es posible determinar que un
atributo depende de otro funcionalmente, como si existiera una funcion. Las dependencias
funcionales en el momento del disefio de la base de datos permiten crear mecanismos para
evitar la redundancia.

Una relacion es o pertenece a la segunda forma normal si es 1FN y cada atributo no-clave
de la relacion es total y funcionalmente dependiente de su clave principal.[43]

Es importante recalcar que para que podamos considerar cumplir con la 2FN ya debemos

haber cumplido la 1FN y si los atributos que no forman parte de ninguna clave dependen de
forma completa de la clave principal. Es decir que no existen dependencias parciales.

23



Todos los atributos que no son clave principal deben depender Unicamente de la clave
principal.

EJEMPLO:
AUTO(codigoAuto , modelo, nroPlaca , color , capacidad, anio)
Todos los atributos de esta entidad tienen dependencia funcional con la clave principal de la

entidad. Asi se puede decir entonces que conociendo el codigo del auto, podemos conocer
los demaés detalles de cada auto.

1.6.2.3 Tercera Forma Normal

Una relacion es 3FN, si es 2FN y ningan atributo no-clave en la relacion es funcionalmente
dependiente de algun otro atributo no-clave.[43]

Las anomalias 3FN suceden cuando hay dos claves sobrepuestas y cuando uno de los
atributos principales depende funcionalmente de una no-clave. El problema puede
superarse proyectando la relacién en dos relaciones.[43]

Aqui la idea principal es eliminar los campos que no dependan de la clave.

FACTURA(nrofact , fecha , codclie, nombreclie,direccionclie, rucclie , codvend,
nombrevend, subtotal,igv,total)

Entonces quedaria:
FACTURA(nrofact , codvend, condclie,fecha,subtotal,igv,total)
CLIENTE(codclie, nombreclie, direccionclie, rucclie)

VENDEDOR(codvend, nombrevend)

Los valores de un registro que no sean parte de la clave de ese registro no pertenecen a la
tabla. En general, siempre que el contenido de un grupo de campos pueda aplicarse a mas
de un Unico registro de la tabla, considere colocar estos campos en una tabla independiente.
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1.7 ARQUITECTURA

1.7.1 Cddigo Abierto (Open Source)

Cdodigo abierto es el téermino con el que se conoce al software distribuido y desarrollado
libremente. El cddigo abierto tiene un punto de vista mas orientado a los beneficios
practicos de compartir el cddigo que a las cuestiones éticas y morales las cuales destacan en
el llamado software libre.

Hay que diferenciar los programas de codigo abierto, que dan a los usuarios la libertad de
mejorarlos, de los programas que simplemente tienen el cdodigo fuente disponible, previa
restricciones sobre su uso o modificacion.

La idea bajo el concepto de codigo abierto es sencilla: cuando los programadores (en
Internet) pueden leer, modificar y redistribuir el cédigo fuente de un programa, éste
evoluciona, se desarrolla y mejora. Los usuarios lo adaptan a sus necesidades, corrigen sus
errores a una velocidad impresionante, mayor a la aplicada en el desarrollo de software
convencional o cerrado, dando como resultado la produccion de un mejor software.

La licencia BSD al contrario que la GPL permite el uso del cddigo fuente en software no
libre.

1.7.2 APACHE

Apache es el servidor web reconocido por su facil configuracién, robustez y estabilidad.

La licencia Apache es una descendiente de la licencias BSD, no es GPL. Esta licencia te
permite hacer lo que quieras con el cddigo fuente siempre que les reconozcas su trabajo.

Dentro de las caracteristicas que hace atractivo este servidor web encontramos:

1. Corre en una multitud de Sistemas Operativos, lo que lo hace practicamente
universal.

2. Apache es una tecnologia gratuita de cddigo fuente abierta. EI hecho de ser gratuita
es importante pero no tanto como que se trate de codigo fuente abierto. Esto le da
una transparencia a este software de manera que si queremos ver que es lo que
estamos instalando como servidor, lo podemos saber, sin ningin secreto, sin
ninguna puerta trasera.

3. Apache es un servidor altamente configurable. Es muy sencillo ampliar las
capacidades del servidor Web Apache.
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1.7.3

Apache trabaja con gran cantidad de lenguajes de programacion como Perl, PHP y
otros lenguajes de script. También trabaja con Java y paginas jsp. Teniendo todo el
soporte que se necesita para tener paginas dinamicas.

Apache te permite personalizar la respuesta ante los posibles errores que se puedan
dar en el servidor. Es posible configurar Apache para que ejecute un determinado
script cuando ocurra un error en concreto.

Apache permite la creacion de ficheros de log a medida del administrador, de este
modo puedes tener un mayor control sobre lo que sucede en tu servidor. [50]

PHP

PHP es el acronimo de Hipertext Preprocesor. Es un lenguaje de programacion del lado del
servidor, este puede colocarse dentro del codigo HTML, lo que lo vuelve ain mas popular.

Al decir lenguaje del lado del servidor entendemos como aquel que se ejecuta en el servidor
web, justo antes de que se envie la pagina a través de Internet al cliente. Las paginas que se
ejecutan en el servidor pueden realizar accesos a bases de datos, conexiones en red, y otras
tareas para crear la pagina final que vera el cliente. El cliente solamente recibe una pagina
con el codigo HTML resultante de la ejecucién de la PHP. Como la pagina resultante
contiene Unicamente cdédigo HTML, es compatible con todos los navegadores.

PHP al igual que MYSQL nos provee algunas bondades, entre las cuales podemos
encontrar:

Costo, ya que no cuesta nada usarlo, no maneja versiones trial.

Software de cddigo abierto, que desemboca en el hecho de que podamos adaptarlo a
nuestras necesidades.

Licencia gratuita, lo cual no nos limita en nuestros desarrollos, y podamos usarlo
para aplicaciones que planeemos comercializar.

Facil uso, es muy facil de aprender, no tiene la complejidad de JSP de JAVA o C
con CGl, la sintaxis es muy sencilla, muchas de las funciones que son muy usadas
ya se encuentran predefinidas.

Compatibilidad con Bases de Datos. Es muy comdn que se requieran conexiones
con Bases de Datos, lo que PHP tiene es que es compatible con casi cualquier base,
sin embargo su fuerte es con MYSQL otro software gratuito que provee las mismas
bondades que PHP. [51]
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1.7.4 MySQL

MySQL es un sistema que nos permite la gestion de bases de datos relacionales, el cual
puede ser manejado por maltiples procesos de manera simultanea, ademas de que estos
procesos pueden ser de diferentes usuarios, como la mayoria de los sistemas, tiene un
lenguaje que nos permite darle instrucciones, este lenguaje es SQL - Lenguaje de Consulta
Estructurado (por sus siglas en inglés Structured Query Language).

MySQL es muy utilizado en aplicaciones web , en plataformas (Linux/Windows). Su
popularidad como aplicacion web estd muy ligada a PHP, que a menudo aparece en
combinacién con MySQL. [52]

1.7.5 AJAX

AJAX proviene de un acronimo que significa Asynchronous Javascript XML, como tal no
lo podemos tratar como una tecnologia, sino como varias tecnologias, que nos permiten el
intercambio y la manipulacién de la informacion, XML Http Request, para la asincronia del
intercambio de la informacion.[53]

Ajax mejora la interaccion del usuario, esto lo hace eliminando la recarga constante de las
paginas web, ya que el envio de la informacion ya no se envia junto con la pagina
completa, sino que se envia en un segundo plano, no dejando al usuario frente a una pagina
en blanco, aqui ya no existen las llamadas HTTP al servidor, sino que son peticiones hechas
en Javascript.

1.76 RIA

Las rich Internet applications, o RIA (en espafiol "aplicaciones de Internet enriquecidas"),
son aplicaciones web que tienen la mayoria de las caracteristicas de las aplicaciones de
escritorio tradicionales. Estas aplicaciones utilizan un navegador web para ejecutarse y por
medio de complementos o mediante una maquina virtual se agregan las caracteristicas
adicionales. RIA combina la experiencia de tener en la web una aplicacidon que se asemeja a
una aplicacién de escritorio dando una ventaja en cuestion de que ya no existe una recarga
constante de paginas cada que se quiere acceder a una opcién o enlace dado que desde el
principio carga toda la aplicacion.[54]

Entre los beneficios principales de aplicaciones RIA tenemos una mejora importante en la
experiencia visual, que hacen del uso de la aplicacion algo muy sencillo, ofrece mejoras en
la conectividad y despliegue instantaneo de la aplicacidn, agilizando su acceso.
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1.7.7 JSON

Es un formato de intercambio de datos, simple interpretarlo y generarlo, no depende del
lenguaje en que se esté programando la aplicacion.

Tiene una estructura de coleccion de pares, es decir nombre — valor. Lo podemos relacionar
a lo que seria un objeto, un registro, una estructura o simplemente como un arreglo
asociativo.[37]

Ejemplo de Estructura de datos en JSON:

[{"Titulo": "El sefior de los anillos", "Autor": "J.R.R. Tolkien"},
{"Titulo™: "Cancion de hielo y fuego", "Autor": "George RR Martin"},
{"Titulo™: "Los Pilares de la Tierra", "Autor": "Ken Follett"}]

Como podemos observar esto se interpretaria como una coleccion de tres libros y cada uno
tiene su titulo, nombre y autor. [37]

1.7.8 EXT JS (JavaScript Framework for Rich Apps in Every Browser).

Es un Framework de JavaScript para construir aplicaciones Web usando técnicas como
AJAX, DHTML y DOM.

Ext JS se puede utilizar para crear aplicaciones de escritorio, web e incluso moviles.

Con este Framework se tiene la ventaja de crear aplicaciones RIA de manera mas facil ya
que se tienen objetos como ventanas, paneles, alerts, ventanas de dialogos, grids, botones,
menus etc...que dan la oportunidad de ofrecer al usuario una aplicacion web con la
apariencia y bondades de una aplicacion de escritorio.

Este tipo de aplicaciones son mas agradables al usuario, y para el desarrollador disminuye
la cantidad de cddigo a escribir. La ventaja importante es que la programacion es orientada
a objetos, hay funciones y manejo de eventos.

Se puede emplear en con junto con varios lenguajes de programacion, es compatible con la
mayoria de los navegadores e importante con iExplorer. La carga y envio de datos se hace
mediante AJAX usando la codificacion y decodificacion en formato JSON.

Licencias

Existen tres tipos de licencias, cada una tiene sus ventajas y desventajas, ademas de que
algunas tienen restricciones que debes saber.

Licencia comercial: esta licencia la debes comprar cuando necesites desarrollar software
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Propietario.

Licencia open source: este tipo de licencia aplica cuando deseas desarrollar un proyecto
open source, esto implica liberar tu proyecto con licencia GNU GPL V3.

Licencia revendedor: este tipo de licencia es necesaria adquirirla cuando deseas realizar un
framework o libreria basada sobre Ext JS. Para saber el costo es necesario ponerse en
contacto con el equipo de Ext JS.[38]

1.7.9 Libreria GD en PHP

Las siglas GD proceden originalmente de "gifdraw" o "graphicsdraw™ y son unas librerias
de codigo abierto desarrolladas en C para la creacion dinamica de imagenes en
aplicaciones. Entre otros muchos formatos, permiten manipular imagenes PNG, JPEG y
GIF.[39]

1.7.9.1 Generacion dinamica de gréaficos

Es posible que no todos lo sepan, pero tal como una pagina HTML puede ser generada
dindmicamente por PHP, lo mismo se puede hacer con un archivo de cualquier formato. En
lugar de colocar etiquetas que corresponden a dibujos en el cddigo HTML con rutas de
acceso a archivos graficos en el servidor, de manera similar podemos colocar la ruta a un
script PHP que generara los datos que corresponden al dibujo en un formato dado. Esto no
seré una gran diferencia para el navegador.

De ahi que los cuadros seran generados dindmicamente por el script PHP, y de la
visualizacion se encarga el navegador de Internet. Si deseamos incluir los graficos en la
pagina HTML (la que desde luego puede ser generada por PHP), el elemento IMG va a
poseer en el atributo SRC la ruta al script que genera el grafico. En la ruta se pueden definir
variables de las que dependa la imagen a desplegar.

<HTML>

<BODY>

<IMG SRC="image.php”
caption=Caption"
width="400" height="300"
border="0">

</BODY>

</HTML>

Figura 1.5 Colocacidn de imagen generada en codigo html.
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1.7.10 Modelo Vista Controlador

El Modelo Vista Controlador (MVC) es un patron de arquitectura de software que se para
los datos y la I6gica de negocio de una aplicacion de la interfaz de usuario.[55]

Modelo: La informacion con la que interactUa el sistema, y se encarga de gestionar los
accesos a la informacion en el caso particular se esta hablando de la base de datos.

Controlador: Es el responsable de los eventos, peticiones que el usuario realiza como
modificar algun registro de la base. Asi el controlador es el intermediario entre la vista y
el modelo.

Vista: Se refiere a la interfaz el usuario. Paginas web (.jsp ,.html, .php , .asp ) é frames.

1.8 ELEMENTOS EN LA PUBLICIDAD

1.8.1 Psicologia, persuasiony la publicidad

La publicidad se puede definir como el conjunto de técnicas que intentan influir en el
comportamiento del hombre, incitdndolo a consumir determinados productos.

En lo referente a la forma de difusion, la publicidad, al pretender llegar al mayor nimero de
receptores posibles, se vale de medios de comunicacion como la radio, TV, cine, prensa,

rotulos, vallas publicitarias y actualmente el internet.

El propio mensaje publicitario, el anuncio, debe reunir una serie de caracteristicas basicas
para la obtencion del fin deseado. Tres son las reglas basicas:

1.-El anuncio debe ser sencillo.
2.-El anuncio debe ser claro.
3.-El anuncio debe ser homogéneo.

La psicologia de la publicidad se basa en una teoria que explica la ‘huella mental’ que deja
la publicidad en cada individuo.

Cualquier anuncio publicitario , en el formato que sea (impreso , radio, television , internet
etc..) contiene tres elementos diferentes : un producto (o servicio) , una marca (0 marcas) y
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unos atributos (caracteristicas objetivas y subjetivas) tanto de la marca como del
producto.[56]

Asi la exposicion continla o repetida de la publicidad contribuye a que a que se vayan
creando la huella mental, es decir un aprendizaje asociativo. [56]

1.8.2 Fases publicitarias

La maniobra publicitaria pasa por cuatro fases:

1. Captar la atencion: Utilizacion de técnicas encaminadas a estimular la percepcién del
cliente, para lo que utiliza la estética, grafismo, colorido y contraste de imégenes. Situacién

del mensaje en un lugar estratégico. [57][58]

2. Desarrollar un interés: Tematica y contenido del mensaje publicitario relacionado con la
actividad social o laboral del cliente. [57][58]

3. Despertar un deseo: En el inconsciente del observador se integra que la adquisicion del
producto trae consigo todo cuanto le rodea en el anuncio.[57][58]

4. Incitar a la accién de adquirir. Oferta de todo tipo de facilidades para obtener el
producto. [57][58]

Distribucion abundante en todos los puntos de venta asequibles y cercanos al cliente.
Facilidades de pago mediante plazos, créditos y ofertas especiales.

1.8.3 Loscolores en la publicidad
Esté probado que el color aumenta la eficacia de un anuncio.

ROJO: Fuerza y dinamismo. Sentimientos tanto de amor como de agresion. El rojo atrae la
atencion y estimula la mente.

VERDE: Sedante y equilibrado. Lo relacionamos con la naturaleza y las plantas. Simboliza
la esperanza.

AZUL.: Para nosotros es fresco, ligero, transparente. Tambien es sedante para la vista.
Simboliza la madurez, la sabiduria.

AMARILLO: Alegria, juventud, vivacidad. Simboliza la extroversion y la simpatia. Lo
relacionamos con el Sol y la luz.
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BLANCO: Sobriedad, luminosidad. Da sensacion de vacio, de infinito. Simboliza lo puro e
inaccesible.

NEGRO: El misterio. Es un color "lleno”. Simboliza la muerte, pero también la nobleza y
la dignidad.

1.8.4 Tipologia de letra
La imagen no es el Unico elemento importante de la publicidad impresa. La tipografia, con
un toque de ingenio y creatividad, puede ser mas llamativa que la propia imagen.
A continuacion un anuncio en que la tipografia acapara todo el protagonismo.[59]
o

mil A

SHOPPING.

w1 The internet is now mobile

Make the most of now

vodafone

Figura 1.6 Anuncio con tipografia llamativa.

Para resaltar algin elemento del anuncio y llamar la atencion sobre él, en los anuncios que
Ilevan texto se hace uso de la tipografia, jugando con los tipos de letras, su tamafio y color,
los espacios entre letras y entre lineas, el empleo de mayUsculas o mindsculas etc.

1.8.5 Composicion del mensaje
Los textos publicitarios se encuentran formados por diferentes elementos (iméagenes, textos,

dibujos, lineas, colores, etc) que se distribuyen por el anuncio, la forma en que estan
colocados es significativa.
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La informacidn primordial sobre la marca publicitaria la proporciona el eslogan, que debe
ser una frase concisa y elocuente que exalte el producto.

Junto al eslogan es fundamental la aparicion de la marca, que a veces se acompafia de un
logotipo (dibujo que da relieve al nombre y facilita su identificacién por el comprador).

1.8.6 Componente visual (Imagen)

La imagen que se incluye en los textos publicitarios puede ser fija o en movimiento,
fotografia, pintura o dibujo, o bien una simple combinacion de colores, lineas y puntos.

CAPITULO 2: ANALISIS Y DISENO (ORIENTADO A OBJETOS)

2.1. INTRODUCCION

La presente tesina mantiene sus principales objetivos en realizar un sistema que permita
proporcionar un servicio especificamente dirigido a empresas sin importar su giro
comercial. El sitio brindara al usuario (empresa) una herramienta para generar captchas
que cuyo objetivo no solo sea el de brindar seguridad sino ademéas tomando en cuenta las
principales estrategias del marketing se generaran captchas que capten la atencion del
usuario de manera que por medio de ellos se recuerde a la empresa o producto involucrado.

Un sistema de este tipo tiene ventajas con respecto a otro tipo de forma de anunciarse como
lo es por radio o television que son servicios muy costosos y para empresas pequefias
resultan mas dificiles de acceder. La red actualmente esté sirviendo para apoyar las marcas,
de manera que no solo empresas de gran tamafio puedan ganar proyeccion.

Dado que cada vez son mas los sitios web que utilizan este tipo de seguridad, el tipo de
captchas que el sistema propone o permitira realizar llevara el concepto de lo que en
marketing se llama brand-awareness[30] (Notoriedad de marca)que se simplifica como el
concepto grabado en la memoria del usuario; con esto se asegura que al estar presente los
elementos principales como son el logotipo de la empresa, marca o producto ayudara a
enviar un mensaje al subconsciente.

El sistema requerira de un administrador y un usuario (mercadologo) de manera que sélo el
mercadologo de la empresa respectiva podra realizar y exportar los captchas registrados
para su empresa.
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2.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Desarrollar un sistema que proporcione una aplicacion web para la elaboraciéon de
captchas. El sistema debe contemplar lo siguiente:

Cada empresa tiene un gestor que se encarga de dar de alta a sus usuarios. Este usuario que
es registrado por el gestor de su empresa, es el encargado 06 el usuario principal del sistema
a desarrollar dado que es quien interactda con la edicién del captcha.

Un captcha debera tener como elemento esencial una imagen que estara relacionada con la
empresa, un tipo, frase o pregunta y una respuesta.

Una empresa puede tener varios captchas creados por sus usuarios.

Finalmente es importante mantener un registro de los captchas que se crean, para tener y
Ilevar un reporte que ayude tanto al gestor de la empresa asi como para el crecimiento del
sistema en un futuro.

El usuario administrador requiere un reporte de tipos de captcha mas solicitados y un
reporte de empresas de mayor demanda.

2.3. OBJETIVO GENERAL

El objetivo general de la presente tesina es proporcionar un sistema interactivo que permita
a los mercadologos de las empresas el disefio de captchas que permitan vender sus
productos mientras los usuarios realizan el proceso de registro a su portal.

2.4 REQUERIMIENTOS DEL PROBLEMA
2.4.1 Requerimientos Funcionales

e Registro de la empresa a la que se le brindaran los captchas respectivos.

e Registro de los usuarios quienes editaran los captchas.

e Registro del disefio del captcha permitiendo la exportacion de la imagen en formato,
jpg, png, gif y descripcion del objetivo del captcha.

e Registro de los giros de las empresas.

e Generacion de reportes de las empresas con mayor demanda y los tipos de captcha
mas solicitados.
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2.4.2 Requerimientos No Funcionales

e El sistema no sera el responsable de la validacion del captcha.
e No almacenara los captchas realizados.

2.5 ALCANCES

Mediante este sistema web el usuario puede tener una facil herramienta donde puede editar
la imagen que sera el captcha a resolver.

Cuando el usuario defina el conjunto de propiedades para su captcha y envié los datos
internamente se crea la nueva imagen que serd el captcha, ademas de que se almacenan
ciertos datos en la base para registro. Ya finalizado, el usuario puede descargar los archivos
que produce el sistema para que pueda usar el captcha en su sitio web.

2.6 METODOLOGIA

La metodologia o proceso de desarrollo a utilizar es el Proceso Unificado (UP).
Las caracteristicas primordiales del Proceso Unificado son:

e Guiado por casos de uso: Se crearan modelos de implementacién y disefio que
permitan realizar los casos de uso planteados en la etapa de analisis.

e lterativo e incremental: Al final de cada fase se produce un punto de revision.

e Centrado en la arquitectura: Se basa en todos los diagramas de UML, esencialmente
en los casos de uso. Es el resultado de ensamblar un cierto niamero de elementos
arquitectonicos de forma adecuada para satisfacer la mayor funcionalidad y
requerimientos de desempefio de un sistema.

2.7 ANALISIS DEL SISTEMA
2.7.1 Glosario de Términos

CAPTCHA: Se trata de una prueba desafio-respuesta utilizada en computacién para
determinar cuando el usuario es 0 ho humano.

MVC :(Model- View - Controller), es un patron de arquitectura de software.
AUTENTIFICADO: Que el usuario haya iniciado sesion.

FORMULARIO: Conjunto de campos a llenar.

35



DB: Abreviatura de Data Base, base de datos DBA Data Base Administrator, nombre que
recibe el administrador de la base de datos DBMS Data Base Management System, Sistema
gestor de bases de datos. El software encargado de administrar y producir bases de datos.

DCL.: Data Control Language, lenguaje de control de datos. Lenguaje que proporcionan las
DBMS para controlar los usuarios de la base de datos.

DDL: Data Definition Language, lenguaje de definicion de datos. Lenguaje que
proporcionan las DBMS para definir la base de datos.

DML: Data Modification Language, lenguaje de modificacion de datos. Lenguaje que
proporcionan las DBMS para realizar operaciones de busqueda y modificacion de datos.

2.7.2 Diagrama de Casos de Uso

Empresas
Mayor
Demanda

Ver Captchas

mercadologo

DI = = o
<<Extend>>

Eliminar
empresa

Administrador

Actualiza
empresa

— Registrar
Eliminar <ycludes> Empresa
usuario L
Gestor empresa o
usuarios
<<Include
Modifica
usuario

Figura 2.1Casos de usos involucrados
2.7.3 Especificacion de Casos de Uso

En este apartado se describe la tarea de cada caso de uso y quienes son los usuarios que
interacttan con el caso de uso.
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NOMBRE DEL CU
ACTORES

LOGIN
Mercadologo, Gestor de Empresa, Administrador

DESCRIPCION BREVE:

A través de este caso de uso, el Mercadologo,
Gestor de empresa y el Administrador pueden
ingresar al sitio.

NOMBRE DEL CU
ACTORES

CERRAR SESION
Mercadologo, Gestor de Empresa,
Administrador.

DESCRIPCION BREVE:

El usuario desea cerrar sesion para desconectarse
del sistema.

NOMBRE DEL CU
ACTORES

REGISTRAR EMPRESA
Gestor de Empresa , Administrador

DESCRIPCION BREVE:

Este caso de uso es el primer paso a seguir si una
empresa quiere entrar al sistema y hacer uso de la
herramienta.

NOMBRE DEL CU
ACTORES

CONSULTAR USUARIOS
Gestor de Empresa

DESCRIPCION BREVE:

Este caso de uso muestra los usuarios asociados
a una empresa que es la que pertenece el actor
gestor de empresa.

NOMBRE DEL CU REGISTRAR USUARIO
ACTORES Gestor de Empresa

DESCRIPCION BREVE:

Este caso de uso lo utiliza un usuario con el rol
de Gestor de Empresa, para llevar el control del
personal de su empresa que podra entrar al
sistema.

NOMBRE DEL CU ELIMINAR USUARIO
ACTORES Gestor de Empresa

DESCRIPCION BREVE:

Este caso de uso le da posibilidad al gestor de
empresa de tener un control sobre los usuarios
del sistema y poder dar de baja algin usuario de
Su empresa.

NOMBRE DEL CU ACTUALIZAR USUARIO
ACTORES Gestor de Empresa

DESCRIPCION BREVE:

Este caso de uso le da posibilidad al gestor de
empresa de tener un control sobre los usuarios del
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sistema y poder modificar datos de algin usuario
de su empresa.

NOMBRE DEL CU VER CAPTCHAS

ACTORES Gestor de empresa.
DESCRIPCION BREVE: Aqui el usuario de una empresa puede observar
los captchas asociados a su empresa.

NOMBRE DEL CU CONSULTAR EMPRESA

ACTORES Administrador
DESCRIPCION BREVE: Este caso de uso muestra los datos de las
empresas registradas.

NOMBRE DEL CU VER CUENTAS

ACTORES Administrador

DESCRIPCION BREVE: Este caso de uso extiende al caso de uso
consultar empresa y muestras las cuentas
asociadas a una empresa seleccionada.

NOMBRE DEL CU ACTUALIZA EMPRESA \
ACTORES Administrador , Gestor de empresa
DESCRIPCION BREVE: Este caso de uso le da posibilidad al

Administrador de tener un control sobre los
usuarios gestor de empresa y poder modificar
sus datos. Aunque comparte este caso de uso con
el gestor de empresa, que sélo puede hacer
cambios contrasefia, nombre del responsable.

NOMBRE DEL CU ELIMINA EMPRESA |
ACTORES Administrador
DESCRIPCION BREVE: Este caso de uso le da posibilidad al

Administrador del sistema de tener un control
sobre los usuarios gestores de empresa y poder

dar de baja.

NOMBRE DEL CU EMPRESAS MAYOR DEMANDA \

ACTORES Administrador

DESCRIPCION BREVE: Muestra un reporte de las empresas que
frecuentemente hacen uso del sistema.

NOMBRE DEL CU CAPTCHAS MAS SOLICITADOS

ACTORES Administrador

DESCRIPCION BREVE: Muestra un reporte de los tipos de captchas mas
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solicitados por empresa.

NOMBRE DEL CU CREAR CAPTCHA \

ACTORES Mercadologo

DESCRIPCION BREVE: Permite al usuario hacer uso de las herramientas
del sistema para crear un captcha.

NOMBRE DEL CU ELEGIR TIPO |

ACTORES Mercadologo

DESCRIPCION BREVE: Muestra los tipos disponibles junto con su
descripcion para crear un captcha.

NOMBRE DEL CU ELEGIR IMAGEN

ACTORES Mercadologo

DESCRIPCION BREVE: Lanza un listado de imagenes almacenadas para
elegir una imagen previamente almacenada.

NOMBRE DEL CU REGISTRAR CAPTCHA

ACTORES Mercadologo

DESCRIPCION BREVE: Este caso de uso toma las propiedades del
captcha realizado y los almacena para llevar un
registro.

NOMBRE DEL CU EXPORTAR |

ACTORES Mercadologo

DESCRIPCION BREVE: Permite al usuario exportar el captcha realizado
en formatos .gif, .jpg y .png.
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2.7.4 Escenarios
Escenarios de principales de la aplicacion.

e ESCENARIO PRINCIPAL

Roberto Rodriguez es el encargado del departamento de publicidad de la empresa NATURA
MEDI y pretende dar a conocer sus productos, tiene su propio sitio de pedidos y quiere agregar
captchas como medio de seguridad; decide registrar su empresa en el sistema.

Ya entro al sistema y elije la opcion “Registra tu empresa” entonces se muestra el formulario de
registro de empresa.

Los datos que debe llenar al menos son: nombre de la empresa, giro comercial, teléfono, fecha de
registro, correo electrénico, nombre del responsable de la cuenta, usuario y contrasefia.

El usuario envia los datos y el sistema valida que todos los campos requeridos que se
proporcionaron y tienen el formato requerido. Todo es correcto entonces se manda el mensaje de
confirmacion.

e ESCENARIO PRINCIPAL

Roberto Rodriguez es el encargado del departamento de publicidad de la empresa  NATURA
MEDI y ya registro su empresa, ahora decide asignarle la tarea de disefiar los captchas a dos de
sus mejores colaboradores, Carlosy Lorena.

Roberto inicia sesion al sistemay elije la opcion registrar usuario.
El sistema muestra la pantalla de registro de usuario.

Inicia con Carlos y los datos que debe proporcionar son nombre(s), apellidos, correo electronico,
empresa, usuario, contrasefia. Da enviar.

El sistema valida los campos y todos los campos requeridos han sido proporcionados y cumplen
con el formato requerido.

Carlos queda registrado y el sistema le manda el mensaje de que ha sido registrado el nuevo
usuario. Se muestra la pantalla de inicio.

Después vuelve a elegir registrar usuario repite el procedimiento para el registro de Lorena.

Lorena queda registrada y el sistema le manda el mensaje de que ha sido registrado el nuevo
usuario.
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e ESCENARIO PRINCIPAL

Roberto Rodriguez es el encargado del departamento de publicidad de la empresa NATURA
MEDI y ya registro su empresa, quiere saber cuantos usuarios tiene registrados.

Para eso Roberto inicia sesion al sistemay elije la opcion ver usuarios.

El sistema le muestra las cuentas pertenecientes a su empresa le muestra su nombre (s),
apellidos, correo electrdnico, usuario.

Roberto selecciona al usuario Carlos, envia los datos “Aceptar”.

El sistema muestra el formulario de los datos (solo lectura) de la cuenta de Carlos y muestra su
nombre (), apellidos, correo electronico, usuario y contrasefa.

e ESCENARIO PRINCIPAL

Roberto Rodriguez es el encargado del departamento de publicidad de la empresa NATURA
MEDI quiere ver los captchas realizados hasta el momento por sus colaboradores.

Para eso Roberto inicia sesion al sistemay elije la opcion ver Captchas.

El sistema muestra los de captchas creados por los usuarios de la empresa.

e ESCENARIO PRINCIPAL

Angeles, administrador del sistema desea ver las empresas que actualmente estan registradas.
Angeles inicia sesion y elije la opcion ver Empresas.

El sistema muestra los datos de la cuenta perteneciente a la empresa. Los datos que le muestra
son: nombre, fecha de registro, responsable, usuario del responsable, correo electrénico de la
empresa, teléfono empresa.




e ESCENARIO PRINCIPAL

Angeles, administrador del sistema desea ver las empresas que actualmente estan registradas.
Angeles inicia sesion y elije la opcion ver Empresas.

Elige a la empresa NATURA MEDI vy el sistema muestra un formulario con los datos de la
empresa, dentro de esta pantalla aparece la opcién Ver cuentas y lo selecciona.

El sistema muestra informacion de los usuarios de la empresa NATURA MEDI.

e ESCENARIO PRINCIPAL

Roberto Rodriguez deja de ser encargado del departamento de publicidad de la empresa
NATURA MEDI y ahora Javier Rueda sera el encargado, por lo tanto hay que modificar el
nombre del gestor de la empresa, y contrasefia.

Javier entra inicia sesion con el usuario y contrasefia de Roberto, elije la opcién Modifica
empresa.

El sistema muestra los datos de la empresa.
El usuario elije modificar la contrasefia y nombre del responsable, envia los datos.

El sistema valida los datos, como todo es correcto, el sistema retorna un mensaje de que la cuenta
ha sido modificada.

e ESCENARIO PRINCIPAL

Angeles, administrador del sistema, desea tener un reporte de las empresas que mayor demanda,
es decir que mas hacen uso del sistema para disefiar captchas a través de sus usuarios.

Angeles inicia sesion en el sistema y elije la opcion de Reporte de mayor demanda.

El sistema le muestra el reporte de las 3 empresas de mayor demanda ordenadas
descendentemente. Le muestra los datos de la empresa como nombre y nimero de disefios
realizados.




e ESCENARIO PRINCIPAL

Angeles, administrador del sistema, desea tener un reporte de los tipos de captchas mas solicitados
por empresa.

Angeles inicia sesion en el sistema y elije la opcion Reporte captchas mas solicitados.

El sistema le muestra el reporte el cual tiene el nombre de la empresa, tipo de captcha y nimero de
veces que ha sido utilizado el tipo.

e ESCENARIO PRINCIPAL

Elena ya es usuario del sistema y quiere crear un captcha.

El sistema muestra las opciones disponibles para crear el captcha.

1.-Elena elije un tipo de captcha y da click, enseguida aparece la interfaz de disefio.
2.-También elije una imagen, da click en enviar la imagen al servidor.

3.- Elije color, tamafio, tipo de fuente y demas atributos asociados al tipo de captcha.
4.- Eslogan, o pregunta que tendra el captcha.

5.-Respuesta del captcha

6.- Descripcion general del disefio realizado o comentario

Elena ha personalizado su captcha y al terminar entonces selecciona crear.

El sistema muestra la pantalla con el producto final y un botén de exportar.
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2.7.5 Diagrama de Clases

Se describen a continuacion las entidades relacionadas para la aplicacion.

Nombre

ap_paterno Nombre Frase
ap_materno giro_empresa Respuesta
nomuser contrasenia Email fecha_reg
Role fecha_registro descripcion

fecha_registro

TIPOS_CAPTCHA

Tipo
descripcion

Figura 2.2 Clases involucradas.

2.8 DISENO DEL SISTEMA
2.8.1 Diccionario de Modelo

Relacion de clases para cada caso de uso.

LOGIN

Nombre Tipo Descripcion
PantallaSistema Boundary | Muestra la interfaz de bienvenida al sistema y la opcién iniciar sesion.
PantallaLogin Boundary | Muestra el formulario para escribir el nombre de usuario y contrasefia.

PantallalnicialUsuario | Boundary | Muestra las opciones permitidas segln el rol del usuario.

Login Control Permite entrar a la PantallaLogin.

Entrar Control Permite enviar los datos de usuario y contrasefia para la validacion de
que existe el usuario en la tabla usuarios.

Usuario Entidad Contiene los datos del usuario, tal como:

id_usuario, nombre, nomuser, contrasenia, role, fecha_registro.
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CERRAR SESION

Nombre Tipo Descripcion

PantallalnicialUsuario | Boundary | Muestra las opciones permitidas segln el rol del usuario.

PantallaSistema Boundary | Muestra la interfaz de bienvenida al sistema y la opcion iniciar sesion.

Cerrar Control Opcidn que permite cerrar sesion.

REGISTRAR EMPRESA

Nombre Tipo Descripcion

PantallalnicialUsuario Boundary | Muestra las opciones permitidas segln el rol del usuario.

PantallaRegistraEmpresa | Boundary | Pantalla que muestra el formulario con los datos necesarios para el
registro de la empresa y el gestor.

RegistroEmpresa Control Representa la opcion para mostrar el formulario de registrar una
empresa.

Aceptar Control Envia los datos para almacenar en la base de datos en la tabla
empresa.

Regresar Control Representa la opcion que hace retroceder y mostrar la pantalla inicial

del usuario segun el rol.

Empresa Entidad Contiene  los datos  principales de las  empresas
registradas.(nombre,giro_empresa,email,fecha_registro).

Usuario Entidad Contiene los datos principales de los usuarios registrados.(id_usuario,
nombre, nomuser, contrasenia, role, fecha_registro).




CONSULTAR USUARIO

Nombre Tipo Descripcion

PantallalnicialUsuario Boundary | Muestra las opciones permitidas segun el rol del usuario.

PantallaConsultaUsuario | Boundary | En esta pantalla se listan los usuarios registrados.

VerUsuarios Control Representa la opcion que muestra el listado de usuarios registrados.
Aceptar Control Opcidn para mostrar un usuario especifico.

Regresar Control Opcidn que envia a que se muestre la pantalla inicial de usuario.
Usuario Entidad Contiene los datos principales de los usuarios registrados.(id_usuario,

nombre, nomuser, contrasenia, role, fecha_registro).

REGISTRAR USUARIO

Nombre Tipo Descripcion

PantallalnicialUsuario | Boundary | Muestra las opciones permitidas segun el rol del usuario.

PantallaRegistro Boundary | Pantalla que muestra el formulario con los campos necesarios para el
registro del usuario.

OpcionRegistro Control Representa la opcion para poder mostrar el formulario de registro de
usuario.
Aceptar Control Representa la opcidn de enviar los datos el usuario para almacenarlos en

la base de datos en la tabla usuario.

Regresar Control Opcidn que envia a que se muestre la pantalla inicial de usuario.

Usuario Entidad Contiene los datos principales de los usuarios registrados.(id_usuario,
nombre, nomuser, contrasenia, role, fecha_registro).




ELIMINAR USUARIO

Nombre Tipo Descripcion

PantallalnicialUsuario Boundary | Muestra las opciones permitidas segun el rol del usuario.

PantallaConsultaUsuario | Boundary | En esta pantalla se listan los usuarios registrados.

PantallaDetalleRegistro | Boundary | Pantalla que muestra un usuario en especifico que fue seleccionado
por el usuario.

Aceptar Control Opcién que envia el wusuario que se muestra en la
PantallaDetalleRegistro.

Actualizar Control

Borrar Control Opcidn que envia el usuario a eliminar de la base de datos.

Regresar Control Opcidn que envia a que se muestre la pantalla inicial de usuario.

Usuario Entidad Contiene los datos principales de los usuarios registrados.(id_usuario,

nombre, nomuser, contrasenia, role, fecha_registro).

ACTUALIZAR USUARIO

Nombre Tipo Descripcion

PantallalnicialUsuario Boundary | Muestra las opciones permitidas segun el rol del usuario.

PantallaCuentasUsuario | Boundary | En esta pantalla se listan los usuarios registrados.

PantallaDetalleRegistro | Boundary | Pantalla que muestra un usuario en especifico que fue seleccionado
por el usuario.

Aceptar Control Opcion que envia el usuario que se muestra en la
PantallaDetalleRegistro.

Actualizar Control Opcion que envia los datos del usuario a actualizar de la base de
datos.

Borrar Control

Regresar Control Opcion que envia a que se muestre la pantalla inicial de usuario.

Usuario Entidad Contiene los datos principales de los usuarios registrados.(id_usuario,

nombre, nomuser, contrasenia, role, fecha_registro).
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CONSULTAR EMPRESA

Nombre Tipo Descripcion

PantallalnicialUsuario | Boundary | Muestra las opciones permitidas segln el rol del usuario.

PantallaEmpresas Boundary | Pantalla que muestra el listado de empresas registradas en el sistema.
VerEmpresas Control OpcidnquemuestraPantallaEmpresas.

Regresar Control Opcidn que envia a que se muestre la pantalla inicial de usuario.
Empresa Entidad Contiene  los datos  principales de las  empresas

registradas.(nombre,giro_empresa,email,fecha_registro).

VER CAPTCHAS

Nombre Tipo Descripcion

PantallalnicialUsuario Boundary | Muestra las opciones permitidas segin el rol del usuario.

PantallaCaptchas Boundary | Muestra un listado de los captchas realizados hasta al momento y que
pertenecen a una empresa en especifico.

PantallaDetalleCaptchas | Boundary | Pantalla que muestra por separado un registro de captcha
seleccionado por el usuario.

ControlCaptchas Control Opcidn que envia a que se muestre la PantallaCaptchas.

VerCaptcha Control Opcién que  muestra PantallaDetalleCaptchas con el registro
seleccionado por el usuario.

Regresar Control Opcidén que envia a que se muestre la pantalla inicial de usuario.

Captcha Entidad Contiene los datos de los captchas registrados por los usuarios
mercadologos.




VER CUENTAS

Nombre Tipo Descripcion

PantallalnicialUsuario Boundary | Muestra las opciones permitidas segun el rol del usuario.

PantallaEmpresas Boundary | Pantalla que muestra el listado de empresas registradas en el sistema.

PantallaDetalleEmpresa | Boundary | Pantalla que muestra los datos de una empresa seleccionada.

VerEmpresas Control OpcionquemuestraPantallaEmpresas.

VerCuentas Control Opcidn que muestra en PantallaDetalleEmpresa el listado de usuarios
que pertenecen a una empresa.

Regresar Control Opcidn que envia a que se muestre la pantalla inicial de usuario.

Empresa Entidad Contiene  los datos  principales de las  empresas
registradas.(nombre,giro_empresa,email,fecha_registro).

Usuario Entidad Contiene los datos principales de los usuarios registrados.(id_usuario,
nombre, nomuser, contrasenia, role, fecha_registro).

ACTUALIZAR EMPRESA

Nombre Tipo Descripcion

PantallalnicialUsuario Boundary | Muestra las opciones permitidas segln el rol del usuario.

PantallaEmpresas Boundary | Pantalla que muestra el listado de empresas registradas en el sistema.

PantallaDetalleEmpresa | Boundary | Pantalla que muestra los datos de una empresa seleccionada.

OpcionModificar Control Opcidn que muestra la PantallaEmpresas.

Aceptar Control Opcién  que muestra un registro seleccionado en la
PantallaDetalleEmpresa.

Actualizar Control Opcidn que envia los nuevos datos modificados.
Regresar Control Opcidn que envia a que se muestre la pantalla inicial de usuario.
Empresa Entidad Contiene  los datos  principales de las  empresas

registradas.(nombre,giro_empresa,email,fecha_registro).

49



ELIMINAR EMPRESA

Nombre Tipo Descripcion

PantallalnicialUsuario Boundary | Muestra las opciones permitidas segun el rol del usuario.

PantallaEmpresas Boundary | Pantalla que muestra el listado de empresas registradas en el sistema.

PantallaDetalleEmpresa | Boundary | Pantalla que muestra los datos de una empresa seleccionada.

ControlEmpresas Control Opcidén que muestra la PantallaEmpresas.
Aceptar Control OpcidnguemuestraPantallaDetalleEmpresa.
Borrar Control Opcidn que elimina el registro de la empresa seleccionada.
Regresar Control Opcidn que envia a que se muestre la pantalla inicial de usuario.
. Contiene  los datos rincipales de las  empresas
Empresa Entidad P P P

registradas.(nombre,giro_empresa,email,fecha_registro).

MAYOR DEMANDA

Nombre Tipo Descripcion

PantallalnicialUsuario Boundary | Muestra las opciones permitidas segln el rol del usuario.

PantallaReporteMayorDemanda | Boundary | Pantalla que muestra el reporte de Empresas de mayor

demanda.
ReporteMayorDemanda Control Opcidn que muestra la PantallaReporteMayorDemanda.
Regresar Control Opcién que envia a que se muestre la pantalla inicial de
usuario.
Captcha Entidad Contiene los datos de los captchas registrados por los usuarios

mercadologos.
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CAPTCHAS MAS SOLICITADOS

Nombre

Tipo Descripcion

PantallalnicialUsuario

Boundary | Muestra las opciones permitidas segln el rol del usuario.

PantallaCaptchasMasSolicitados

Boundary | Pantalla que muestra el reporte de Tipos de captchas mas

solicitados.
ReporteCaptchasMasSolicitados | Control Opcidn que muestra la PantallaCaptchasMasSolicitados.
Regresar Control Opcidn que envia a que se muestre la pantalla inicial de
usuario.
Captcha Entidad Contiene los datos de los captchas registrados por los usuarios

mercadologos.

ELEGIR TIPO

Nombre

Tipo

Descripcion

PantallaTiposCaptcha | Boundary | Muestra las diferentes opciones de captchas a realizar con su
descripcion.

Aceptar Control Muestra la PantallaTiposCaptcha.

ElegirTipo Control Obtiene los tipos de captcha disponibles.

Regresar Control Opcidn que envia a que se muestre la pantalla inicial de usuario.

Tipo_Captcha Entidad Contiene los datos de los tipos de captcha disponibles para crear.

ELEGIR IMAGEN

Nombre Tipo

Descripcion

PantallaDisefio | Boundary

Muestra las opciones permitidas para disefiar segun el tipo de captcha
seleccionado.

LienzoTrabajo | Boundary

Area donde se visualizan los cambios hechos al disefio del captcha.

Listalmagenes | Control

Control que muestra las iméagenes que pertenecen a la empresa del
Mercadologo.

Cat_Imagenes | Entidad

Contiene las imagenes almacenadas por los usuarios mercadologos.




REGISTRAR CAPTCHA

Nombre Tipo Descripcion

PantallaDisefio | Boundary | Muestra las opciones permitidas para disefiar segin el tipo de captcha
seleccionado.

Opcionconcluir | Control Opcidn que envia y guarda los datos del captcha creado.

Captcha Entidad Contiene los datos de los captchas registrados por los usuarios mercadologos.

EXPORTAR

Nombre Tipo Descripcion

PantallaDisefio | Boundary | Muestra las opciones permitidas para disefiar segin el tipo de captcha
seleccionado.

Exportar Control Opcidn que permite exportar el captcha realizado.
Aceptar Control Opcidn que permite iniciar la exportacién.
Regresar Control Opcidén que envia a que se muestre la pantalla inicial de usuario.




2.8.2 Diagramas de Clases (Boundary , Control , Entity)

En el siguiente apartado se muestran los diagramas de clases para algunos casos de usos
mas relevantes en el sistema.

CLASES INVOLUCRADAS EN CASO DE USO REGISTRAR EMPRESA.

Registrar

Sle

Empresa

<<Boundary>> <<Boundary>>
PantallaSisterma PantallaRE gistraE mpresa
<< Control>> << Control>> << Control>>
RegistroEmpresa Aceptar Regresar
<< Entity>>
Empresa

Figura 2.3 Clases involucradas Registrar empresa.
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CLASES INVOLUCRADAS EN EL CASO DE USO REGISTRAR USUARIO.

Sle

Registrar
Usuario

<<Bowundary>> <<Bowundary>>
Pantallalniciall suario PantallaRegistro
<< Control>> << Control=> << Control>>
0 pcionRegistro Aceptar Regresar
<< entity>>
Usuano

Figura 2.4 Clases involucradas Registrar usuario.

CLASES INVOLUCRADAS EN EL CASO DE USO CONSULTAR USUARIOS

X

»
>
<<Bowundary>> <<Bundary>>
Pantallalniciall suario PantallaConsuitall suario
<< Control=> << Control=> << Control=>
VerUsuarios Aceptar Regresar

<< Entity>>
Usuario

Figura 2.5 Clases involucradas Consultar usuarios.
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CLASES INVOLUCRADAS EN EL CASO DE USO VER CAPTCHAS.

. Ver
L
aE Captcha
<< B oundany> > <<Bowundany>>
Pantallalniciall suario PantallaCaptchas
<< Comtrol>> << Comntrol>> << Control>>
ControlCaptchas VerCaptcha Reqgresar
<< E ntity> >
Captcha

Figura 2.6 Clases involucradas ver captcha.

CLASES INVOLUCRADAS EN CASO DE USO CONSULTAR EMPRESA.

Consultar

Slo

Empresa

<< B oundany>> <<Boundary=>
Pantallalniciall suario PantallaE npresas
<< Control>> << Control=>
VerEmpresas Regresar
<< Entity>>
Empresa

Figura 2.7 Clases involucradas Consultar empresa.



CLASES INVOLUCRADAS EN CASO DE USO VER CUENTAS

X

v

<<Bouwundary>> <<Bouwundary>> <<Bouwundary>>
Pantallalniciall suario PantallaE npresas PantallaD etalleE mpresa
<< Control>> << Control=> << Control>>
VerE mpresas VerCuentas Regresar
<<Entity>> <<Entity=>
Empresa Usuario

Figura 2.8 Clases involucradas Ver cuentas.

CLASES INVOLUCRADAS EN CASO DE USO MAYOR DEMANDA.

Mayor

X

Demanda

<< B owundany>>
Pantallalniciallsuario

<< B owundany>>
PantallaR eporteiayorD emsanda

=< Comtrol=>
R eporteMayorD ermmanda

=< Comtrol>>
Regresar

=< Emtity>>
Capicha

Figura 2.9 Clases involucradas Mayor demanda.
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CLASES INVOLUCRADAS EN CASO DE USO TIPOS MAS SOLICITADOS.

Tipos mas
Solicitados

Sle

<<Boundarny>> <<Bowundary>>
Pantallalniciall suario PantallaCapicha shMasSolicitados

<< Control>>
Regresar

<<Entity>>
Captcha

Figura 2.10 Clases involucradas Tipos mas solicitados.

CLASES INVOLUCRADAS EN CASO DE USO CREAR CAPTCHA.

Crear
Captcha

v

<<Boundary>> <<Bowundany>> <<Bowundany>>
Pantallalniciall=suario PantallaTiposCaptcha PantallaDisefio
<<control>> << Control>> <<Control>> << Control>> << Control>>
O pecionCrear Aceptar Registrar Regresar Exportar
<< Entity=>
Captcha

Figura 2.11 Clases involucradas Crear captcha.
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2.8.3 Diagramas de Colaboracion

Estos diagramas muestran las interacciones que ocurren entre los objetos que participan en
una situacion determinada.

DIAGRAMA DE REGISTRAR EMPRESA (GESTOR ,ADMINISTRADOR)

: Recibe los datos del usuario

4: Llena formulario

I m 1: Registra Empresa b pant @
sughi antplTaR egish presa
- < .
'2: MuestraPantallaRegEmpresa() Administrador 6: EnviaFormulario(nombre giro...)

v v

3: Muestya Pantalla 10: Mgnsaje: Em presa Registrada
* 7: VepficaCampos|
Regilesa 8: RegistrarEmpresa(nombre giro...)

A

A

11: RegistraGestor{usuario contraseiia ol ...) N
9: Se almacend la empresa

Figura 2.12 Registrar empresa — flujo normal.

DIAGRAMA DE REGISTRAR USUARIO (MERCADOLOGO)

5: RecibeCamposDeUsuario()

: : 4: Captura datos de Usuario

PantallalnicialUsuario .
1: RegistrarUsuario
2: SolicitgP antallaR e gistro l
* Gestor de Empresa 6: EnviaCampos()

v

12: Mengaje "El usuario quedo registrado”
3: MostrgrPantalla

7: ValidaCanjpos(

Opdistro '
8: VerificaExistenciaUsuario()

* 10: GuardaUsuario()

9: ExistenciaUsuario::No
11: Se guardo el usuario

Figura 2.13 Registrar usuario — flujo normal.
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DIAGRAMA DE CONSULTAR USUARIOS (GESTOR)

Pantallalnicial Usuario 1: Consulta Usuario _’ 6: Selecciona Usuario ( >
< PantallaConsuttaUsuario

Gestor de Empresa

2: MukstraPantallaConUsuarios() : EnviaUsuarioSelec{usuario_id empresa)

v

5: Muestra usuarios de empresa 10: Muestra Datos de Ustﬁio

Rr
Ac
3:|ObtieneDatoslsuarios(usuario empresa).Datos eptar

<
4: Regresa usuafiocBegresa Usuario
8: ObtenDatos(usuariofDatos

Figura 2.14 Consultar usuarios — flujo normal.

DIAGRAMA DE VER CAPTCHAS (GESTOR)

( ) 1: Ver Captchas ’—O
Pahtallalnicialtslario < PantallaCaptchas

Gestor de Empresa

2: MostrarCaptchasCreados()

A

5: MostrarPantallC aptchas(Capt
v

O

ControlCaptchas 3: CaptchasCreados(id_empresa)::Captchas

A

4: Regresa captchas de la &presa .
RE =~ 13 4 q

Figura 2.15 Ver captchas — flujo normal.
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DIAGRAMA DE CONSULTAR EMPRESA (ADMINISTRADOR)

1: Ver Empresas C : Rr
» PantallalnicialUsuario
- MostrarEmpresas() C :

* PantallaEmpresas

Administrador

5: Mensaje: Muestr@ Empresas Afliadas

Verl @e:

: ObtenerEmpresas()::Empresas

v

4: RegresaEmpresa:

Empresa

Figura 2.16 Consultar empresa — flujo normal.

DIAGRAMA DE VER CUENTAS (ADMINISTRADOR)

PantallalnicialUsuario J ; PantallaDetalleEmpresa
1: VerEmpresas 6: Selecciona Empresa antallaEmpresas P

<« =

2: MostrarEmpresas() Admirfistrador
* 1: Ver Cuentas

v

osEmpresa(Empresa)

12: GuentasAsociadas(Empresa)

15: Mensaje: Muestyé cuentas de esa empresa
5: MuestraPantallaEmpre:

filiadas(E mpresas)
10: MostrarDatos(D at

Ver@s \’e@a s

3: ObtenerEmpresas()::Empresas 3: CuentasE mpresa(Empresa)::Cuentas
8 O#ener[)atosE mpresa():DatEm *
4: RegrgsaEmpresas 14: RegfesaCuentasEmpresa

9: %gresabatosE mpresa /]\

B

Figura 2.17 Reporte Ver cuentas — flujo normal.
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DIAGRAMA ACTUALIZA EMPRESA (ADMINISTRADOR)

12: Recibe los datos

11: Modifica datos
13: Envia los cambios
+ 19: Regresar a pnatalla inicial }—O
L—( ) PantallaEmpresas l—( )
Pahtallalnicialslario 1: Modificar empresa E 6: Elije una empresa PantallaDetalleEmpresa

>

20, rarPantallalnicigi()

Administrador 7: MostrarEmpresaSele ccionada(d_empresa;

\ 14; ObtieneDatos()

15: ValidaCampos(X:true
0: Muestra Pantalla

1p: La cuenta ha sido actualizada
21: Myestra Panfalla

: ObtenE mpre saSelecdonada(id_empresa)

6: GuardaCambios()
3:\ObtenerEmpresas()::Empresas *

v

9: Regregsa Datos Empresa
/T\ 17: Cambios Realizados

7

4: Regresa Empresas

?

Figura 2.18 Reporte Actualiza empresa — flujo normal.

DIAGRAMA DE EMPRESAS MAYOR DEMANDA (ADMINISTRADOR)

1: Verreporte mayor demanda PantallalnicialUsuario | :

. PantallaReporteMayorDemanda
: Mustra Reporte

Administrador *

5: Muestra Pantaifa

Reporter- emanda

3: Realiza una consulta

v

4: Regrgsa empresas de mayor dem anda
S
aptch

Figura 2.19 Reporte empresas de mayor demanda — flujo normal.
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DIAGRAMA DE CAPTCHAS MAS SOLICITADOS (ADMINISTRADOR)

1: Captchas Mas Solicitados }—Q
Pantallalnici: o

>
PantallaCaptchasMasSolicitados

Administrador : Mustra Reporte

* 5: Muestra Pantalla

«

ReporteCapt: ‘= sSolicitados

B: Realiza una consulta

4: Regrgsa reporte de conteo de tipos de captchas mas solicitados

ey A

Figura 2.20 Reporte Tipos de Captchas mas solicitados — flujo normal.

DIAGRAMA DE CREAR CAPTCHA (MERCADOLOGO)

ieneTipo()

4: Elije untipo de Captcha

Pattallalnici@n’o 1: Crear un captcha > 3 @ @
affanaTpog fha Pantanal
<« | ‘ ‘.' ‘ '.
3 i : EnviaTipo y entrar a pantalla dissj B: Disefio concluido

Mercadologo
v v

11: Muegtra Pantalla
3: Muestra Pantalla

v +

P: GuardaDatosCaptcha()

7: Muestra Réntalla

10: Datos Almacenados

N

Figura 2.21 Crear captcha — flujo normal.
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2.8.4 Diagramas de Secuencia

Estos diagramas ponen especial énfasis en el orden y el momento en que se envian los

mensajes a los objetos.

DIAGRAMA DE SECUENCIA DE REGISTRAR EMPRESA (GESTOR, ADMINISTRADOR)

—@

PantallalnicialUsuario

Administrador
M |

|
1: RegistraEmpresa |

PantallaRegistraEmpresa
|

O

RegistroEmpresa
|
| |
| |
2 MuesrélPantallaRegEmpnesa() |

4: Llena formulario

3: Muestra Pantalla

|
5: Recibe los datos del usual‘io

]

|
6: EnviaFormulario(nombre giro...)
'

10: Mensaje: Em presa Registrada
|

>

Aceptar
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
2

|
7: VerificaCampog()

(@)

©

Regresar Empresa
|

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
8: RegistrarEmpyesa(nombre giro...) :

-

SRRy

9: Se almacerlé la empresa
R | I

11: Regi: }tmseﬁor(usuatio,contra#ﬁa Jol..)

Usuario

1:||. Se almacené usuario gedltor

K- To————— = o

Figura 2.22 Registrar empresa — flujo normal.

DIAGRAMA DE SECUENCIA REGISTRAR USUARIO (MERCADOLOGO)

Gestor de Empresa
1: RegistrarUsuario ‘rl

4: Captura datos de Usyario

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

X B

Usuario

U 12: Mensaje "El usuario quelhib registrado”

PantallalnicialUsuario  PantallaRegistro OpcionRegistro Aceptar Regresar
| | | | |
2 SolictaPantallaRegistro ! ! !
I »l | |
I 3: MostrarPantalla 1 : :
i~ 8] | |
| | |
| | |
5: RecibeCamposDeUsuario() : : :
6: EnviaCampos() | | |
Il ] |
| L4 |
: 7: ValidaCampos() :
| |
: 8: VenﬁcaExlnendliaUsJano()
| T
! 9E xisenclapsuarlo::No
| e e o Sl
| T
: 10: GuardaUsu;an'o()
| Il
: 11: Se guardlp el usuario
| o B
| |
| |
| |
| |
| |
T |
|
|

Figura 2.23 Registrar usuario — flujo normal.
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DIAGRAMA DE SECUENCIA CONSULTAR USUARIOS (GESTOR)

Gestor de Empresa PantallalnicialUsuario  PantallaConsultalsuario VerUsuarios Aceptar Regresar Usuario
7] | |

I
1: Consutta Usuario ! :
|
|

2: MuestraPantallaConUsuarios()

|
|
|
|
3 ObtieneDatosl)suarios(usuar|o,empresa).Datos

| t
: 4: Regresa usuarios
____________ S ML T v acl; BV STSHENSIBYVEREE SRS
5: Muestra usuarios de empresa :
|
| |
| |
i 2 |
&: Selecciona Usuario |
t 7-EnviaUsuari isuario_id emp I
I 8: ObtenDatos(usudrioxDatos
|
| 9: Regresa Usuario
| K ——————— — | ———
|
10: Muestra Datos de Usuario |
|
T |
I

CASO DE USO CONSULTA USUARIOS - FLUJO NORMAL

Figura 2.24 Consultar usuarios — flujo normal.

DIAGRAMA DE SECUENCIA VER CAPTCHAS (GESTOR)

i B

Gestor de Empresa PantallalnicialUsuario PantallaCaptchas ControlCaptchas Regresar Captcha
] | | | |
| | |

1: \er Captchas . D 2 M{)strarCaptdwasCreadoso !

—-—————

|
3: CaptchasC n#ados(id _empresa)::Captcha;

T
4: Regresa ceptwfs de la empresa

. MostrarPantallC aptchas(Captchas)

G

Figura 2.25 Reporte ver captchas — flujo normal.
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DIAGRAMA DE SECUENCIA CONSULTAR EMPRESA (ADMINISTRADOR)

Administrador

1: VerEmpresas

—@® —@

Pantallal nncnalU suario PantallaEmpresas

2: MostrarEmpresas()

5: Mensaje: Muestra Empresas Aflliadas

2

3::Ob1enerEmpnesa

Figura 2.26 Consultar empresa — flujo normal.

DIAGRAMA DE SECUENCIA VER CUENTAS (ADMINISTRADOR)

O

Adm inistrador PantallalnicialUsuario PantallaEmpresas PantallaDetalleEmpresa VerEm presas
M | |

1: Ver Empresas

: Selecciona Em presa

VerCuentas Regresar Empresa
| I |
| I |
| I |
| I |
|
|
|

|
I |
2: MostrarEmpresas() | | I
+ + | |
| | 3: ObtenefEmpresas():Empregas
| | t + L g
I | |4 X
4: RegresaEmpresgs
: 5: MuestraPar :qu i mpresas) | f& ——————— }_ e lL _4'_ _________ tU
T | |
| | I |
| | I |
| | I |
| |
| |
5 3 b |
7: DatosEmpresa(Empresa) 8: Oh?enerDatosEmpresa ;:DatEm ol
9!RegresaDatosEmpresa
P g
1 I[): MostrarDatos(DatEm ;
|

|

: Ver Cuentas

B S e s N SR s

12: CuentasAsociada #( mpresa)

e 0 6

VerEmpresas Regresar Empresa

13 C antasE mpresa(Empresa):Cuentas

] I b B

14: RégresaCuentasEmpresa I

14 Mensaje: Muestra wev{!asde esa empresa|

Figura 2.27 Ver cuentas — flujo normal.

::dmpresas
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DIAGRAMA DE SECUENCIA ACTUALIZA EMPRESA (GESTOR)

@0 @ e 06 6 0 &

Administrador Pantallalnlt:laIUsuano PantaIIaEmpresas PantallaDetalIeEmpresa OpcionModificar Aceptar Actuah‘ar Regresar Empresa
] | |
f1: Modificar empresal | | | I l l |
A :2: P eticién de empresa4 : : : : :
: : :3: OMenerEmpre%as()::Empresas: :
| | + t t
| | | 4. Regresa Empresas |
| 5: MuestralPantalla P— fy R [ |
6: Elije ung gmpresa J : -{ _: :—
7 MostrarEmprlpsaSeleccionedaﬁd_emj resa) : : ! :
: : >"| 8 ObtenEmprélsaSelecconadatld empresa) :
| | | + +
| | | g Reqresa Datos Empkesa
| | 10: Muestra Patalla |
| | < li  JESSESeeES o R [rr————
11: Modifica datos : ! : : |
T > | | | | |
: 12: Recibe los ddl!tos : : : :
; vl | | | | |
13: Envia los cambiog | | | | |
: g 14: ObtieneDatos( | | | !
| : 1 5: Validadampos():true |
| | | | |
| | | 16: GuardaCambios() |
| | | |
: ! , IL 17: Cam bio+ Realizados
18 La went‘la ha sido actualizada
| e ee————- S —
I I
19| Regresar a pnatalla ir}cial < | | : |
i . 2|D: M osrarPantalllalnidalo : : :
| : T T T |
| | | | |
__‘ T T I T |
I : : 21: Muestrlls Pantalla : : : :

CASO DE USO ACTUALIZAR EMPRESA - FLUJO NORMAL

Figura 2.28 Actualiza empresa — flujo normal.

DIAGRAMA DE SECUENCIAEMPRESAS MAYOR DEMANDA (ADMINISTRADOR)

%Q —@ © o O

Administrador PamallalnlmaIUsuano PantallaReporteMayorDemanda ReporteMayorDemanda Regresar Captcha
|

|
2: MustralReporte
1: Verreporte mayor ¢digmanda |
|
3: Realiza yna consulta

|
|
| t
: 4: Regresa empresa# de mayor demanda

[ I o e [ G

|.; ¢ 5. Muestra Pantalla ] : I
|
|

Figura 2.29 Reporte empresas de mayor demanda— flujo normal.
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DIAGRAMA DE SECUENCIACAPTCHAS MAS SOLICITADOS (ADMINISTRADOR)

Administracor PantallalnicialUsuario  PantallaCaptchasMasSolicitados ReporteCaptchasMasSolicitados
M |

| |
1: Captchas Mas Solicithdos : :
| |

2: Mustria Reporte

Regresar
|

. |
3: Realiza ung consulta

e O

Captcha

Figura 2.30 Reporte captchas mas solicitados — flujo normal.

1
|

|

|

| } _________
[J;,‘ 5: Muestra Pantalla |

|

|

Fm——————

DIAGRAMA DE SECUENCIACREAR CAPTCHA (MERCADOLOGO)

O

Mercadologo PantallalnicialUsuario PantallaTiposCaptcha PantallaDisefio OpdonCrear
M | | |

1: Crear un captcha |

i }
4 Elje untipo de Captcha :
T |

O

4: Regresa repolhe de conteo de tipos Fe captchas mas solicitados

0

Captcha

»

———— e —— ]

Figura 2.31 Crear captcha — flujo normal.

Aceptar Registrar Regresar  Exportar
| | | |
| | | | | | |
| | | | | | |
| : i | | | | |
! 2 MostarTipos() ! g ! | : i
| 3: Myestra Pantalla J | | | |
d | | | |
| | | |
| | | | |
| | | | |
:‘ 5: ObtieneTipo() | : ! | ! :
6 E n*li aTipo y entrar a pantalla dissfio } : I : I
| | | | |
L 4 | | |
7: Muestra Pantalla) | | |
Al X | | |
8: Disefio cpncluido \ | |
T ; ;
! 9: GuddaDatosCaptchad
| | e T T
| | | 10: Ddtos Almacehados
| | | <____L____J___
| | | | |
| 11: Muestra|Pantalla | I |
- t + | |
w= | | L | |
| | | |
| | | |

.
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2.8.6 Diagrama de Componentes

Se muestran a continuacion los elementos de disefio del sistema:

SERVER WEB

<<com ponent>> @
Interfaz web EXT JS

PC
<<com ponent>= g]
<<com ponent=> g] Modulos PHP
Web Browser

BASES DE DATOS

<<com ponent=>
MY SQL gl

Figura 2.32 Diagrama de componentes.

CAPITULO 3: DISENO DE LA BASE DE DATOS
3.1. DISENO CONCEPTUAL DE LA BASE DE DATOS
3.1.1 Modelo Entidad — Relacion

En el modelo E/R se parte de una situacion real, a partir de la cual se definen entidades y
relaciones entre dichas entidades.

PASO 1 : Identificacion de las entidades y sus atributos.

USUARIO (id_usuario , nombre,
ap_paterno,ap_materno,nomuser,contrasenia,role,fecha_registro)

EMPRESA(id_empresa,nombre,giro_empresa,email,fecha_registro)
CAPTCHAC(id_captcha , frase,respuesta,fecha_reg, comentario)

TIPO_CAPTCHA(id_tipo, tipo, descripcion)
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PASO 2: Normalizacion

Primera forma Normal: Las entidades contienes datos atdbmicos, contienen un id para cada
registro. Los atributos no llave se identifican por la llave.

Segunda forma Normal: Los atributos tienen dependencia total de la llave primaria.

Aqui para la entidad empresa, el atributo email podria parecer confuso porque pudiera
existir para una empresa mas de un correo electrénico, sin embargo al hacer la captura de
datos se valida que la cadena de entrada corresponda aun correo y ademas no hay
alternativa a capturar uno adicional.
Por otra parte en la entidad captcha, para cada registro que representa un captcha solo debe
corresponder una Unica respuesta.

Tercera forma Normal: No se encuentran relaciones transitivas.

PASO 3 : Identificacion de llaves primarias y atributos obligatorios.

# -> llave primaria

*-> campo obligatorio

USUARIO
#* id_usuario
*nombre
*nomuser
*contrasenia
*role

4 )

(

EMPRESA
#*id_empresa
*nombre
giro_empresa
*email
fecha_registro

fecha_registro
- J

\_

~

[ CAPTCHA
#*Id_captcha
*Tipo

*frase
*respuesta
fecha_reg

J

\comentario

~

4 )

J

\_ J

TIPO_CAPTCHA
#*id_tipo

*tipo
*descripcion

69



3.1.2

3.13

Descripcion de Entidades y Relaciones

EMPRESA

TIPO_CAPTCHA
#°1d,_tipo

.
B |
*descripcion I

Figura 3.1 Diagrama entidad relacion.

Una empresa registrada puede tener uno varios usuarios.
Varios usuarios pueden pertenecer a una misma empresa.
Un usuario puede crear varios captchas para su empresa.
Los captchas pueden ser de diferentes tipos.

Cada tipo de captcha tiene atributos diferentes.

Disefio Logico

Mapeo a Tablas

Cada tabla debe contener un solo tipo de filas.
Cada fila debe ser unica (sin repeticiones).
Cada columna tiene un nombre Gnico.

Cada columna tiene que ser Unica.

Cada columna toma su valor de un dominio.

#

#*

%

comentario

USUARIO

#*1d usuario
=

nombre
nomuser
contrasenia
role

fecha registro

CAPTCHA

*frase

*respuesta
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ID_USUARIO ‘ NOMBRE NOMUSER CONTRASENIA ROLE FECHA REGISTRO  ID_EMPRESA

USUARIO

1 MANCILLA ISAURO IMANCILLA HAAKE AKX ADMINISTRADOR NULL
2 JUAREZ IVAN IJUAREZ FAEAAAE A AKX GESTOR 15/05/2012 1
3 QUIROGA JESUS JQUIROGA HAAKE AKX MERCADOLODO 16/05/2012 1
4 VELEZ BEATRIZ BVELEZ A AR KKK GESTOR 20/05/2012 4
5 GARCIA JOSUE JGARCIA HAAK A XK MERCADOLOGO 10/06/2012 4
6 RODRIGUEZ MARISOL | MRODRIGUEZ | *#**xk*xkx GESTOR 08/03/2012 3
7 SANCHEZ REBECA RSANCHEZ HAAKE AKX MERCADOLOGO 10/03/2012 3
8 CHAVEZ JOSE JCHAVEZ bbb MERCADOLOGO 16/05/2012 1
EMPRESA
ID_EMPRESA NOMBRE ‘ GIRO_EMPRESA EMAIL FECHA_REGISTRO
1 NATURA MEDI MEDICINA NATURAL | naturamedi@gmail.com 15/05/2012
2 ELECTRONICS ELECTRONICA electronics@gmail.com 20/06/2012
3 FASHION ACCESORIOS | VENTA ACCESORIOS | fashionb@hotmial.com 08/03/2012
4 PINTUX VENTA PINTURAS pintuxcolor@gmail.com 05/02/2012
TIPO_CAPTCHA
DESCRIPCION

ID_TIPO ‘ TIPO

1 PREGUNTA/RESPUESTA

CONSISTE EN ESCRIBIR UNA RESPUESTA DE TIPO OPCION MULTIPLE ( solo tres incisos de
posibles respuestas a,b,c)

2 IDENTIFICA IMAGEN

ARRASTRAR LA IMAGEN QUE SE PIDE A UNA UBICACION.CONTIENE 4 IMAGENES A
MOSTRAR. CADA IMAGEN SE LE ASIGNA UNA VALOR (a,b,c,d) QUE SERIA SU CODIGO DE
RESPUESTA.

3 PRODUCTOS RELACIONADOS

NINGUNA
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CAPTCHA

ID_CAPTCHA RESPUESTA FECHA_REG COMENTARIO ID_TIPO ID_EMPRESA ID_USUARIO

1 LLEVA EL GLAMOUR A TODAS PARTES a 15/03/2012 EL USUARIO DEBE SELECCIONAR SOLO 1 3 7
UNA RESPUESTA

2 VIVE UNA VIDA MAS NATURA MEDI c 20/05/2012 EL USUARIO DEBE ARRASTRAR LA 2 1 8
IMAGEN CORRECTA QUE
CORRESPONDE AL LOGOTIPO

3 DA COLOR A TU ENTORNO a 12/06/2012 EL USUARIO DEBE SELECCIONAR LA 1 4 5
IMAGEN DEL LOGOTIPO DE LA
EMPRESA.

4 PRODUCTOS PARA UNA VIDA MAS b 24/05/2012 NADA 2 1 8

NATURAL

5 TU MEJOR ELECCION COMEX d 12/06/2012 EL USUARIO DEBE ELEGIR Y 2 4 5

ARRASTRAR UNA IMAGEN

CAPITULO 4: IMPLEMENTACION Y PRUEBAS DEL SISTEMA
4.1 CONFIGURACION
4.1.1 Instalacion Servidor

En cuestion de servidores hay varias alternativas que pudieran servir para implantar el
sistema, asi se puede mencionar WampServer, XAMPP y AppServer.

En la instalacion del sistema se esta ocupando XAMPP version 2.5.

La instalacién de este server es muy fécil gracias a su wizard, sin embargo hay que estar
seguros que el puerto 80 no estd ocupado ya que al finalizar la instalacion no iniciara los
servicios si este se encuentra ocupado. La manera de resolver es configurando el archivo
httpd.conf en cual se puede cambiar el puerto donde escuchara.

En la instalacion se pueden seleccionar los médulos a instalar, para el sistema solo es
necesario Apache y Mysql.
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4.1.2 Creacion de la Base de Datos

FINALUSER
EMPRESA id_usuario (PK)
ld_smpresa  (PK) nomore
nombre o e Nomuser
giro_empresa - tiene contrazenia
email \ rF'"*
fecha registr fecha_registro
— \\ ld_empreza (FK)
\ realiza‘ldu por
pertenece
\ K}
CAFTCHA CAFTCHASKXEMPRESA
\\ id_captcha (PK) id_empresa
TIPO_CATPCHA. kY frase tipocapcha
— - respucsia cantidad
id_tipo (PK) I —=] . ha rea
tipo esde & comentario
descripcion ld_empresa (FK}
id_tipo (FK)
id_usuario (FK}

Figura 4.1 Modelo Base de Datos, se muestra las tablas creadas en el modelo relacional y una vista llamada
“CAPTCHASXEMPRESA" para ayuda de los reportes.

Tablas y vistas
6 localhost/phpmyadmin/ c
w},}wﬂjjﬂ @3 Servidor: localhost » [§) Base de datos: basecaptchas
ESfEstructura = sqQL Buscar _/giGenerar una consulta guExportar  Julmportar %2 Operaciones  ghPrivilegios  [¥IEliminar
Base de datos Tabla Accion Registros g Tipo Ci fi a depurar
basecaptchas (5} - [ captcha B EE = W X 13 MyISAM  latin1_swedish_ci  3-€ ®B -
[] captchasxempresa I 3 R K ~-o'  Visualizar — unknown -
basecaptchas (5) ] empresa = g @ 3 [ X 11 KyISAM latin1_general_ci Ze -
g :x'&mmpm ] finaluser = 5 B == | X 15 WMylSAM latin1_swedish_ci 4.1 EE -
E il [] tipo_catpcha = F @ ¥+ M X 3 MyISAM latin1_swedish_ci ~ 2-2 EB -
[ tipe_cstpchs 5 tabla(s) Niimero de filas ~42  MylSAM latin1_general_ci 1:.6 KB 0 Eytes
T__ Marcartodos/as / Desmarcar todos Para los elementos que estdn marcados: -

() 'Estavisualizacién tiene mas de 0 filas. Por favor, refiérase a la documentacian.

1 Vista de impresidn SR Diccionario de datos

‘] Crear nueva tabla en la base de datos

Nombre: Nimero de campos:

Figura 4.2 Objetos creados de la base de datos.
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@ Servidor: localhost » [ Base de datos: basecaptchas » [[] Tabla: empresa

[EExaminar [Estructura @sQL  Buscar Fcinsertar [fEExportar Importar %2 Operaciones [{fVaciar (¥ Eliminar
Campo Tipo Cotejamiento  Atributos MNulo Predeterminado Extra Accion

[] Id empresa int(11) Mo auto_increment E 2 X F O B
[] nembre varchar(50) utfé_spanish_ci Mo = S SN i
[] agiro_empresa varchar(20) utf8_spanish_ci Mo E X B L0 B
] emai varchar(50) utf8_spanish_ci Mo B » X B O E
[[] fecha_registro date Si NULL 2 S X B O B
t__ Marcartodos/as / Desmarcar todos Para los elementos que estdn marcados: [ s x B i) E2 Es

o

I

o

Figura 4.2 Tabla empresa

& Servidor: localhost » G Base de datos: basecaptchas » [ Tabla: finaluser

c B" Google

Figura 4.4 Tabla tipo_captcha

[EExaminar [EfEstructura R sQL Buscar FiInsertar [EExportar [fimportar %ZOperaciones [fVaciar [¥lEliminar

Campo Tipo Cotejamiento  Atributos HNulo Predeterminado Extra Accién
[[] id usuario int(11) Mo auto_increment = X F O B I+
[7] nombre varchar(25) latin1_swedish_ci Mo = J X 3 0O B 5
[] ap_paterno varchar(25) latin1_swedish_ci Mo = S X B D B [
[] ap_materno varchar(25) latin1_swedish_ci Mo By X B OB R
[[] nomuser varchar(8)  latin1_swedish_ci N = S X B D BFE F
[] contrasenia  varchar(20) latin1_swedish_ci Mo = J X @ D E [
] role varchar(15) latin1_swedish_ci Mo B S X 3 D B |
[ fecha_registro date si NULL B 2 ¥ B O B F
[] ld_empresa int(11) si NULL = S X B D B F
t Marcar todos/as | Desmarcar todos Para los elementos que estan marcados: = 7 x [ i) =) E

Figura 4.3 Tabla finaluser

3 Servidor: localhost » i Base de datos: basecaptchas » [i] Tabla: tipo_catpcha
[SExaminar EHEstructura  3sSQL 'Buscar Fclnsertar [EExportar [flmportar 97 Operaciones [ffVaciar [¥Eliminar

Campo Tipo Cotejamiento Atributos Nulo Predeterminado Extra Accion
[] id tipo int(11) Mo auto_increment E S X B 0 B ¢
] fipo varchar(20) latin1_swedish_ci Mo E 2 X B OB K
[[] descripcion varchar(75) latin1_swedish_ci Mo E s X @ 0O EBE R
1t Marcartodos/as / Desmarcar todes Para los elementos que estan marcades: [= V4 X = i) B F
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4 Servidor: localhost » [fi Base de datos: basecaptchas » [ Tabla: captcha

EExaminar [EEstructura 2 sqL Buscar ¥:Insertar [EExportar [ffImportar %gOperaciones [§Vaciar [ Eliminar

Campo Tipo Cotejamiento  Atributos Nulo Predeterminado Extra Accion
id captcha int{11) Mo auto_increment = 2 X F @ B
frase varchar(50) latin_swedish_ci Mo = S X B O B A/
respuesta  varchar(50) latini_swedish_ci Mo = J X B OB A
fecha_reg  date Si NULL = S X B 0O 3=
comentario varchar(50) latin1_swedish_ci i NULL B L X B 0 B K
ld_empresa int(11) si NULL = J X B O B
id_tipo int(11) S NULL = 2 X 3 D0 =
id_usuario  int{11) Si NULL = 2 X B O B
+ _ Marcartodosfas | Desmarcar todos Para los elementos gue estdn marcados: 2 7 X &= {7} ] =

Figura 4.5 Tabla captcha

Vista capchasxempresa

El query de la vista muestra la cantidad de captchas que tiene cada empresa por tipo.
Ver Fig. 4.1

SELECT em.ld_empresa AS id_empresa,cp.id_tipo AS tipocapcha ,count(cp.id_tipo) AS cantidad
FROM captcha cp JOIN empresa em

WHERE em.ld_empresa= cp.ld_empresa

GROUP BY em.ld_empresa , cp.id_tipo;

4.1.3 Configuracion de Libreria GD

Cuando se instala php por default trae esta libreria, sin embargo puede estar comentada.
Para activar la libreria es necesario asegurarse en el archivo php.config en la seccion de
dlil’s, la extension=php_gd2.dll esté sin comentar.

4.1.4 Integracion de Framework EXT JS

Para el desarrollo del sistema, la versién que se ocupd del framework es la 3.4, la cual se
descarga del sitio oficial de Sencha.

Ya también instalado el servidor apache, en la siguiente ruta se crea una carpeta llamada
extjs.

C:\xampp\htdocs\TechnoKaptcha

Descomprir el archivo, en el directorio del proyecto en la carpeta extjs y copiar todos los
archivos descargados, como se muestra a continuacion:
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!g ;] . » Equipo » TILO3816WOD-TILO439700C (C:) » xampp » htdocs » TechnoKaptcha » extjs »

Organizar Incluir en biblioteca « Compartir con = Grabar Nueva carpeta

- E. Mombre Fecha de modifica... Tipo Tamafic
-{ Favoritos

4. Descargas adapter 240 Carpeta de archivos
“# Dropbox docs Carpeta de archivos
Bl Escritorio examples Carpeta de are
= Sitios recientes is Carpeta de arc
pkgs Carpeta de archivos
4 Bibliotecas plugins Carpeta de archivos
gl] Angeles resources Carpeta de archivos
3 Documentos src Carpeta de archivos
[e=| Imédgenes test Carpeta de archivos
JV- Misica welcome Carpeta de archivos
il otros | ] extijsb2 Archivo J5B2
gl] Proyecto delphi ext-all hive de secuen...
B# videos ext-all-debug Archivo de secuen...
ext-all-debug-w-comments Archivo de secuen... 96
*d Grupo en el hogar | gpl-3.0 Documento de tex... 35KB
. INCLUDE_ORDER Documente de tex... 1KE
/M Equipo © index Chrome HTML Do... 9 KB
&L, TIL03316WOD-TIL0439700C (C:) || license Documento de tex... 2KB
G release-notes Chrome HTML Do... 3 KB
€5 Red

Figura 4.6 Contenido carpeta extjs

Esto seria suficiente para poder utilizar los componentes del framework e incluirlos en los
scripts php.

4.2 IMPLEMENTACION DE LA INTERFAZ

El desarrollo del sistema estd enfocado en un modelo MCV (Model-view-controller). La
interfaz gréfica estd desarrollada a traveés de componentes de la libreria EXT JS y la parte
controladora por medio de lenguaje PHP, JSON, AJAX. El modelo del sistema es mysql.

4.2.1 Pégina de Inicio
Interfaz principal del sistema (Fig. 4.7) muestra las opciones de Registrar empresa e

iniciar sesion. También se tiene una descripcion del sistema, asi coma la mision y el
objetivo.
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B ——
SR o
TECHNOKAPTCHA
INCREMENTA TUS VENTAS

Contenido Principal

«| | #Q>Home || (g About As

MENU

 opciones iBienvenido a TECHNOKAPTCHA !

74 Inicio Un sistema e dmg!d DOCLTEEE ienta de i decammas. i
El resultado que obtier captcha que se puede expo! rta r en los siguientes formatos: *.swf, *.jpg, *.png y *.gif.

@y Resistrar Empresa i A QUIEN VA DIRIGIDO ?

U4, Iniciar Sesion a captchas n varia: inticuados ytedl 0505, pero la modalidad que ha surgido ahora es de captchas
i i e e e I e Ao o e e o B aloper Tkl e eraew s e ot e T

Es facil registrar a tu empresa
Inicia Sesion

de tu empresa deberas crear cuentas a tu personal que

e
Escribe tu usuario y contrasea.

Figura 4.7 Interfaz de la pagina inicial

La Interfaz de inicio de sesion (Fig. 4.8). La validacion de formulario esta hecha en php y
ademéas tiene un codigo de seguridad (captcha) simple que muestra caracteres
alfanuméricos.

Esta pantalla contiene un formulario que esta creado con el framework EXT JS y el refresh
o0 re-captcha es un llamado en Ajax. El usuario debe dar clic sobre la imagen para obtener
uno nuevo.

72\ Regresar

Figura 4.8 Interfaz de la pagina de inicio de sesion con codigo captcha animado.
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4.2.2 Interfaz Registro de Empresa

Esta pagina estd dividida en dos paneles (Fig. 4.9). El panel del mend y panel del
formulario para el registro de la empresa. Cada campo contiene un alerta para validar el
contenido, si es que es un campo requerido. Decir como se observa en la figura.

SR S RN

TECHNOKAPTCHA

INCREMENTA TUS VENTAS

Incrementa tus Ventas ...

Registra tu Empresa

« Empresa
L2l MNombre: Fecha de Registro:
~ Opciones. - ]

74N Inicio

‘ Giro Comercial: Email:

€ Regstrar Empresa Datos de Responsable
MNombre: Ap.paterno: Ap.materno:

Y, Iniciar Sesién
Usuzrio:

Contrasefia:

Technokaptcha
Nuestros servicios a tu Disposicidn

Figura 4.9 Interfaz de la pagina para registrar una empresa. Todos los campos son obligatorios.

4.2.3 Interfaces de Gestor de Empresa

Una vez iniciada la sesion, cada usuario tiene una pantalla diferente de bienvenida. En
el caso del usuario Gestor (Fig. 4.10) se tienen las siguientes opciones disponibles:

e Registrar usuario (Usuarios con rol mercadologo)

e Ver Usuarios (Usuarios pertenecientes a su empresa)

e Modificar (Modificar datos de sus usuarios mercadologos)
e Eliminar (Borrar usuario mercadologo)

e Ver Captchas (Reporte de los captchas registrados por sus usuarios mercadologos)
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'\’—“h— RS Ml Incrementa tus Ventas ...

TECHNOKAPTCHA

INCREMENTA TUS VENTAS

Contenido Principal

@) corrsesin

iBienvenido GESTOR!
HAS INICIADO SESION
Ahora puedes hacer uso de la herramienta
para administrar.

iBienvenido a TECHNOKAPTCHA !

Un sistema que va dirigido a empresas para prop una £ n de captchas, consi los aspectos imp
El resultado que obtienen es un captcha que se puede exportar en los siguientes formatos: *.swf, %.jp, *.png y *.gif.

Figura 4.10 Interfaz de la pagina con las opciones para el usuario gestor.

4.2.4 Interfaz Usuario Mercadologo

El usuario con rol mercadologo es el responsable de editar los captchas. Esta interfaz
(Fig. 4.11) contiene los tipos imagenes de captchas disponibles.

El sistema muestra como etapa inicial tres tipos de captchas:

e Imagen Fija: Contiene de fondo una imagen y un texto sobrepuesto con una
frase.

e Frase en Movimiento: Imagen Tipo gif, con texto en movimiento y una imagen
de fondo.

e Imagen en movimiento: Imagen tipo gif, con tres imagenes en movimiento.

Hay que mencionar que los tipos que son gif poseen caracteristicas que hacen de la
imagen muy versatil, y dependera de la creatividad del usuario mercadologo para poder
hacer diversas modificaciones a la imagen captcha.
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TECHNOKAPTCHA

INCREMENTA TUS VENTAS

’ o Cerrar Sesion
Usuario : karinatt

Descripcion

NN
Descripcion
- —

INCREMENTA TUS VENTAS

¥ v D
Descripcion
TECHNOKAPTCHA -

INCREMENTA TUS VENTAS

Figura 4.11 Interfaz de la pagina para el usuario con rol mercadologo

Cuando el usuario ha elegido el tipo se mostrard la ventana de edicion (Fig. 4.12)
correspondiente.

Contenido Principal

& [/ i | |
(n) Cerrar Sasidn L Inicio : Crear I:Elbtpnrtar

184 Barro de Propicdades «

Propiedades
Imagenes Fuente -
Eligir Imagen... {1 Tipo de fuente a]
Ruta v
archivo:

4 Tamaito de fuente |

Enviar Imagen| | Reset
v

Nombre imagen: X Color de fuente B

Fondo ¥ Posicion Letreros *|

Tamafio y Conterido + Rotacién Letreros +
Technokaptcha

Wuestros servicios 2 tu Disposicion

Figura 4.12 Interfaz de la pagina para creacion de la imagen captcha

80



4.25 Interfaz del Administrador

El usuario Administrador del sistema (Fig. 4.13) en general posee las siguientes
opciones:

e Registrar empresa

e Ver Empresas (Muestra el reporte de las empresas registradas y a su vez se pueden
consultar os usuarios relacionados a esa empresa)

e Modificar (Modificar datos de la empresa, como la restauracion de la contrasefia
del gestor).

e Eliminar (Eliminar usuario)

S --».w:e-.'*;‘-'ﬂ‘;.'

q Incrementa tus Ventas ...

TECHNOKAPTCHA

INCREMENTA TUS VENTAS

Contenido Principal

iBienvenido ADMINISTRADOR!
HAS INICIADO SESION
Ahora puedes hacer uso de la herramienta

Un sistema que va dirigido a empresas para proporei una £ n de captchas,
El resultado que obtienen es un capteha que 5& puede exportar en los siguientes formatos: *.Jpg, *.ong v *.gif.

Figura 4.13 Interfaz de la pagina del administrador del sistema.

4.3 PRUEBAS DEL SISTEMA
Las pruebas a realizar son de caja negra.
4.3.1 Técnicas. Clases de equivalencia (caja negra)

Procedimiento (simplificado):
e Identificar condiciones de entrada/salida que influyen en diferentes
comportamientos del programa.
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e Identificar en cada condicion de entrada/salida las categorias que causan
comportamientos homogéneos (clases de equivalencia).

CASO DE PRUEBA 1: Registrar Empresa
Funcion: Registrar la Empresa

Descripcion: El usuario es nuevo y registrara a su empresa NATURA MEDI.

[5] PAGINA PRINCIPAL BIEN' % | S

&« C # [ localhost/Technokaptcha/index.htm Qv 9 =
SR TN
TECHNOKAPTCHA

INCREMENTA TUS VENTAS

Incrementa tus Ventas ...

Contenido Principal

«l | ZxHome | @ AboutAs
MENU

Fowens = iBienvenido a TECHNOKAPTCHA !

7~
> Inicio

Un sistema que va dirigido a empresas para proporcionarles una herramienta de generacion de captchas, considerando los aspectos importantes en el marksting.
El resultado que obtienen es un captcha que se puede exportar en los siguientes formatos: *.swf, *.jpg, *.png y *.gif.

¢ A QUIEN VA DIRIGIDO ?

[ @ Registrar Empresa

"4, Iniciar Sesion
Desde hace mucho los captchas se han utilizado v existen variss variaciones Unos anticuados v tediosos, pero la modalidad que ha surgido anora es de captchas mas
interactivos, llamativas, entretenidos e incluso adictivos. Por lo que el sistema que se propone es una buena opartunidad para empresas para asi mandar un mensaje en el
subconsciente para que consuman.

Es facil registrar a tu empresa
Inicia Sesion

Solo necesitas registar tu empresa, debes entrar como usuario administrador. * Si eres el administrador de tu empresa deberas crear cuentas a tu personal que estard a cargo
del disefio de los captchas.
Escribe tu usuario y contrasefia.

’ Iniciar Sesién

Technokaptcha
Nusstros servicios a tu Dispesicin

Figura 4.14 Interfaz de la pagina inicio del sistema.

Entrada Salida

Datos Empresa (Fig. 4.15)

Nombre: Sistemas Integrados en Se registra la empresay el
Tecnologias de Informacidn responsable y se muestra
Fecha registro: 2013-06-18 dialogo “Tu empresa ha sido
Giro comercial: Desarrollo Suponiendo que registrada” y al dar clic en
Email:tecnologiasiti @si-ti.com todos los datos ok se re direccionaala

fueron , . L .
e pagina de inicio del sistema.

Datos de Responsable (Fig. 4.16 y 4.17)
(Fig. 4.15)

Nombre: Felipe

Ap.paterno: Ledezma

Ap.materno: Herrera

Usuario: fledezma

Contrasefia: *******
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S

TECHNOKAPTCHA

INCREMENTA TUS VENTAS
Registra tu Empresa

Incrementa tus Ventas ...

«|
MENU
= g

-

. Inicio

Empresa
Nombre:

Sistemas Integrados en Tecnologia

Giro Comerdial:

Fecha de Registro:
20130708 2

Email:
Desarrollo tecnologiasiti @si-t.com
“ Registrar Empresa ] Datos de Responsable
Nombre: Ap.paterno: Ap.materno:
[ - -
I, Iniciar Sesion ‘ Felipe Ledezma Herrera
© Usuario:
] fledezma
Contrasefia:
Guardar Limpiar
Technokaptcha

Nuestros servicios a tu Disposicidn

Figura 4.15 Interfaz de la pagina Registro de empresa, muestra el registro de la empresa con los datos de entrada tanto
para la empresa como para el responsable, definidos anterior mente.

SN T N
Incrementa tus Ventas ...
TECHNOKAPTCHA

INCREMENTA TUS VENTAS

Registra tu Empresa

“| Empresa

MENU
Nombre: Fecha de Registro:
[y = N TECNOLOGIAS DE NFORMACION 0130708 |8
7N Inicio Giro Comerdial:

Status x|
Desarrollo Tu empresa ha sido registrada
@y Registrar Empresa Datos de Responsable

ok | I
Mombre: Ap.paterno: Ap.materno:
I, Iniciar Sesién ‘ Felipe Ledezma Herrera

Usuario:

| fledezma
Contrasefia:
sssssses

[ ‘Guardar Limpiar
Technokaptcha

Nuestros servicios a tu Disposicién

Figura 4.16 Confirmacidn de registro de empresa con el mensaje “Tu empresa ha sido registrada”, que corresponde a la
salida. EI mensaje debe confirmarse con OK para continuar el re direccionamiento.
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SN N

&

Incrementa tus Ventas ...

TECHNOKAPTCHA

INCREMENTA TUS VENTAS

Contenido Principal
«
Z NHome | (U About As

MEHU

) e - | iBienvenido a TECHNOKAPTCHA'!

N _— N " . . N
Einicia; Un sistema que va dirigido a empresas para proporcionarles una herramienta de generacion de captchas, considerando los aspectos importantes en el marketing.

El resultado que obtienen es un captcha que se puede exportar en los siguientes formatos: *.swf, *.jpg, *.pnz v *.gif.

¢ A QUIEN VA DIRIGIDO ?

@y Registrar Empresa

m

Desde hace mucho los captchas se han utilizado v existen varias variacionss unos anticuados y tediosos, pero la modalidad que ha surgido ahora es de captchas mas
interactivos, llamativos, entretenidos & incluso adictivos. Por lo que el sistema que se propone &5 una buena oportunidad para empresas para asf mandar un mensaje en el

(L, [Iniciar Sesién

subconsciente para que consuman.

Es facil registrar a tu empresa
Inicia Sesion

Solo necesitas registar tu empresa, debes entrar como usuario administrador. * Si eres el administrador de tu empresa deberas crear cuentas a tu personal que estaré a
cargo del disefio de los captchas.
Escribe tu usuario y contrasefia.

Iniciar Sesién

Technokaptcha

Nuastros sarvicins a fin Disnncicisn

Figura 4.17 Pagina de re direccionamiento después del registro.

CASO DE PRUEBA 2: Iniciar Sesién (Administrador)
Funcién: Acceso al sistema

Descripcion: El usuario es administrador del sistema.

Entrada (Fig. 4.18) Salida
Usuario: atoxqui Suponiendo que
Contrasefia: ******** el usuario existe Mensaje de “Login

Captcha: 3bp7kv enlaBDy el Correcto”
ailize e elEe Se muestra la pantalla del

usuario administrador.
(Fig. 4.19y 4.20)
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Figura 4.18 Pégina de inicio de sesion con las entradas definidas.

Figura 4.19 Confirmacion de usuario valido. Mensaje de que el usuario fue encontrado y el captcha fue resuelto
satisfactoriamente. EI mensaje debe confirmarse en OK para continuar con el re direccionamiento.
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R e Sl | crementa tus Ventas ...
TECHNOKAPTCHA

INCREMENTA TUS VENTAS
Contenido Principal

(ﬁ) Cerrar Sesion

«

Ny iBienvenido ADMINISTRADOR!
7 Opcianes - HAS INICIADO SESION
[rm— - ‘ Ahora puedes hacer uso de la herramienta

Un sistema que va dirigido a empresas para propercionarles una herramienta de generacion de captchas, considerando los aspectos importantes en el marketing.
El resultado que obtienen es un captcha que se puede exportar en los siguientes formatos: .jpg, *.png y *.gif.

s TRrRm—
—“- |
|
|

@ Empresas Mayor Demanda

i i Captchas Mas Solicitados

Technokaptcha
Nuestros servicios a tu Disposicion

Figura 4.20 Pagina de re direccionamiento del usuario con rol de administrador.

CASO DE PRUEBA 2.1: VER REPORTE DE CAPTCHAS MAS SOLICITADOS.

Funcién: Consulta los captchas mas solicitados

Descripcion: El usuario administrador del sistema tiene entre sus opciones el reporte que
indica la cantidad de veces que un tipo de captcha fue solicitado.

Entrada Salida
Ninguna

Suponiendo que

el usuario elige Reporte en formato pdf que
ver el reporte muestra una tabla. (Fig. 4.21)

Mas solicitados.

R

~ ~

10-07.2013 00:51:08
TECHNOKAPTCHA

BCHEMENTA TUS VENTAS

CAPTCHAS MAS SOLICITADOS

Imagen Fija
Frase en Movimiento
Imagen en Movimiento

Figura 4.21 Reporte con la cantidad de captchas creados por tipo.




CASO DE PRUEBA 2.2: REPORTE DE EMPRESAS DE MAYOR DEMANDA
Funcion: Consulta a las empresas de mayor demanda de cada tipo de captcha.

Descripcion: El usuario administrador del sistema tiene entre sus opciones el reporte que
indica las empresas que solicitaron mas veces cada tipo de captcha.

Entrada Salida
Ninguna Suponiendo que
el usuario elige :> Reporte en formato pdf que
ver el reporte muestra una tabla. (Fig. 4.22)
Mayor
AN YV Ry

10-07.2013 00:51:59
TECHNOKAPTCHA

INCREMENTA TUS VENTAS

EMPRESAS DE MAYOR DEMANDA

Empresa Tipo Cantidad
NATURA MEDI 1 2
FASHION ACCESORIOS 2 2
Pore——

Figura 4.22 Reporte las empresas que solicitaron mas un tipo de captcha en particular.

CASO DE PRUEBA 2.3: VER EMPRESAS REGISTRADAS
Funcion: Consulta a las empresas registradas en el sistema.

Descripcion: El usuario administrador del sistema tiene entre sus opciones el reporte de las
empresas registradas en el sistema, ademas de ver los usuarios que tiene cada empresa.

Entrada Salida

Ninguna Suponiendo que
el usuario elige Muestra ventana con el
ver el reporte :> listado de todas las empresas
Er BTETEsES registradas (Fig. 4.23 y 4.24)
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e Rt Sl Incrementa tus Ventas ...

TECHNOKAPTCHA

INCREMENTA TUS VENTAS

)i Consulta Empresas
A regresar (u) (S

“| " Grid de Datos

X 2| ] idempress  Nombre empress Gire Email Fecha Registra
i [¥] 1 MATURA MEDI MEDICINA NATURAL naturamedi@gmail.com 2012.05-15 -
A
Nombre: NATURA MEDI
2 ELECTRONICS ELECTRONICA lectr 1 2012-08-20
Gira: MEDICINA NATURAL B sleseemi=Bgmall com mx m
E-mail: naturamedi@gmail.com =
L 3 FASHICON ACCESCRIOS VENTA ACCESORICS fashionb@gmasil.com 20120308 3
FechaRegistro: | 2012-05-15 n
Responsable: IVAN JUAREZ JUAREZ
L 4 PINTLX VENTA PINTURAS pintuxcclor@gmail com 20120205
Ver cuentas. 1) -
B e VIAJES FAMAZ OFERADORA MAYCRIS, m
n
| a ARTE GRABADO DE PLACAS  ariedis@yahoo.com.mx 20120708
ny
=] Musbles Dik ventas musklesdiko@dike.com 20120801
)] 2
Technokaptcha

Nuestros servicios a tu Disposicion

Figura 4.23 Pantalla de salida que muestra la consulta de las empresas registradas.

A Consulta Empresas

W Regresar ‘-’ Cerrar Sesién
| .
70 Usuarios
X - Email Fachs Regiztia
Seleocitn D e naturamedi@gmail.com 2012-05-15 -
Usuario Cuents T lreeer iy
plons NEIR R 22 ijusrez GESTOR (R P
Giro: MEDICINA NATURAL = Fofme TR I S LS Sl )
E-mail: naturamedi@gmail.com 1 sarinait MERCADCLOGO
fashionb@gmail com 20120308
FechaRegistro: | 2012-05-15 iy
Respansable: IVAN JUAREZ JUAREZ
pintuxcolor@gmil.com 201202:05
Ver cusntas £y
operaciones@visjesfama.com
m
5 ARTE GRABADC DE FLACAS artedis@yahoo. com. mx 20120708

1)

ventas

Technokaptcha
Muestros servicios a tu Disposicion

Figura 4.24 Pantalla detalle de los usuarios de una empresa registrada al dar clic en el boton “Ver cuentas”. Esta ventana
muestra los usuarios de la empresa seleccionada.

CASO DE PRUEBA 3: Iniciar Sesién (Gestor)
Funcién: Acceso al sistema

Descripcion: El usuario es el gestor de la empresa “SISTEMAS INTEGRADOS EN
TECNOLOGIAS DE INFORMACION™.
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Entrada (Fig. 4.25) Salida

Usuario: fledezma Suponiendo que
Contrasefia: ******** el usuario existe Mensaje de “Login
Captcha: 24t7kk enlaBDyel Correcto”
codigo es valido Se muestra la pantalla del
usuario gestor para
fledezma.

(Fig. 4.26 y 4.27)

Figura 4.25 Pégina de inicio de sesién con usuario fledezma.

Figura 4.26 Mensaje de confirmacion de usuario fledezma valido.
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W‘ﬁt- 3’, Incrementa tus Ventas ...

TECHNOKAPTCHA

INCREMENTA TUS VENTAS

—

@ corarsesn

-~ iBienvenido GESTOR!

= Opciones = HAS INICIADO SESION

[ s Ahora puedes hacer uso de la herramienta
para administrar.

7.y Inicio

[1) Registra Usuario

iBienvenido a TECHNOKAPTCHA !

ey Ver Usuarios Un sistema que va dirigido a empresas para proporcionarles una herramienta de generacion de captchas, considerando los aspectos importantes en el marketing.
El resultado que obtienen es un captcha que se puede exportar en los siguientes formatos: *.swf, *.pg, *.png v *.gif.

Q Ver Captchas

Figura 4.27 Pagina de re direccionamiento para el usuario fledezma con rol gestor.

Technokaptcha
Nuestros servicios a tu Disposicidn

CASO DE PRUEBA 3.1: CREAR USUARIO MERCADOLOGO.
Funcién: Creacion de un usuario.

Descripcion: El usuario fledezma ingresa un nuevo usuario para su empresa. Las figuras
4.28 , 4.29 y 4.30 describen los pasos de inicio de sesion del usuario fledezma el cual da de
alta al nuevo usuario de su empresa.

Figura 4.28 Pagina inicio de sesion con el usuario fledezma.
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Iniciar Sesion

Status
Login Correcto

Figura 4.29 Confirmacion del usuario valido.

W%% Incrementa tus Ventas ...

TECHNOKAPTCHA

INCREMENTA TUS VENTAS

Contenido Principal

G’ Cerrar Sesion

MENU 2 iBienvenido GESTOR!

e = HAS INICIADO SESION
[ P\ nicio | Ahora puedes hacer uso de la herramienta

para administrar.

[1) Resistra Usuario

iBienvenido a TECHNOKAPTCHA !

Ver Usuarios
- Un sistema que va dirigido a empresas para proporcionarles una herramienta de generacion de captchas, considerando los aspectos importantes en el marketing.
" Elresultado que obtienen es un captcha que se puede exportar en los siguientes formatos: *.swi, *.jpg, *.png y *.gif.
o Modificar
< Etiminar

@ Ver Captchas

Figura 4.30 Pégina de re direccionamiento, pantalla de inicio del usuario fledezma.

Technokaptcha
Nuestros servicios 2 tu Disposicién

Entrada (Fig. 4.31) Salida
Nombre: RODRIGO . Mensaje de confirmacion
Ap. Paterno: VIDALES 5“ﬁ°"'e"€’°§“e de registro del usuario.
Ap. Materno: CORTES B (Fig. 4.32)
Usuario: rvidales todos los

Contrasefig: ******** campos.

Confirmacion

contrasefia: *****x**

Fecha registro: 2013-07-09
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R s».‘“ Incrementa tus Ventas ...

TECHNOKAPTCHA

INCREMENTA TUS VENTAS

Registrar Usuario

A Regresar (u) Cerrar Sesién

“! Datos Usuario
|
' j Nombre: ap. Paterno: Ap. Materna:
RODRIGO VIDALES CORTES

Usuario:

rvidales

are you humofp
Sorry 1hava o s 8

Contrasefia:

| Fecha de Registro:

| [psws |3

i o |

Guardar | Limpiar

Technokaptcha
Nuestros servicios a tu Disposicidn

Figura 4.31 P4gina de formulario de registro de usuario “Rodrigo Vidales Cortés” con rol mercadologo y las entradas
anteriormente definidas.

Datos Usuario

Nombre: Ap. Paterno: Ap. Materno:
Usuario:
Elusvario X/
fue
Contrasefia: registrado
Contrasefia: ok

Fechz de Registro:

Guardar Limpiar

Figura 4.32 Mensaje de confirmacion de usuario registrado. Para continuar el mensaje debe confirmarse con OK.

CASO DE PRUEBA 3.2: CONSULTAR USUARIOS.
Funcion: Consultar los usuarios registrados para una empresa.

Descripcion: El usuario fledezma consulta los usuarios registrados para su empresa.
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Entrada Salida

Opcidn: Ver usuarios Suponiendo que Se muestra la pagina con la
el usuario lista de usuarios, junto con
EISCRE) S e una ventana con mas detalles
T:::ri(:':,r del usu?ll;i_o szlg:cgjionado.
ig. 4.

N 08

- & MY
NS ﬂ.‘*“ s»:"‘ Incrementa tus Ventas ...
TECHNOKAPTCHA

INCREMENTA TUS VENTAS

) Consulta Usuarios
@B recresar (u) et

) petalle 2| {E .. | usuario Fecha Registro
Seleccién [¥] 55 ltomess 20130710
[l 58 camiez 20130710

MNombre:
LIS 87  gfloress 2012-07-10

s
Ap.Paterna: EVANGELISTA ] 53 fledezma 20120708
Ap.Materno: TORRES [ 54 ridales 20130709
Usuario: Itorress

Rol: MERCADOLOGO

Technokaptcha
Huestros servicios a tu Dispasicién

Figura 4.33 Pantalla de usuarios y ventana detalle del usuario seleccionado en el reporte de usuarios para la empresa del
usuario fledezma.

CASO DE PRUEBA 3.3: ACTUALIZAR USUARIO.
Funcién: Actualiza la contrasefia del usuario seleccionado.

Descripcion: El usuario fledezma consulta los usuarios registrados para su empresa y elije
a un usuario para modificar su contrasefia.

Entrada (Fig. 4.34) Salida
Opcion: Modificar Suponiendo que Se muestra la pagina con la
Usuario seleccionado: el usuario lista de usuarios, junto con
Rvidales s eeEE 2 ) una ventana con mas detalles
,,M':;?izar,, del usuario seleccionado y el
campo de contrasefia

disponible para edicion.
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TECHNOKAPTCHA

INCREMENTA TUS VENTAS

)i Modificar Usuarios
A regresar (0) Cerrar Sesion
«|

Grid de Datos

i Opciones «| | i..  Ususrio Fecha Registro
Seleccién [ 55 itemess 20120710

b [[]] 28 camirez 201207-10
Frnies RODRIGO /| 57 gfloress 2013-07-10
Ap.Paterna: VIDALES [ 82 fledezma 20130708
Ap.Materno: CORTES [F] 84 rvidales 20120708
Usuario: rvidales
Rol: MERCADOLOGO

[ Actualizar |

Technokaptcha
Nuestras servicios a tu Disposicidn

Figura 4.34 Pantalla de usuarios y ventana detalle del usuario seleccionado para actualizar contrasefia.

CASO DE PRUEBA 3.4: ELIMINAR USUARIO.
Funcién: Elimina al usuario seleccionado.

Descripcion: El usuario fledezma consulta los usuarios registrados para su empresa y elije
a un usuario para el cual desea eliminar su cuenta.

Entrada (Fig. 4.35) Salida
Opcidn: Eliminar , Se muestra la pagina con la
. ) Suponiendo que . LT
Usuario seleccionado: ol usuario lista de usuarios, junto con
Gfloress selecciona en el una ventana con mas detalles
mend “Eliminar” del usuario seleccionado y un
bot6n para borrar la cuenta
del usuario.
(Fig. 4.36)
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S

-

TN
SRt RS Ml Incrementa tus Ventas ...

TECHNOKAPTCHA

INCREMENTA TUS VENTAS

) Borrar Usuarios

G regresar (u) Cerrar Sesién

) opciones ~| |E i Usuario Fecha Registro

Seleccién [ 22 itoress 20120710

Nomb [ 58 oamirez 2012-07-10
amare: GUSTAYO [v] =7 gfloress 2013-07-10

FEEalemal SANMARTIN [ 53 fledezms 2013-07-08

Ap.Materno: FLORES

Usuario: ofioress

Rol: MERCADOLOGO

Eliminar | |Actualizar Grid

Technokaptcha
Huestros servicios a tu Disposicion

Figura 4.35 Pantalla de usuarios y ventana detalle del usuario seleccionado “Gfloress” para borrarlo del sistema.

Grid de Datos

i Usuario

55 Itomrass 201307
58  ocramirez 2013-407-10
J| BT gfloress 201340710
53 fledezma
Status x|

Isuario borrado

oK |

Figura 4.36 Pantalla confirmacion de usuario eliminado.

CASO DE PRUEBA 3.5: VER CAPTCHAS CREADOS.
Funcion: Consulta los captchas creados y que fueron registrados.

Descripcion: El usuario fledezma consulta los captchas que hasta la fecha se han
registrado.
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Entrada Salida

Opcidn: Ver Captchas Suponiendo que Se muestra la pagina con la
el usuario lista de captchas registrados.
selecciona en el (Fig. 4.37)
menu “Ver
Captchas”

T
w ‘W‘ H&“ #’4"’ Incrementa tus Ventas ...
TECHNOKAPTCHA

INCREMENTA TUS VENTAS

)i Registro de captchas

‘ Regresar (&) Cerrar Sesién

Grid de Datos Il
] Frese Respuests Fecha registro.
frase @ respuests 8 20120104
frase @ respuests 20120104
frase 7 respussts 7 20120104 GARCIA JIMENEZ JOSUE  Image:
frass respuesta 9 20120104 GARCIA JIMENEZ JOSUE  Imagen en Movimienia

BEGEE

n

Figura 4.37 Pantalla con los captchas registrados por los usuarios mercadologos de la empresa del usuario fledezma.

CASO DE PRUEBA 4: Iniciar Sesién (Mercadologo)
Funcién: Acceso al sistema

Descripcion: El usuario es encargado de crear los captchas de la empresa “SISTEMAS
INTEGRADOS EN TECNOLOGIAS DE INFORMACION™.

Entrada (Fig. 4.38) Salida
Usuario: karinatt Suponiendo que
Contrasefia: ******** el usuario existe Mensaje de “Login
Captcha: vkp7s6 enlaBDyel :> Correcto”
codigo es valido Se muestra la pantalla del

usuario con las opciones de
creacion de captchas.

Al elegir algun tipo se re
direcciona a la ventana para
editar.

(Fig. 4.39)
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7.\ Regresar

Figura 4.38 Pégina de inicio de sesion con el usuario karinatt.

[ PAGINA PRINCIPAL DISERADOR 11 [+]

€ | @ localhost/ Technokaptcha/index_mercadologo.php | |B- Google Pl ey A& =~

TECHNOKAPTCHA

INCREMENTA TUS VENTAS

‘ é Cerrar Sesion

x
@ I Crea un captcha con una imagen de fondo
e ¥ con una pregunta acerca de la imagen.
S a br,’t S \ Descripcion Puedes elegir una imagen de fondo desde
a tu equipo en cualquier formato como .gif
.png, .jpg . Descarga la imagen en el

PR LA TRANE BE LA WA formato deseado.

suario : karinatt

==
t’)ﬁ* -
o Crea un captcha dindmico (.gif). Esta

TECHNOKAPTCHA una imagen de fondo. Debes proveer una
N frase que dividida en tres. La respuesta a
INCREMENTA TUS VENTAS este captcha consitira en armar la frase

completa.

Crea un captcha dindmico (gif. Esta
opcion de permite crear un captcha con
TECHNOKAPTCHA tres imagenes diferentes de fondo que
INCREMENTA TUS VENTAS crearan la animacin. Debes proveer una
| frase que divides en cada una de las

imagenes. La respuesta a este captcha
consitird en armar la frase completa.

Figura 4.39 Pagina de re direccionamiento para el usuario karinatt con rol mercadologo.

CASO DE PRUEBA 4.1: CREAR CAPTCHA (Eleccion de Tipo)
Funcion: Acceso al sistema

Descripcion: El usuario karinatt desea crear un nuevo captcha.
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Entrada Salida
Usuario: karinatt Imagen con propiedades

Tipo Captcha: Tipo 3 SuPonie'.‘do s :> elegidas.
el usuario elige )
el tipo tres. (Fig. 4.40)

(ﬁ) Cerrar Sesién 72> Inicio Crear ‘h@ Exportar

Technokaptcha
Nuestros servicios & tu i

Figura 4.40 Pagina de re direccionamiento al elegir el tipo3 de creacion de captcha.

CASO DE PRUEBA 4.2 : CREAR CAPTCHA (Creacién imagen)
Funcion: Creacion de una imagen captcha tipo 3.

Descripcion: El usuario karinatt crea un captcha con las siguientes caracteristicas.

Entrada (Fig. 4.41) Salida

Ancho:300 Imagen creada tipo .gif

Alto:200 S R como se puede ver en
i el usuario ha ' .

Frasel:SEGURO e (Fig. 4.42)

Frase2:LLEGAS A todos los

Frase3:TU DESTINO campos.

Pregunta:Escribe la frase de

color rojo.

Respuesta:SEGURO
LLEGAS A TU DESTINO
Ruta
archivol:michelinlogo.qgif
Ruta archivo2:indice.jpg
Ruta archivo3:indice2.jpg
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Fondo: FFCCO00
Fuente:Zebra

Tamafio fuente:20

Color fuente:FF0000

Posicién letrero x: 20 y:200
Rotacién letreros:0

&4 Barra de Propiedades « Propiedades
Tamafio y Contenida Fuente
\i Tipo de fuente -
Zebra v
FoE LLEGAS A 24| Tamaiio de fuente -
20 v
Frase3: TU DESTINO i Color de fuente s
ENEEEEEEN
EEEENEEEN
| EEEEN
Pregunta: Escribe a frase en color | |& ™ EEEE
rojo
FFO000
Respuests: SEGURO LLEGAS A TU
DESTING
Fondo Posicién Letreros
Imagenes Rotadion Letreros
Technakaptcha
Nuestros servicios a tu Disposicién . |

Figura 4.41 Pantalla con imagen captcha creada, tipo 3.

@ ,‘ ®
e 7 )
P -
- £ 3 i
. y
LLBGASA TU DESTING i/

Escribe la frase de color rojo Escribe la frase de wlor mje

Figura 4.42 Cuadros que conforman a la imagen gif creada.

CASO DE PRUEBA 4.3: (Exportar imagen)
Funcion: Exportar imagen captcha tipo 3.

Descripcion: Creada la imagen captcha se desea exportar.
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Entrada (Fig. 4.41) Salida
Imagen creada tipo .gif Suponiendo que Mensaje de Confirmacion
el usuario ha para exportar la imageny
creado un registrar captcha. (Fig. 4.43)
captcha. Realizado el proceso de
registro se muestra un
mensaje de que todo es
correcto. (Fig. 4.44)
Finalmente se muestra una
ventana con los archivos a
exportar.(Fig. 4.45y 4.46)
@)Cenarsesian 7 inicla ) crear |4 xportar

I Barra de Propiedades «

Propiedades
Fondo = Posiadn Leteros -
! Color de fondo B

a*,
ENEEEEEN " L .
n EEEREN posicion’Y: 200
L] EEEN " {3
FFCCO0 “m
)

9 ) A continuacién puedes descargar los siguientes elementos, éDeseas continuar ?.
a frase dq \')

posicionX: 20

es No

Imagenes

Fuente
Tamafio y Contenido

Rotacidn Letreros
Technokaptcha
Nuestros servicios a tu Disposicién

e

Figura 4.43 Mensaje para exportar la imagen y confirmacion del registro del captcha.

Contenido Principal

(;) Cerrar Sesidn /-\ Inicio | Crear Exportar

4 Barra de Propiedades <« Propiedades
Fondo =
7 Color de fondo -

@,
EREREEEEN - iy )
n mEEEEN posicion¥: 200
] NN -~ {1
FFCCON . b y

Posicidn Letreros =

posicionX: 20

Aviso £3
Todo correcto
oK
Imagenes * Fuente +
Tamafio y Contenido i Rotacin Letreros +
Technokaptcha
Nuestros servicios a tu Disposician

j

Figura 4.44 Mensaje para verificar que el captcha quedo registrado.
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Contenido Principal

‘;’ Cerrar Sesidn /_\ Inicio | Crear Exportar
1 Barra de Propiedades « Propicilades
Fondo - Posicién Letreros
TR = g poSicionX: 20
-
m 25 Descargas T
HEEN
n posicion: 200
u {1
.‘FEW Descarzar Datos
FFCCO0
Imagenes + Fuent=
Tamafio y Contenido - Rotaddn Letreros

Technokaptcha
Nuestros servicios a tu Dispesicién

Figura 4.45 Se muestra una ventana de descarga de imagen y archivo de datos para la validacion.

= € A [ localhost/Technokaptcha/Captchalmages3.php?ancho=2008&alto=2008&fra:

®

&

-

| Guardar imagen como...

T PEETIND

Cepiar URL de imagen

Copisrimagen

Abririmagen en una pestafia nueva

Tnspeccionar elementa

Figura 4.46 Se muestra una ventana con la imagen, se puede dar clic derecho y seleccionar guardar como.
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CONCLUSIONES

Para la parte de analisis se eligio el modelo UP; se realizaron algunos de los diagramas mas
importantes en UML, diagrama de casos de uso, clases, vopc, secuencia, colaboracion y
componentes.

Para la creacion de este sistema se involucraron el uso de tecnologias que actualmente
tienen demanda en el ambito laboral.

PHP un lenguaje sencillo, para la recuperacion de datos de la base y creacion dindmica de
los captchas. Se utilizd6 como servidor Apache y la libreria GD para la creacion de las
imagenes.

A nivel interfaz el framework EXT JS da una presentacion mas amena para el usuario,
mostrandolo asi un entorno parecido al de una aplicacion de escritorio. Asi también fue de
ayuda para las validaciones de los campos.

Por otra parte, otra nueva tecnologia es el uso de JSON que actualmente estd con mucho
auge en el envio de datos, un nuevo formato de envio que es facil de entender y que es
compatible con muchos lenguajes.

Se implement6 el uso de una arquitectura MVC la cual mantiene una buena organizacion
del proyecto. Asi por lo tanto hay un archivo visual *.php, otro .php que hace la interaccién
con la base de datos y por otro lado esté la base de datos.

La base de datos utilizada es en MySQL dado que de uso gratuito.

El sistema queda en un status donde el cliente puede crear y exportar la imagen que se
establecerd como captcha asi como el archivo con la respuesta.

Hasta esta etapa el sistema tiene los mddulos de administracion de los datos de las
empresas registradas y sus usuarios creadores de los captchas, también dos reportes para
poder llevar estadisticas.

Se tienen ventanas para tres tipos de creacion de captchas los cuales segun lo investigd
contienen caracteristicas que ayudan hacer llamativas las imagenes las cuales tendran como
fin ser utilizadas como captchas que no solo proporcionan un nivel de seguridad en el
registro , inicio de sesion o actividad dentro de un sistema , sino también tienen como fin la
publicidad.

Es importante resaltar que el sistema da las herramientas necesarias y el producto final
dependera de la creatividad del usuario creador.
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TRABAJOS A FUTURO

Para la continuacion del sistema se podrian mencionar como trabajo a futuro la
implementacidn de nuevos tipos de captchas que sean mas interactivos, otorgandoles a los
usuarios no solo la imagen sino también la manera de como implantarlos en su sitio web.

Crear captchas tipos rompecabezas que no fueran manejados a través del uso del
framework jquery que proporciona las funciones de arrastrar y soltar.

También se podria ofrecer desde el servidor de la aplicacion la validacion de dichos
captchas, lo cual tendria que modificar la base de datos para almacenar las imagenes,
agregar modulos para el acceso a la base por parte de los sistemas de los clientes.

Agregar un catalogo donde el cliente puede tener un historial visual de los captchas, lo cual

implica almacenar la imagen en la base o bien ya que cada empresa contiene un directorio
en el servidor, almacenar de manera que puedan descargar nuevamente la imagen.
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